NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 25/2020
Audkennid FILTERTZAKNI

l.
Erindio

Neytendastofu barst erindi Filterteekni ehf. med bréfi, dags. 16. oktdber 2019, par sem kvartad
var yfir notkun Automatic ehf. & audkenninu FILTERT/AKNI.

I bréfinu kemur fram ad upphaf malsins megi rekja til pess ad Filtertaekni hafi ordid pess askynja
ad leitarordid ,, filterteekni** sé tengt vio fyrirteekio Automatic i simaskra & vefsidunni Ja.is. Med
6drum ordum, fai peir adilar sem slai upp leitarordinu upplysingar um Automatic.

Filterteekni sé eigandi ad bifreidaverksteedinu Kvikkfix ad Hvaleyrarbraut i Hafnarfirdi og hafi
verid med firmaheitid FILTERTAKNI skrad fra arinu 1987. Automatic starfi einnig & svidi
bifreidavidgerda og teljist pvi i beinni samkeppni vid Filterteekni & peim markadi.

Med tolvupdsti, dags 3. oktdber 2019, hafi Filtertekni gert Ja.is vidvart um stéduna. Gerdi
felagio pa krofu ad Ur pessu yrdi beett an tafar og &skildi sér rétt til skadabota. Svar hafi borist
frd Ja.is skommu sidar, par hafi m.a. komid fram:

., Vardandi leitarord hja Automatic pa leyfum vid ekki leitarord sem er nafn a ooru
fyrirteeki nema ef um augljést almennt nafn er ad raeda, t.d. rekstrarvrur, malning
0.s.frv. Eg hef upplyst solustjorann okkar um pad og hann mun taka petta leitarord Gt hja
Automatic.

Samdaegurs hafi Ja.is breytt skyndilega afstédu sinni til pessa. Var visad til pess i télvupdsti fra
Ja.is ad félagio teldi sér ekki skylt ad svara spurningum I6gmanns Filterteekni og ad Ja.is myndi
ekki adhafast frekar, ad svo stoddu. Sé ,, filtertcekni* pvi enn skrad leitarord Automatic.

Filterteekni telji 1jost ad skraning pessi hafi leitt til fjarhagslegs tjons i rekstri fyrirteekisins enda
hafi han edli malsins samkvaemt valdid misskilningi og ruglingi hja vidskiptavinum og
maogulegum vidskiptavinum Filterteekni.



Pad verdi ad teljast 6edlilegt ad samkeppnisadili kenni sig vid keppinaut sinn med pessum heetti
og hljéti ad vera til pess fallid ad hafa &hrif & eftirspurn.

I 5. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sé ad finna
almennt bann vid oréttmetum vidskiptahattum. Filtertekni telji ad med skraningu umradds
leitarords hafi Automatic brotid gegn akvaedinu.

P4 byggi Filterteekni & pvi ad med skraningu pessari sé brotid gegn 2. mgr. 6. gr. laganna par
sem um sé ad reeda auglysingu eda vidskiptaadferd sem sé 6sanngjorn gagnvart keppinautum.
I 1j6si pess ad sérstaklega sé greitt fyrir leitarordid, sem sérstaklega sé valid af kaupanda pess
af hans frumkvaedi, verdi ad telja ad um auglysingu sé ad reeda. Einnig megi benda & ad akvedi
laganna sem varda auglysingar takmarkist ekki vid auglysingar i prengri merkingu, heldur néi
pau til allra vidskiptahatta en hugtakid vidskiptahettir séu skilgreindir i 6. tolulid 3. gr. laga nr.
57/2005 sem ,,markadssetning fyrirteekja eda onnur athofn, athafnaleysi eda héatterni sem
tengist kynningu d voru eda pjonustu eda vidskiptum med voru og pjonustu. *“ Ljost sé og hafid
yfir allan vafa ad kaup & leitarordi falli par undir, enda augljoslega gerd i pvi skyni ad koma
tilteknu fyrirteki & framfaeri og vekja athygli neytenda a pvi.

I 14. gr. framangreindra laga sé lagt bann vid pvi ad veita rangar, 6fullnaegjandi eda villandi
upplysingar i auglysingum eda med 6drum hetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum
sem sama marki seéu brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og
vidskiptaadferdir til pess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu
eda annars. Ljost sé ad skraning pessi geti haft pau ahrif ad draga ar eftirspurn eftir pjonustu
Filterteekni og skapad rugling. Ad sogn Filterteekni hafi pad komid fyrir ad vidskiptavinir
fyrirteekisins hafi leitad eftir pjonustu Automatic fyrir mistok vegna skraningarinnar.

[ 15. gr. a. sému laga felist almennt bann vid pvi ad nota audkenni sem annar &, p.m.t. firmanafn.
Svo sem adur greini hafi Filterteekni rekid verksteedid Kvikkfix undir audkenninu Filterteekni
allt fra &rinu 1987. Pad audkenni noti félagid i fullum rétti og njéti pvi verndar akveedis 15. gr.
a. laganna. Akvadinu sé einkum atlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad
audkenni sem likist pvi mikid. Vid mat & ruglingsheettu sé litid til pess hvort malsadilar séu i
samkeppni og hvort peir starfi 8 sama markadi. Ad mati Filterteekni sé 1jost ad notkun Automatic
a skradu firmaheiti félagsins med framangreindum heetti brjoti gegn akveedi 15. gr. a. laganna.

Til studnings krofu sinni bendi Filterteekni & fordeemi sem finna megi i akvoérdunum
Neytendastofu. Megi par nefna akvordun Neytendastofu nr. 48/2011. | pvi mali kvartadi
Ferdapjonustan Bakkaflot yfir skraningu Arctic Rafting & heitinu ,, Bakkaflot* sem kennileiti i
simaskra Ja.is. Nidurstada malsins var ad skraningin hafi skapad verulega ruglingshattu milli
fyrirteekjanna, og oedlilegt veeri ad umreett fyrirteeki kenndi sig vid 16gbyli pad sem keppinautur
hafdi adsetur. Einnig megi nefna akvordun Neytendastofu nr. 20/2019 par sem nidurstadan var
ad Akt ehf. hefdi brotid gegn 15. gr. a., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005 med notkun a audkenninu



Ekill sem lykilord i auglysingapjonustu Google, en kvartandi, EKill ehf., hafdi einkarétt &
vorumerkinu EKill og var pad skrdd ordmerki fyrirteekisins.

Med visan til alls framangreinds telji Filterteekni skrdningu og notkun Automatic & leitarordinu
., filterteekni“ brjota gegn 5. gr., 2. mgr. 6. gr., 14. gr. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005 og krefst
bess ad Neytendastofa drskurdi um 6l6gmeeti skraningarinnar og notkunarinnar hid fyrsta, leggi
bann vid peim og beiti jafnframt haestu dagsektum, fallist Automatic ekki & krofu Filtertaekni.

1.
Mélsmedferd

1.

Erindi Filterteekni var sent Automatic til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags 24. oktdber
2019. Svar barst Neytendastofu med télvubréfi, dags 29. oktdber 2019. I bréfinu segir ad
fyrirteekid telji sig ekki a neinn hétt i samkeppni vid hvorki Filterteekni né Kvikkfix. pa hafi
Automatic verid stofnad & grunni BeBé Voruhlss vid sameiningu Filterteeknis, Gaedalakks,
Siuvalds og MjallarFriggjar i eitt fyrirteeki. Gamlir vidskiptavinir hafi pé margir hverjir haldid
afram ad kalla BéBé Voruhas gamla nafninu, p.e. Filterteekni. Automatic telji mjog edlilegt ad
hugtakio filterteekni sé eitt af leitarordum sem keypt hafi verid af J&.is, enda sé innflutningur og
sala & sium og skyldum vérum sérgrein felagsins.

Automatic telji pad pvi gefa auga leid ad likurnar & pvi ad vidskiptavinir, sem sla inn leitarordid
. filterteekni“ & Ja.is, seu ad leita ad Automatic, sérfreedingum i sium, en ekki firma sem hefur
ekkert med innflutning og pjonustu & sium ad gera. Enda fai leitandi upp tveer nidurstédur;
Filterteekni og Automatic. Leitandi geti einfaldlega valid i hvorn adilann hann vilji hringja.

Vakti Automatic athygli a pvi ad Ja.is hafi selt félaginu leitarordid og telji félagid pad p.a.l.
vera rétt sinn ad nota pad Ut samningstimann.

2.
Bréf Automatic var sent Filterteekni til umsagnar, dags. 4. desember 2019. Svar Filterteekni
barst med bréfi, dags. 2. januar 2020.

I bréfinu kemur fram ad Filtertaekni telji ad tilvisun Automatic til forsdgu félagsins hafi ekkert
med umraedda kvortun ad gera og sé til pess fallid ad flekja malid. Filtertaekni sé fyrirteeki med
langa sOgu, enda stofnad & nuverandi kennitolu arid 1987. Telji Filterteekni pad 1jost ad nafn
fyrirteekisins, p.e. skrdd firmaheiti pess, eigi sér mikla skirskotun til neytenda, allavega & pvi
svidi sem fyrirtaekid starfar. Notkun samkeppnisadila & nafni fyrirteekisins med peim hatti sem
fram hafi komid i kvortun Filterteekni sé til pess fallin ad skada hagsmuni fyrirteekisins og villa
um fyrir neytendum.



(\
Filterteekni hafni pvi eindregid ad Automatic(s;e%i i neinni samkeppni vid Filterteekni. Félagid
hafi flutt siur til landsins i fjoldamorg &r og sé pvi i beinni samkeppni vid Automatic. pott
innflutningur og sala & sium og skyldum vérum sé partur af adalstarfsemi Automatic pa veiti
pad félaginu ekki rétt til ad nota nafn & fyrirteeki samkeppnisadila med peim heetti sem lyst hafi
verid i kvortun Filtertaekni.

Filterteekni telji pad verulega Otraverdugt ad halda pvi fram ad neytendur fletti upp ordinu
,Filterteekni®, samblondu af islensku og erlendu tungumali, & Ja.is pegar peir séu ad leita ad
sium, t.d. i bifreidar. Filterteekni sé bersynilega ekki ord sem neytendur noti almennt séd um
siur, heldur fyrst og fremst firmaheiti Filterteeknis sem eigi sér aratuga sogu. Pannig sé
HFilterteekni ekki heldur demi um almennt firmaheiti eda almennt ord, eins og t.d.
rekstrarvorur, malning, siur (filter) eda alika. Filterteekni telji somuleidis ad notagildi
leitarordsins fyrir Automatic sé augljost og dumdeilt par sem neytendur fai upp leitarnidurstodu
sem lati ekki einungis ad Filterteekni, heldur einnig Automatic, pegar neytendur fletti upp
,Filtertaekni®, nafni fyrirtaekis med aratuga sogu.

Ad endingu telji félagid pad ekki skipta mali pott Ja.is hafi selt Automatic leitarordid
,Filtertaekni®. Kvortun Filterteekni snui a0 tiltekinni notkun & nafni félagsins, sem sé blekkjandi
gagnvart neytendum, og samningsbundinn réttur Automatic um afmarkada notkun pess &
vefsidu Ja.is veiti Automatic ekki undanpagu fra I6gum.

3.
Svarbréf Filterteekni var sent Automatic til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 3. jantar
2020.

Ekkert svar barst.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 30. mars 2020, var Automatic gefin kostur & ad koma ad
skyringum eda athugasemdum vegna bréfs Filterteekni ad 6drum kosti yroi malio tekio til
akvordunar stofnunarinnar.

Ekkert svar barst.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta vardar kvortun Filtertekni ehf. yfir notkun Automatic ehf. a audkenninu
FILTERTZAKNI sem leitarord i simaskra vefsidunnar Ja.is. Ef leitarordid ,.filtertcekni ** er slegid
upp i simaskra Ja.is birtast baedi fyrirteekin Filterteekni og Automatic. Telur Filterteekni ad
notkun Automatic a firmaheiti peirra i simaskra Ja.is sé til pess fallin ad villa um fyrir



neytendum. Ad mati félagsins brjoti notkunin gegn dkvaeedum 2. mgr. 6. gr., 14. gr. og 15. gr.
a., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Automatic hafnar pvi ad brotid sé gegn akvedum laga nr. 57/2005 med notkun ordsins
. filterteekni“ | simaskré Ja.is. Telur Automatic sig ekki vera i samkeppni vid Filterteekni par
sem sidarnefnda félagid hafi ekkert med innflutning og pjonustu & sium ad gera. Sé pad
somuleidis mat Automatic ad par sem Ja.is hafi selt peim leitarordid, sé pad réttur Automatic
ad nota pad Gt samningstimann.

2.
I 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid oréttmaetum vidskiptahattum, 4dur en, 4 medan
og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til Oréttmeetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

I 2. mgr. 6. gr. laganna segir:

L Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera oJsanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til
ovidkomandi madla.

I greinargerd med akvaedinu pegar pad kom fyrst fram i 16gum segir ad upplysingar sem fram
komi i auglysingum eda 6drum vidskiptaadferoum geti talist brot & akvaedinu enda pott peer séu
efnislega réttar og sannar. I V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekija. |
14. gr. seqir:

I V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir i 14. gr.:

., Oheimilt er ad veita rangar, ofullncegjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda
med 6drum hetti eda beita 6orum slikum vidskiptaadferoum sem sama marki eru
brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferoir til
pbess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars
Dpess sem haft er a bodstolum i atvinnustarfsemi sem l6g pessi taka til.

Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum mega skv. akvadinu ekki veita misvisandi, rangar
eda villandi upplysingar gagnvart keppinaut auglysanda eda st6du auglysanda, voru eda
pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

Akvadi 15. gr. a. er svohljodandi:
., Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem

sa hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysingar
um eignarreétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota



audkenni, sem hann a tilkall til, & pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og
00ru einkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. *

I akvaedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vorumerkjavernd. Efnislega
er 15. gr. a. samhljoda dkveedi eldri laga um almenna vernd audkenna. Fyrri malslidur 15. gr. a.
hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vérumerki, sem annar
a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérléggjof svo sem 16gum um vérumerki, 16gum
um verslunarskrar, firmu og prokdruumbod og pvi um likt. Af 16gskyringargdgnum sést gloggt
ad &kveedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pd vernd sem framangreind sérlog veita
audkennum. bar kemur einnig fram ad i 2. mélsl. greinarinnar sé rétturinn til ad nota eigin
audkenni takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess
ad villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. petta akvaedi
tekur pvi til sému audkenna og almenna reglan i 1. malslid. pessi malslidur & vid i peim tilvikum
sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita til pess hvort notkun pess
sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingsheettu milli adila.

3.

Réttur til vorumerkis getur stofnast annars vegar fyrir skraningu og hins vegar fyrir notkun.
Meginreglan er st ad eigandi merkis ddlast einkarétt til audkennisins og er 6drum par med
6heimilt ad nota pad eda annad audkenni sem likist pvi svo mikid ad ruglingshatta skapist.
Akvadi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 er einkum atlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur
noti annad audkenni sem likist pvi mikid. Vid mat a ruglingshettu er litid til pess hvort
malsadilar séu i samkeppni og hvort peir séu & sama markadssvadi. Til pess ad njota einkaréttar
verdur audkennid ad vera pess edlis ad pad geti adgreint eiganda pess eda voru hans eda
bjonustu fra keppinautum og takmarkast verndin pvi ad jafnadi vid ad vorumerkid sé ekki
almennt ord og lysandi fyrir pa voru eda pjénustu sem malsadili og keppinautar hans bjoda.

I malinu liggur fyrir ad Filtertaekni hefur rekid bilaverkstaedid Kvikkfix undir skradu firmaheiti
félagsins allt fra arinu 1987. Automatic hefur ekki notad audkennid i sinum rekstri, en hefur
hins vegar tengt sig vid audkennid & leitarsidunni Ja.is. Einkaréttarlegur samningur & milli
Automatic og Ja.is, um notkun Automatic 4 leitarordinu ,,Filtertaekni‘ i simaskra & vefsiou Ja.is,
leidir ekki til pess ad Automatic eigi tilkall til audkennisins samkveemt 15. gr. a laga nr.
57/2005. Er pad pvi mat Neytendastofu ad 1. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 komi til skodunar
vegna notkunar Automatic & audkenninu FILTERTZAKNI.

Af gognum malsins er ljost ad Filterteekni starfar vid bilavidgerdir i gegnum verkstaedid
Kvikkfix. par undir fellur medal annars innflutningur og umskipti a sium. Automatic starfraekir
verslun sem stundar medal annars sélu & allskyns sium i bifreidar og pjonustu i kringum siur.
mali pessu pykir Neytendastofu ljést ad badir adilar starfi vid innflutning og s6lu a sium. Er pvi
nokkur skdrun & milli markhopa beggja fyrirteekja i tengslum vid umreedda starfsemi peirra,
enda starfa fyrirteekin a sambeerilegum markadi.



(\
Audkennid FILTERTAKNI er skrad firrr&{e% Filterteekni. Automatic hefur ekki notad
audkennid FILTERTZAKNI i rekstri sinum med 6dru moéti en sem leitarord i simaskra Ja.is.
EkKki er pvi ad sja annan tilgang med skraningunni en ad tengja Automatic vid leitarnidurstodur
Filterteekni a vefsiounni. Ordio filtertaekni er ekki skilgreint i islenskri ordabok, enda samsett
ur enska ordinu ,filter* og islenska ordinu ,,taekni“. Neytendastofa telur oroid filterteekni ekki
vera svo almennt ad réttleett geti notkun Automatic & ordinu i simaskra Ja.is, enda sé ordid ekki
hluti af almennri malvenju neytenda pegar att er vid sérfredinga i sium eda adra pjonustu med
siur.

Ad mati Neytendastofu er tenging Automatic vid audkennid FILTERTAKNI i simaskra Ja.is
6sanngjorn gagnvart Filterteekni og neytendum par sem skirskotad er til 6vidkomandi mala. ba
er skraningin til pess fallin ad valda ruglingi hja neytendum og hafa ahrif & eftirspurn. Med
skréningunni er Automatic ad nota audkenni sem pad hefur ekki tilkall til sem leitt getur til pess
ad villst verdi & pvi og audkenni Filterteekni. Neytendastofa telur pvi skraningu Automatic &
ordinu ,,filterteekni® i simaskra Ja.is vera brot a 2. mgr. 6. gr., 14. gr. og 1. malsl. 15. gr. a., sbr.
5. gr. laga nr. 57/2005.

Neytendastofa telur rétt med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 ad banna Automatic
notkun audkennisins FILTERTZAKNI sem leitarord & vefsidunni Ja.is.

V.
Akvordunarord:

»Automatic ehf., Smidjuvegi 11, 200 Kopavogi, hefur med notkun audkennisins
FILTERTAKNI sem leitarord a vefsiounni Ja.is, brotid gegn akvaeedum 2. mgr. 6. gr., 14.
gr. og 1. malsl. 15. gr. a., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er Automatic ehf. bonnud notkun & audkenninu FILTERTAKNI i
simaskra Ja.is. Bannid tekur gildi fjorum vikum fra dagsetningu akvordunar. Skal
Automatic ehf. innan pess tima afskra oroio ,,filtertaekni* sem leitaroro ur simaskra Ja.is.
Verdi ekki farid ad banninu ma buast vid ad tekin verdi akvordun um sektir & grundvelli
IX. kafla laga nr. 57/2005.%

Neytendastofa, 30. juli 2020
p6runn Anna Arnadéttir

forstjori
Matthildur Sveinsdottir



