Fostudagurinn, 11. juli 2003
201. fundur samkeppnisrads

Akvérdun nr. 20/2003

Kvortun Beinnar markadssoknar ehf. yfir
upplysingum a heimasiou Fjarkennslu ehf.

1.
Erindio

1.
Med bréfi Gudjons Agis Sigurjonssonar hdl., dags. 4. oktober 2002, kvartar Bein
markadssokn ehf. yfir ad & heimasidu Fjarkennslu ehf., www.fjarkennsla.is, s¢ ad
finna umfj6llun um starfsemi Beinnar markadssoknar.

A0 mati Beinnar markadssoknar er 4 heimasidunni vegid med 6maklegum hetti ad
starfseminni og beinlinis farid med oOsannindi sem greinilega sé¢ a&tlad ad skada
starfsemi fyrirtaekisins. A heimasidunni sé pvi haldid fram ad Bein markadssokn hafi
selt talsvert magn af hugviti Fjarkennslu. Ummelin eigi ekki vid rok ad stydjast par
sem Bein markadssokn selji eigid kennsluefni, byggt a eigin hugviti og sé pad
framleitt i samvinnu vid Islenska hugbunadarhusid.

Jafnframt s¢ 4 heimasidu Fjarkennslu gerd osmekkleg tilraun til ad tengja nafn
forsvarsmanna Beinnar markadssoknar vid rekstur Islenskrar midlunar ehf. og
gjaldprot pess fyrirteekis 4n pess ad séd verdi ad nokkur tengsl séu 4 milli solu 4
kennsluefni og pess ad forsvarsmenn Beinnar markadssoknar hafi um hrid verid
starfsmenn pess fyrirtekis.

Bein markadssokn telur ad efni og umfj6llun Fjarkennslu & heimasidu fyrirtaekisins
brjoti i baga vid dkvaedi 20. og 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993. Jafnframt er pess
krafist ad samkeppnisrad beiti 30. gr. laganna og gefi adstandendum heimasidunnar
fyrirmeli um ad fjarleega efnid og beiti sektum.

2.
Ummelin sem Bein markadssokn kvartar yfir var ad finna 4 heimasidu Fjarkennslu
undir tenglinum fréttir. Fyrirsognin var: ,, Talsvert af kvortunun hefur borist til
Fjarkennslu vardandi kennsludiska sem seldir eru i simasolu fra BM (Bein
markadssokn). Fjarkennsla ehf. ihugar skadabotamal. “ Sidan sagoi:



, Forsagan ad Fjarkennslu er su ad a haustdogum 2001 starfadi undirritadur hja
Tolvuskolanum Pekkingu, asamt pvi ad bjoda einstaklingum upp d einkakennslu undir
nafni Fjarkennslu. Undirritadur bar upp pda hugmynd vio eiganda Télvuskolans
bekkingar ao utbua kennsluefni i margmidlunarformi i samvinnu vio skolann, en allt
kennsluefnid var unnio og utbuio hja Fjarkennslu. Hugmyndin var ad afhenda petta
efni sem kennslugogn fyrir Fjarkennslu og Tolvuskolann bekkingu.  Eigandi
Tolvuskolans for sidan ut 1 pad ad selja petta kennsluefni i simasolu | samvinnu vio
Beina markadssokn (BM) dan samradds vio Fjarkennslu. Myndadist pannig brestur i
samstarfi Fjarkennslu og Télvuskolans Pekkingar.

Bein markadssokn hefur selt talsvert magn af pessu hugviti Fjarkennslu. Allt bendir
til ad sala hafi verio nokkud umfangsmikil. BM sleit samstarfi vio Tolvuskolann
bekkingu og hofu sjalfir framleidslu a kennsluefninu sem peir selja sidan [ simasolu.
Fjarkennsla hefur skodad petta efni fra BM og er pad dlit okkar ad um sé ad reda
nakvema eftirlikingu af hugviti Fjarkennslu og er fyrirteekio nu ad leita réttar sins
vardandi petta efni. Reyndar er kennslumagnio mjog takmarkad a BM diskunum og
verdid a kennsludiskunum eftir pvi.

Kennsludiskarnir Win, Word, Excel og Outlook fra Fjarkennslu kosta ca. 3.900 ur
verslun, Photoshop kostar 5.900. Kennsludiskarnir fra BM kosta 3.900—-4.900 i
simasolu, kennslumagnio litio (sennilega svo heegt sé ad selja neytandanum fleiri
kennsludiska).

Rétt er ad benda G ad forradamenn BM eru peir sému og stiornudu Islenskri midlun
sinum tima, en pad eru peir ... Alpjoo veit veentanlega hver endir peirrar starfsemi
varo.

Fjarkennsla veit ad kaupendur munu komast ad réttri niourstéou pegar kaup eru
fyrirhuguo a framangreindu kennsluefni.  Geedi kennsluefnisins og reynsla og
umgjoro pess fyrirteekis sem gefur kennsluefnio ut hlytur hér ad vega pungt pegar slik
dakvoroun er tekin. Fjarkennsla hreedist ekki pann samanburo, en pykir hins vegar
miour ad purfa ad vinna [ vidoskiptaumhverfi par sem vidskiptasioferodi
samkeppnisadila er a jafn lagu plani og ad framan er rakio.

II.
Maialsmeoferd
1.
Med bréfi, dags. 16. oktober 2002, sendi Samkeppnisstofnun erindi Beinnar
markadssoknar Fjarkennslu til umsagnar. Svar barst med bréfi Gunnars

Guomundssonar hdl., fh. Fjarkennslu, dags. 4. november 2002. Pvi er moétmelt ad



Fjarkennsla hafi beitt 6réttmaetum vidskiptahattum. Hid rétta sé¢ ad Bein markadssokn
hafi hagnytt sér med otilhlydilegum haetti voru Fjarkennslu med eftirlikingu.

Fjarkennsla visar pvi & bug ad vegid sé Omaklega ad starfsemi Beinnar
markadssoknar. Engum vafa sé undirorpid ad fyrirtaekid sé ad markadssetja voru sem
byggi ad stérum hluta 4 skopun og hugverki Fjarkennslu. Hvad brigsl um ésannindi
vardi @tti a0 visa erindi Beinnar markadssoknar fra hafi gogn ekki fylgt erindi
fyrirtekisins sem stydji fullyrdingu um 6sannindi. Sannleikurinn hafi komid fram &
heimasidu Fjarkennslu. Med pvi ad Tolvuskolinn bekking hafi hafid s6lu efnisins 1
samvinnu vid Beina markadssokn hafi samstarf Tolvuskolans og Fjarkennslu lokid.

Hvao vardi fullyrdingar Fjarkennslu um ad efni Beinnar markadssoknar s¢ ndkvem
eftirliking af hugviti fyrirtekisins segir ad kaupendur muni komast ad réttri
nidurstodu hugi peir ad kaupum & kennsluefninu. Gedi, reynsla og umgjord pess
fyrirtaekis sem gefi kennsluefnid ut hljoti ad vega pungt pegar dkvordun sé tekin.
Fjarkennsla hradist ekki pann samanburd.

Logmadurinn rekur ad forsvarsmadur Fjarkennslu hafi farid pess 4 leit vid
logmanninn ad samid yroi logfredidlit um rétt hans gagnvart Tdlvuskélanum
bekkingu pegar forsvarsmadurinn hafodi slitid pvi samstarfi og vildi sjalfur halda
afram utgafu kennsluefnis 4 margmidlunardiskum. Nidurstada pess alits var ad
16gmadurinn taldi ad forsvarsmadur Fjarkennslu @tti hofundarrétt ad kennsluefni sem
hann hafdi tbuid og sett 4 tvo geisladiska.

{ svari 16gmannsins kemur fram ad 4stzeda pess ad Fjarkennsla vildi fjalla um Beina
markadssokn 4 heimasiou sinni sé fyrst og fremst su ad forsvarsmanni fyrirtaekisins
hafi bloskrad hvernig gamall kunningi hans, stjérnarformadur Beinnar
markadssoknar, misnotadi traust og trinadarupplysingar sem hann hafi komist yfir 4
einkafundum. P4 sé rétt ad benda 4 ad efni birt 4 heimasidu teljist & engan hatt vera
sambarilegt opinberri birtingu i dagblodum eda 60rum fjolmidlum. Fundir med
stjornarformanni Beinnar markadssoknar hafi verid tveir. Stjornarformanninum hafi
verid synd vinnuadstadan, gefnar upp allar hugmyndir og synd 6ll hugverk sem
tengdust kennsludiskunum. Med pessu hafi honum verid synt mikid traust enda
gamall kunningi. I seinna skiptid hafi stjornarformadurinn reynt ad komast 4 snodir
um hvad forsvarsmadur Fjarkennslu hygdist gera gagnvart Tolvuskolanum Pekkingu i
kjolfar pess ad upp Ur samstarfi peirra hafoi slitnad. Stjérnarformadurinn hafi skyrt
fra pvi a0 Bein markadssokn veri buin ad vinna nytt kennsluefni og vaeri pad gjorolikt
efni Fjarkennslu. Nokkrum vikum sidar hefdi kennsluefnid komid 4 markadinn,
kennsludiskur i Outlook og PowerPoint, og purfi engan sérfreding til ad sja ad um
eftirlikingu efnis Fjarkennslu veeri ad razda. [ pvi sambandi sé bent 4 uppsetningu
notendaviomots, og sé t.d. nakvaemlega sami texti notadur, en forsvarsmadur
Fjarkennslu hafi samid sitt kennsluetni sjalfur.



P4 kemur fram ad Dpad sé Oumdeild stadreynd ad forsvarsmenn Beinnar
markadssoknar hafi verid meira en obreyttir starfsmenn {slenskrar midlunar, peir hafi
verid stjornendur fyrirtakisins. Hvad vardi ordalagid um Islenska midlun ,, Alpjéd
veit veentanlega hver endir peirra starfsemi varo“ standi ekki ad fyrirteekid hafid
ordid gjaldprota. Ekki sé sjalfgefio ad peir sem lesi textann og viti ekki ad félagid
hafi ordid gjaldprota alykti sem svo. A0 lokum segir ad par sem svo mikillar
vidkvemni geti af halfu hinna nafngreindu einstaklinga fallist Fjarkennsla & ad
fjarleegja setninguna par sem nofn peirra eru tilgreind af heimasidunni.

[ upphafi svars I6gmannsins, par sem segir ad Bein markadssokn hafi hagnytt sér voru
Fjarkennslu med eftirlikingu, er visad til gagna sem fylgja attu bréfinu. Engin slik
gogn fylgdu og vid eftirgrennslan Samkeppnisstofnunar kom eftirfarandi fram i
tolvuposti 16gmannsins, sendum 20. névember 2002:

., Medfylgjandi gégn verda ekki send par sem pau er ad finna inni a siou Fjarkennslu
eins og kemur fram i bréfinu. Ef Bein markadssokn ehf. cetlar ad sanna brot verda

peir ad leggja fram gogn.

2.
Svar Fjarkennslu var sent Beinni markadssokn til umsagnar med bréfi dagsettu 22.
november 2002. Engin svor barust. Samkeppnisstofnun itrekadi malid med bréfi,
dags. 6. januar 2003, en enn barust engin svor.

Med bréfi, dags. 22. jantar 2003, tilkynnti Samkeppnisstofnun malsadilum ad
gagnadflun 1 mali pessu veri lokid. Jafnframt var fyrirtekjunum tilkynnt ad malid
yrdi lagt fyrir fund samkeppnisrads til dkvordunar.

I11.
Niourstoour

A fundi samkeppnisrads, pann 11. juli 2003, var akvérdun tekin i pessu mali. Patt i
fundinum toku Kirstin b. Flygenring, Atli Freyr Guomundsson, Karitas Palsdottir,
Ragnheidur Bragadottir og Sigurbjorn Porbergsson.

[ mali pessu kvartar Bein markadssokn yfir umfjéllun um fyrirtzekid sem er ad finna 4
heimasidu Fjarkennslu en baodi fyrirtekin selja neytendum kennsluefni 4
margmidlunardiskum.  Bein markadssokn telur ad umfjollunin & heimasidu
Fjarkennslu vegi med émaklegum hatti ad starfseminni og ad farid sé med 6sannindi
sem s¢ &tlad ad skada starfsemi fyrirtaekisins. Umfjollunin brjoti i baga vid akvaedi
20. og 21. gr. samkeppnislaga.



{ svari Fjarkennslu er 6llum 4as6kunum Beinnar markadssoknar métmalt og 4 méti eru
sett fram rok fyrir ad pad sé Bein markadssokn sem brotid hafi gegn dkvedum 20. gr.
samkeppnislaga med pvi ad hafa framleitt og selt eftirlikingar af vorum Fjarkennslu.

Pau gogn sem 16gd hafa verid fram i malinu innihalda algerlega andsted rok og syn a
agreiningsefni fyrirtekjanna. Kvartanda hefur verid gefinn kostur & ad tja sig frekar
um malid og pratt fyrir itrekun hafa engin svor borist Samkeppnisstofnun.

[ 20. gr. samkeppnislaga segir ad oheimilt sé ad hafast nokkud pad ad sem brjoti i
baga vid goda vidskiptahetti i atvinnustarfsemi. Akveedi 21. gr. laganna tekur aftur &
moti til upplysinga, rangra, villandi og 6fullnegjandi, sem birtar eru, hvort heldur, i
auglysingum eda med 00rum heaetti. P4 kemur i 6. gr. reglna um malsmedferd
samkeppnisyfirvalda m.a. fram ad i erindum sem beint er til samkeppnisyfirvalda
skuli skyra malavexti eins itarlega og kostur er og skuli peim fylgja tiltek
sOonnunargogn.

A0 mati samkeppnisrads er ekkert i gdognum malsins sem synir 4 fullnaegjandi hatt
fram 4 stadreyndir malsins svo unnt s¢ ad meta hvort dkveedi 20. og 21. gr.
samkeppnislaga komi hér til alita. Med visan til pess ad Bein markadssetning hefur
ekki kosid ad tja sig umfram pad sem fram kemur i upphaflegri kvortun og hvorki
kvartandi né Fjarkennsla hafa lagt fram gégn mali sinu til studnings, sbr. 6. gr. reglna
um malsmedferd samkeppnisyfirvalda, er pad mat samkeppnisrads ad adilar verdi ad
bera hallann af vanreifun malsins. Samkeppnisrad telur pvi ekki tilefni til frekari
afskipta af mali pessu.

IV.
AKvordunarord:

»EKKi er astaeda til adgeroa af halfu samkeppnisraos i mali pessu.“



