NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 28/2012

Auglysingar M50 ehf., rekstraradila Max raftekja
um 12 manada vaxtalausar radgreidslur

l.
Mélsmedferd

1.
Med bréfi Neytendastofu til Max, dags. 11. april 2012, gerdi stofnunin athugasemdir vio
auglysingu félagsins par sem kynntar voru 12 méanada vaxtalausar greidslur & vérum keyptum
hja felaginu, an pess ad gerd veeri grein fyrir pvi ad greida purfi lantokugjald.

[ bréfinu var visad til pess ad med bréfi stofnunarinnar til Max, dags. 6. jali 2011, hafi adur
verid gerdar athugasemdir vid samberilegar auglysingar félagsins. [ pvi bréfi hafi stofnunin
greint fra pvi ad Max baeri, samhlida upplysingum um ad lanid veeri vaxtalaust, ad greina fra
pvi ad greida purfi lantokugjald. Bréfinu hafi verid svarad med peim skyringum ad
auglysingarnar yrou lagfeerdar. Malinu hafi pvi lokid an frekari adgerda Neytendastofu.

[ bréfinu er einnig visad til &kvada 5. gr., 1. mgr. 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr., 2. mgr. 9. gr. 0g
c. lidar 1. mgr. 10. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

pa var Max gefinn kostur a ad koma ad skyringum eda athugsemdum i malinu &dur en tekin
yrdi akvoroun um sektir, enda hafi stofnunin pegar gert Max grein fyrir afstédu sinni til
sambeerilegra auglysinga.

2.
Svar Max barst med tolvubréfi, dags. 13. april 2012. bar sem ad félagid hafi verid buid ad
leidrétta auglysingar sinar en af einhverjum astaedum hafi sa hluti sem nefndur sé i bréfi
Neytendastofu, p.e. lantékugjald, verid tekid ut ar auglysingunum. betta verdi leidrétt strax.

3.
I bréfi Neytendastofu til Max, dags. 4. mai 2012, var visad til akvordunar stofnunarinnar nr.
10/2011 Auglysingar Nova ehf. um 0. gr. Nova i Nova og Max gerd grein fyrir pvi ad



Neytendastofa hafi litid svo a ad auglysandi beri avallt abyrgd & auglysingum sinum og efni
peirra. Auglysandi geti pannig ekki skorast undan abyrgd p6 um mistok sé ad reeda.

[ mali pessu komi til &lita hvort leggja eigi stjornvaldssekt & Max fyrir birtingu auglysinga um
12 manada vaxtalausar radgreidslur an pess ad fram komi upplysingar um lantékugjéld. Var
Max gefinn kostur & ad koma ad frekari skyringum eda athugasemdum &adur en tekin yrdu
akvoroun i malinu.

Ekkert svar barst Neytendastofu.

1.
Nidurstada

1.
[ mali pessu eru til umfjéllunar auglysingar M50 ehf., rekstraradila Max raftaekja, par sem
fram kemur ad vidskiptavinum standi til boda 12 manada vaxtalausar radgreidslur an pess ad
gerd sé grein fyrir lantokukostnadi. | bréfi Neytendastofu var visad til fyrri athugasemda
stofnunarinnar vegna samberilegra auglysinga auk pess sem vakin var athygli & akveedum 5.
gr., 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr., 2. mgr. 9. gr. og c. lidar 1. mgr. 10. gr. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Af halfu Max kom fram ad auglysingum félagsins hafi verid breytt i kjolfar athugasemda
Neytendastofu arid 2011 en vegna mistaka hafi upplysingar um lantékugjald ekki komid fram
i umraeddum auglysingum. bad verdi leidrétt.

2.
[ 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid éréttmaetum vidskiptahattum, adur en, &
medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til dréttmaetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i I1l. — V. kafla laganna.

Akvedi 8. gr. er svohljodandi:

,, Vioskiptahcettir eru oréttmeetiv ef peir brjota i baga vio goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheettir sem brjota i baga vio akveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

1 9. gr. laganna er kvedid & um ad vidskiptahattir séu villandi ef peir eru liklegir til ad blekkja
neytendur eda séu med peim hatti ad neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi
ad hafa ahrif & akvordun peirra um vidskipti. Er par m.a. att vid upplysingar um verd voru eda
bjonustu, sbr. d. lidur 1. mgr. Akvaedi 2. mgr. 9. gr. er svohljédandi:



,, Vioskiptahaettir eru villandi ef ekki er greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt skipti

mali fyrir neytendur eda peim er leynt og paer eru til pess fallnar ad hafa ahrif a akvéroun
neytanda um ad eiga vidskipti.

[ 10. gr. er fjallad um upplysingar sem fram eiga ad koma i auglysingum, eftir pvi sem vid &
og ad teknu tilliti til pess auglysingamidils sem nyttur er. Samkveemt c. lid 1. mgr. 10. gr. skal
veita upplysingar um greidslutilhégun, afhendingu og framkvaemd samnings, viki pessi atridi
fra pvi sem tidkast i starfsgreininni.

3.

[ auglysingum Max kom fram ad neytendum stadi til boda ad kaupa vorur hja fyrirtekinu
med vaxtalausu lani til 12 manada. Ad mati Neytendastofu gefa upplysingar um vaxtalaus lan
tilefni til ad @tla ad pau séu an alls kostnadar. I 16gum nr. 57/2005 er 16gd & pad ahersla ad
neytendum séu veittar upplysingar um endanlegt verd a peirri voru eda pjonustu sem kynnt er
eda bodin til sélu. Umraedd lan eru sannanlega vaxtalaus og pvi gerir Neytendastofa ekKi
athugasemdir vid ad pad sé kynnt i auglysingum Max. Stofnunin telur hins vegar ad med pvi
ad kynna ad lanin séu vaxtalaus, en latid hja lida ad kynna ad greida purfi lantokugjald, sé
neytendum gefid i skyn ad lanin séu an alls kostnadar. Max kemur fram f.h. Gtgefanda
kreditkorta gagnvart neytendum vid samningsgerdina og pvi telur Neytendastofa ad Max beri
skv. ofangreindu ad tilgreina lantdkugjold samhlida kynningu um ad lanid sé vaxtalaust,
jafnvel p6 ad sa kostnadur sé innheimtur af utgefanda kreditkorts en ekki Max.

Med visan til ofangreinds telur Neytendastofa auglysinguna fela i sér villandi upplysingar um
verd pjonustunnar og greidslutilhégun auk pess sem auglysingin telst villandi vegna skorts a
upplysingum, par sem greint var fra pvi ad vorur fengjust keyptar med vaxtalausu lani an pess
ad greint veeri fra lantdkugjaldi. Pvi er um ad raeda brot gegn akvaedum d. lidar 1. mgr. 9. gr.,
2. mgr. 9. gr. og c. lidar 1. mgr. 10. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005.

4.

Eins og fram hefur komid i gbgnum malsins gerdi Neytendastofa athugasemdir vid
auglysingar Max um vaxtalaus lan i julimanudi 2011. EkKi var gripid til adgerda i tilefni pess
par sem auglysingarnar voru leidréttar um leid. Vid medferd mals pessa hefur komid fram ad
umraddar auglysingar voru birtar fyrir mistok. I bréfi Neytendastofu til Max, dags. 4. mai
2012, kom fram pad alit stofnunarinnar ad auglysandi beri avallt &byrgd & auglysingum sinum
og efni peirra og geti ekki skorast undan abyrgd vegna mistaka. Syni auglysandi fram & ad
sannanlega sé um mistok ad raeda hefur Neytendastofa po litid a pad til lekkunar sektarinnar.

par sem um itrekad brot Max er ad raeda telur Neytendastofa naudsynlegt ad nyta heimild i a.
og b. lio 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 og leggja stjornvaldssekt & félagid. Max gerdi
breytingar & auglysingum sinum i kjolfar fyrri athugasemda Neytendastofu og pvi telur
Neytendastofa skyringar Max, ad um mistdk hafi verid ad rada, traverdugar. Ad teknu tilliti



(\
til pess, umfangs hinna brotlegu auglysinga&Jerzlé um itrekad brot er ad reeda sem og sekta i
6orum malum stofnunarinnar og medalhofsreglu stjornsyslulaga telur Neytendastofa rétt ad
leggja @ M50 ehf., rekstraradila Max raftekja, stjornvaldssekt ad fjarhaed 150.000 Kr.
(eitthundradogfimmtiu-pusundkronur). Sektina skal greida i rikissjod innan priggja manada
fra dagsetningu akvordunarinnar.

1.
Akvordunarord:

»Mb50 ehf., Kauptuni 1, Gardabee, hefur med birtingu auglysinga par sem kynntar eru
12 ménada vaxtalausar radgreidslur an pess ad fram komi ad greida purfi lantékugjald,
brotid gegn akveedum 5., gr., 1. mgr. 8. gr., d. lid 1. mgr. 9. gr., 2. mgr. 9. gr. og c. lid 1.
mgr. 10. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er M50 ehf. bannad ad vidhafa ofangreinda vidskiptaheetti.

Med heimild i a. og b. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjérnvaldssekt & M50 ehf.
ad fjarhaed kr. 150.000- (eitthundradogfimmtiupasundkronur).«

Neytendastofa, 22. juni 2012
Tryggvi Axelsson

forstjori
borunn Anna Arnadéttir



