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Akvordun nr. 47/2012
Ummeeli fyrirsvarsmanns iPhone.is um fyrirsvarsmann Buy.is

l.
Erindid
Med bréfi Fridjons B. Gunnarssonar, fyrirsvarsmanns netverslunarinnar Buy.is sem rekin er af
1949 ehf., barst Neytendastofu kvortun vegna umfjéllunar Sigurdar Pérs Helgasonar,
fyrirsvarsmanns netverslunarinnar iPhone.is, sem rekin er af Frameworkz ehf., um Buy.is og
Fridjon & vefsvadinu vaktin.is dagana 14.-16. mars 2012. [ bréfinu segir ad kvértunin sé 16gd
fram & hendur Sigurdi Por Helgasyni personulega og sem fyrirsvarsmanns iPhone.is.

[ bréfinu kemur fram ad midvikudaginn 14. mars 2012 klukkan 11:39, hafi notandinn zobbah
stofnad spjallprad & vefsvaedinu vaktin.is sem hafi borid heitid Kennitdluflakk. A nastu dégum
hafi notandinn zobbah vidhaft margvisleg dvidurkveemileg ummali um Fridjéon og fyrirteki
hans, m.a.:

1. ,,/...]gott ad pu ert buinn ad viourkenna ad pu ert oheidarlegur skattsvikari, pa er pad
stadfest her med.

2. ,, Kennitoluflakk er ekkert annad en pjofnadur og svik. A0 segja ad svikja ut vérur sem pu
&tlar visvitandi aldrei ad borga fyrir er SIDLAUST. Pu ert illa sidblindur ad sja pad
ekki.

3. . [...]pu ert oheidarlegur [...] pa ert pu liklegast skattsvikari.

4. ,,Meo pvi ad selja Ipadinn a 79990, pa ertu ekki ad fara ad borga vaskinn til rikisins. bu
cetlar ad svikjast undan pvi. *

5. ,, beir sem kaupa simana af pér eru flestir omedvitad ad stydja vio skattsvik og
kennitoluflakk.

6. ,,bad cttu natturulega oll fyrirteeki ad vita ad pa ert kennitéluflakkari sem svikur ut
vorur, pjonustu, borgar ekki skatta né gjold.

1. ,[..]en ert i raun verulega oheidarlegur. Ef pu heldur pessum svikum dafram pa ferou
sjalfur [ holuna... eda fangelsio.



Med feerslu i ofangreindum spjallpraedi, fimmtudaginn 15. mars, klukkan 15:40 hafi notandinn
zobbah upplyst ad hann héti Sigurdur og veeri i samkeppni vid fyrirteeki Fridjons, Buy.is.

Fridjon byggi & pvi ad su framganga Sigurdar bors hja iPhone.is ad villa & sér heimildir og skrifa
nid um samkeppnisadila sinn & vefsvaedinu vaktin.is feli i sér oréttmeeta vidskiptahatti skv. 5.
gr., 14. gr. og 15. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem
hafi verid etlad ad hafa ahrif & fjarhagslega hegdun neytenda skv. 8. gr. og 9. gr. sému laga. Su
krafa sé gerd ad Sigurdi bor og/eda iPhone.is verdi &kvedin hefileg vidurlég vegna
framangreindra réttarbrota & grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindid var sent Sigurdi bor fyrirsvarsmanni netverslunarinnar iPhone.is til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 27. april 2012. Svar barst Neytendastofu med bréfi, dags. 21. mai 2012.

I bréfinu segir ad i kvortuninni sé Fridjon tilgreindur fyrirsvarsmadur vefsidunnar Buy.is. Visad
sé til Frigjons sem kvartanda og til vefsidunnar sem fyrirtekis hans. Sigurdur bor telji
naudsynlegt ad upplyst verdi undir rekstri malsins hvernig héattad sé tengslum Fridjons vid
vefsiduna og hvernig vefsidan sé skilgreind sem . fyrirteeki“. Ad mati Sigurdar bors sé
naudsynlegt ad fa upplyst hvada félag standi ad rekstri umraeddrar vefsidu. Sé skorad &
Neytendastofu ad afla gagna um petta atridi, enda hljoti petta ad teljast skipta mali vid drlausn
kvortunarinnar auk pess sem Sigurdur Por geti traudla brugdist efnislega vid kvortuninni fyrr en
petta atridi hafi verid upplyst. Tekid sé fram ad Sigurdur bor fari ad sjalfségou fram & ad fa afrit
af 6llum gdgnum sem aflad verdi af Neytendastofu um malid.

pess sé krafist ad Neytendastofa hafni 6llum sjonarmidum og kréfum Fridjons og fyrirtekis
hans, hvada nafni sem pad fyrirteeki nefnist.

I kvortuninni séu tilgreind ymis ummali sem eignud séu Sigurdi bor og pau sogd
,ovidurkvemileg®. Sigurdur Por hafni pvi ad hafa latid dvidurkvemileg ummeeli falla um
Fridjon og fyrirteki hans. Sigurdur por askilji sér rétt til ad koma ad frekari sjonarmidum pegar
umbedinna gagna hafi verid aflad en taki fram ad hann standi vid ummaeli sin gagnvart Fridjoni
0g peim félégum sem hann hafi stadid ad i samkeppni vid Sigurd por.
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Af halfu Sigurdar PoOrs sé & pvi byggt ad ummelin sem kvartad sé undan séu ekki
dvidurkveemileg i neinum skilningi pess ords. Pau lysi ekki skodunum Sigurdar bors heldur
stadreyndum eins og per birtist i opinberum gégnum og i vioskiptaferli Fridjons svo og
fyrirteekja & hans vegum sem ordid hafi gjaldprota med alvarlegum afleidingum fyrir krofuhafa
beirra félaga, ekKki sist rikissjod. Visi Sigurdur Por i pvi sambandi sérstaklega til fylgiskjala med
bréfinu sem syni svart & hvitu ad Fridjon hafi farid med hvert félagio & feetur 6dru i gjaldprot &
undanférnum arum sem hafi med héndum sélu & ymsum varningi & netinu. | pvi sambandi eru
tilgreind nokkur félog i bréfinu sem Fridjon hefur verid i forsvari fyrir.

Mali sinu til studnings bendi Sigurdur Por einnig @ ad ummeeli hans séu i 6llum adalatridum i
samreemi vid skrifleg ummeeli Fridjons sjalfs sem hann hafi ritad inn & vaktin.is pann 16. mars
2012. Eins og par megi glogglega sja vidurkenni hann par m.a. ad vera , kennitoluflakkari®, ad
hann telji ,,loglegt ad gera slikt* og ,,ekki einu sinni sidlaust™, og ad hann hafi , liklega kostad
rikid einhverja peninga i gegnum tidina“.

P4 sé bent & ad Fridjon hafi sjalfur viohaft ummeeli af likum toga um Sigurd Pér og starfsemi
hans, sbr. fylgiskjal med bréfinu.

Einnig skuli tekid fram ad & spjallsidum sé pad vidtekin venja ad menn skrifi undir notendanafni.
Sigurdur bor sé vel ad sér & svidi upplysingatekni og pekki vel til pess ad audvelt sé ad nalgast
upplysingar um pad hver standi ad baki slikum néfnum med einfaldri google leit. Pvi sé fréleitt
ad halda pvi fram ad fyrir honum hafi vakad ad villa & sér heimildir, enda veeru pa allir notendur
sidunnar ad villa & sér heimildir.

L6go sé rik ahersla & ad upplysingar af pvi tagi sem Sigurdur bor hafi komid a framfeeri vid
lesendur umraeddrar vefsidu geti samkveemt edli mélsins og forsdgunni ekki flokkast sem
oréttmaetir vidskiptahattir. Med visan til peirra gagna sem fylgi bréfinu seti raunar furéu ad
Fridjon og fyrirteeki hans leyfi sér pa éskammfeilni ad veena Sigurd POr um réttarbrot fyrir pad
eitt ad benda & pyrnum stradan feril Fridjons og peirra félaga sem hann hafi stadid ad & pvi svidi
sem hér um radi.

Sigurdur POr standi vid peer athugasemdir sem hann hafi gert vid verdlagningu og rekstur
Frigjons. Einfold samlagning & innkaupsverdum syni ad verdlagning Fridjons standist ekki til
langframa. Buy.is selji t.d. Mini Mac a 99.990 kr. en sama vara kosti 599 dollara fyrir utan
sOluskatt i Bandarikjunum. Par sem Buy.is kaupi ekki inn i magni veeri aldrei um neinn afslatt ad
reda. beir sem panti inn i magni (100 stykki eda meira) fai 1-5% afslatt fra Apple i
Bandarikjunum. Ekki geti verio um slikt ad raeda i tilviki Buy.is par sem eitt og eitt stykki sé
keypt inn i einu, en buy.is haldi ekki lager heldur sérpanti inn til islands. b4 sé kostnadur vid
flutning hingad til lands og vorugjold samtals 3.000 kr. P& kosti varan i innkaupum 99.997 kr. en



sé seld 4 99.990 kr. hja Buy.is. Inn i petta hafi ekki verid reiknadur séluskattur i Bandarikjunum
sem sé 3-12%, breytilegur eftir rikjum.

Med visan til alls framanritads visi Sigurdur Por kvortuninni & bug og itreki gerdar krofur.

2.
Bréf Sigurdar poérs, dags. 21. mai 2012, var sent Fridjoni til umsagnar med bréfi Neytendastofu,
dags. 4. juni 2012. I bréfinu var athygli adila mals vakin & ad Neytendastofa hefdi vid medferd
malsins aflad videigandi gagna um pjonustuveitendur peirra vefsida sem visad sé til i bréfum
adila og peim kynnt efni gagnanna.

Svar Fridjons barst med bréfi, dags. 13. juni 2012. I bréfinu kemur fram ad tengsl Fridjons vid
netverslunina Buy.is og einkahlutafélagio sem reki verslunina seu augljos og hafi Neytendastofa
aflad gagna pess efnis. Frigjon sé stjornarmadur og framkvemdastjori 1949 ehf., sem sé
rekstraradili netverslunarinnar og rétthafi l1énsins buy.is. Ad 6dru leyti sé visad til sjonarmida
sem fram komi i upphaflegri kvortun.

3.
Bréf Fridjons B, dags. 13. juni 2012 var sent Sigurdi Por til umsagnar med bréfi Neytendastofu,
dags. 19. jani 2012. Ekkert svar barst stofnuninni.

4,
Med bréfi dags. 2. juli 2012 tilkynnti Neytendastofa adilum malsins ad gagnadflun i malinu veeri
lokid.

5.
Med bréfi Neytendastofu til iPhone.is, dags. 11. september 2012, var Sigurdi Por og iPhone.is
gefinn lokafrestur i tiu daga til ad koma ad frekari gdgnum i malinu. I bréfinu var visad til pess
ad eftir ad gagnadflun i malinu hafi verid lyst lokinni hafi Sigurdur Por etlad ad leggja fram
frekari gogn til stadfestingar hinum umkvortudu ummelum. Starfsmadur Neytendastofu hafi
Oskad sérstaklega eftir pvi ad samhlida gdgnunum yréu gefnar nénari skyringar & peim med
bréfi. peer hafi ekki borist. Vid sama tilefni hafi Sigurdur por jafnframt tilkynnt Neytendastofu ad
honum hafi verid stefnt fyrir dom fyrir ummeelin.

I bréfinu kemur fram ad i samtali starfsmanns Neytendastofu vid I6gmann Fridjons og Buy.is
hafi komid fram ad um meidyrdamal veeri ad reda sem ekki hefdi ahrif & mal pad sem til
medferdar veeri hja Neytendastofu. Neytendastofa muni pvi taka akvordun i malinu.



AJ lokum segir i bréfinu ad vid vinnslu akvordunar hafi komid i 1jos ad Neytendastofa telji
akvaedi 2. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 einnig geta att vio um erindid.

6.
Svar barst med bréfi, dags. 4. oktober 2012, par sem segir ad undir rekstri malsins hja
Neytendastofu hafi Fridjon hofoad meidyrdamal & hendur Sigurdi PoOr fyrir Héradsdomi
Reykjavikur. Greinargerd Sigurdar hafi verio 16gd fram fyrir démstélnum, fylgi hin med
bréfinu. Jafnframt sé métmeelt sem rangri fullyrdingu um ad meidyrdamalid hafi ekki ahrif &
medferd og nidurstédu i malinu hja Neytendastofu, en einseatt sé ad sakarefni sé hid sama i
badum malum.

Um varnir fyrir Neytendastofu var visad til bréfs fra 21. mai 2012 asamt fylgiskjolum, sem og
greinargerdar i meidyrdamali &samt fylgiskjolum. Ad auki se pvi sérstaklega motmelt ad
Sigurdur bor hafi gerst brotlegur vid nokkurt peirra &kvaeda laga nr. 57/2005 sem keeruefnid 10ti
ad. bvi sé einnig motmalt ad persénuleg tjaskipti milli Fridjons og Sigurdar bors & lokudum
spjallpreedi & vefsidunni vaktin.is geti falid i sér 6réttmeeta vidskiptaheetti.

Sigurdur Por veki sérstaka athygli Neytendastofu & svaesinni auglysingu, sem birtist & Facebook
sidu Buy.is pann 9. mars 2012, og vard kveikja hinna persénulegu ordasennu sem til umfjollunar
sé. Sigurdur bor telji Buy.is brjota groflega gegn akveedi 2. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 med
auglysingunni. Ad sama skapi sé hulin radgata hvernig Sigurdur Por eigi ad hafa brotid gegn pvi
akvaeoi eda 0drum &kvedum laga nr. 57/2005 med hinu personulega rifrildi vid Fridjon a
lokudum spjallpreedi. Treysti Sigurdur Por pvi ad Neytendastofa verdi & sama mali ad loknum
lestri allra malsskjala. Alogd stjornvaldssekt komi pvi ekki til lita i malinu.

Med hlidsjon af framansdgdu krefjist Sigurdur Por pess ad malid verdi fellt nidur en annars ad
synjad verdi um krofur Fridjons. Ad 0drum kosti verdi medferd maélsins frestad, sbr.
heimildardkvaedi 3. mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005, uns démur liggi fyrir i meidyrdamalinu.

1.

Bréf Sigurdar Pdrs var sent Fridjoni til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 15. oktober
2012, og sérstaklega Gskad eftir afstodu til pess ad medferd malsins verdi frestad par til domur
liggi fyrir i meidyrdamalinu. 1 bréfinu var einnig visad til athugasemda yfir auglysingu &
Facebook sidu Buy.is og gerd grein fyrir pvi ad su kvortun yrdi ekki tekin til medferdar i mali
bessu. Svar barst med bréfi, dags. 17. oktober 2012, sem einnig var sent Sigurdi Por. I bréfinu er
aréttad ad um tvo adskilin og sjalfsted sakarefni sé ad reeda. Annars vegar erumeidandi ummeeli
Sigurdar bors i gard Fridjons. Hins vegar Oréttmeeta vidskiptaheatti iPhone.is i gard Buy.is. Hér
sé pvi augljoslega um tvd adskilin sakarefni ad reeda. | pvi sambandi breyti engu pé ad baedi
sakarefni eigi reetur sinar ad rekja til sama atburdar eda atviks.



pess se krafist ad peim krofum, sem fram komi i nidurlagi bréfs Sigurdar P6ors um nidurfellingu

eda frestun & malsmedferd uns domur gangi i malinu, verdi hafnad og Neytendastofa taki
kvdrtunina na pegar til 4kvordunar.

Med télvubréfi, dags. 22. oktdber 2012, barust Neytendastofu athugasemdir vid bréf Fridjons par
sem itrekadar eru fyrri krofur og fyrri rok.

8.

Med bréfi Neytendastofu til Sigurdar bors, dags. 31. oktdber 2012, gerdi stofnunin grein fyrir
peirri afstodu sinni ad ekki hafi komid fram fullneegjandi rok i malinu til pess ad pad verdi fellt
nidur an akvordunar. b4 hafi stofnunin tekid akvoroun um ad fresta ekki medferd pess par til
domur i meidyrdamali liggi fyrir. Skodun Neytendastofu & malinu beinist ad pvi hvort vidhafdir
hafi verido dréttmeetir vidskiptahaettir sem ahrif hafi & fjarhagslega hagsmuni neytenda eda séu
6sanngjarnir gagnvart keppinaut & markadi. I pvi felist ekki mat & pvi hvort ummalin teljist
@rumeidandi.

I bréfinu var vakin athygli a pvi ad akvordunin yrdi keeranleg til afryjunarnefndar neytendamala,
skv. 4. gr. laga nr. 62/2005, um neytendastofu og talsmann neytenda, pegar efnislega nidurstada
malsins liggi fyrir, sbr. 2.mgr. 26. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.

I mali pessu kvartar Fridjon B. Gunnarsson, eigandi 1949 ehf. sem rekur netverslunina Buy.is,
yfir ummealum Sigurdar Pérs Helgasonar, fyrirsvarsmanns iPhone.is, sem rekin er af
Frameworkz ehf., um Fridjon og félog tengd honum a spjallpraedi vefsidunnar vaktin.is. Snyr
kvortunin baedi ad Sigurdi Por personulega sem og sem fyrirsvarsmanni iPhone.is. Telur Fridjon
ummelin hafa verid viohofo af keppinaut, pau séu 6vidurkveemileg og brjéti i baga vio gdda
vidskiptahatti samkvaemt 5. gr., 8. gr., 9. gr., 14. gr. og 15. gr. laga nr. 57/2005. | bréfi
Neytendastofu, dags. 11. september 2012, kom fram ad stofnunin teldi akveedi 2. mgr. 6. gr.
somu laga einnig geta komid til alita.

Sigurdur Por segir ummeelin lysa stadreyndum og pau séu i 6llum adalatridum i samremi vid
ummeeli Fridjons sjalfs & vefsidunni. P4 sé um ad reda personuleg tjaskipti sem ekki tengist



atvinnurekstri og sett hafi verid fram & lokudu spjallsveedi a Internetinu. Pvi geti ekki verid um
Oréttmaeta vidskiptaheetti ad reeda.

2.
I 5. gr. laga nr. 57/2005 kemur fram ad 6réttmaetir vidskiptahaettir séu bannadir. Bannid gildi
aour en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til
Oréttmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

I 2. mgr. 6. gr. segir:

,Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera OJsanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til
ovidkomandi mdla.

I greinargerd med frumvarpi par sem akvadid kom fyrst fram segir um pad ad upplysingar sem
fram komi i auglysingum eda 6drum vidskiptaadferoum geti talist brot & &kvaedinu enda pétt peer
séu efnislega réttar og sannar.

Akveedi 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 er svohljédandi:

., Vioskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota | baga vio goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheattir sem brjota i baga vid dkveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjéllun i greinargerd atlad ad taka til vidskiptahatta sem hafa ahrif &
akvoroun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat & pvi hvort um 6réttmeeta vidskiptahaetti sé ad
reeda skv. akvaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad verkum ad hinn almenni neytandi
taki akvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki tekid og raski par med
fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega hegdun.

I 9. gr. laganna er um pad fjallad ad vidskiptahettir teljist villandi ef peir séu liklegir til ad
blekkja neytendur, t.d. med almennri framsetningu p6 gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & akvordun peirra um ad
eiga vidskipti. [ a.—g. 1id malsgreinarinnar eru tilgreindar paer réngu upplysingar sem att er vid og
i f. 1id segir ad att sé vid rangar upplysingar um:

,, réttindi, heefni eda annad sem vardar adstedur soluadila eda fulltrda hans, stddu hans a
markadi, skyldur, vérumerki og 6nnur hugverkarettindi “
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14. gr. laganna hljodar svo:

., Oheimilt er ad veita rangar, Sfullnegjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda
med 6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem sama marki eru brenndar
gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir til pess fallnar ad
hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er a
bodstolum [ atvinnustarfsemi sem log pessi taka til. *

Lagagreinin felur i sér vernd & hagsmunum keppinauta vegna hattsemi fyrirteekja i atvinnurekstri.
laoge. lidum 2. mgr. 15. gr. segir:

,,Samanburdarauglysingar skulu, ad pvi er samanburd vardar, leyfoar ad uppfylltum
eftirtéldum skilyrdum:

a. peer séu ekki villandi, ...
e. ekki sé kastad ryrd a vorumerki, vOruheiti, 6nnur audkenni, véru, pjonustu,
starfsemi eda adsteedur keppinautar, eda peim synd litilsvirding «

Samkvemt 1. mgr. 15. gr. eru samanburdarauglysingar allar auglysingar par sem med beinum
eda Obeinum hetti er visad til keppinauta eda voru eda pjonustu sem keppinautur bydur.
Hugtakid samanburdarauglysing er skyrt rimt svo allar tegundir samanburdar heyri par undir auk
bess sem i 4. mgr. lagagreinarinnar segi ad akveedid eigi einnig vid um adrar svipadar
vidskiptaadferdir en auglysingar.

3.
Hlutverk vefsidunnar vaktin.is, par sem hin umkvortudu ummeeli voru birt, er fyrst og fremst ad
audvelda neytendum ad bera saman verd og gaedi tolvubtnadar. A vefsidunni er einnig spjallbord
par sem skradir notendur hennar geta sent inn spjallpreedi um ymis malefni og geta adrir
notendur svarad peim. Til pess ad geta sent inn spjallprad eda til pess ad svara spjallpraedi purfa
einstaklingar ad vera skradir notendur en sidan er p6 opin 6llum til aflestrar.

Sigurdur Pér stofnadi spjallpradinn undir 6pekkjanlegu notendanafni i peim tilgangi ad vekja
athygli a ad rekstur Buy.is hafi reglulega skipt um kennitdlu. Neytendastofu virdist sem
spjallpradurinn hafa verid stofnadur i peim eina tilgangi ad kasta ryrd a Buy.is.

Neytendastofa telur ad mida verdi vid ad ummaeli Sigurdar Pors, sem um er deilt i malinu, hafi
verid sett fram vegna rekstrar hans i samkeppni vid Buy.is. | bréfum Sigurdar Pors &
spjallpraedinum er til pess visad ad kennitdluflakk skekki mjog samkeppnisstoduna auk pess sem



visad er til samkeppnisstodu peirra. Neytendastofa telur petta benda til ad ummelin hafi verid
sett fram i samkeppnislegum tilgangi.

Hin umkvortudu ummaeeli fela ekki i sér fullyrdingar um vorur eda pjonustu Buy.is eda kynningu
& vorum eda pjonustu iPhone.is. begar litid er til pess samhengis sem ummeelin eru sett fram i
telur Neytendastofa ummeelin ekki vera til pess fallin ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda, sbr. 8. gr. laga nr. 57/2005. pa er ekki um samanburdarauglysingu eda svipada
vidskiptaadferd ad reeda. Akvaedi 15. gr. laga nr. 57/2005 koma pvi ekki til alita i mali pessu.

Med 16gum nr. 57/2005 er ekki komid i veg fyrir ad fyrirteeki tjai sig um keppinauta sina eda
vidskiptahetti peirra en i [6gunum eru pé settar akvednar skordur vid pvi ad slikt sé ekki gert
med Gsanngjornum hetti eda pannig ad vegid se ad keppinauti, voru eda pjonustu sem
keppinautur bydur.

I bréfi sinu til Neytendastofu bendir Sigurdur Pér & ad med ummelunum hafi hann lyst
stadreyndum um rekstrarsogu verslunarinnar Buy.is og hafa verid 16gd fram ymis gogn i mélinu
pvi til studnings. Neytendastofa alitur ad jafnvel pétt 16gd hafi verid fram gdgn um rekstrarsogu
peirra félaga sem stadid hafa ad netversluninni Buy.is verdi ekki framhja pvi litid ad morg
ummalanna fela i sér stadhefingar sem geta ad mati Neytendastofu ekki talist hlutlausar
upplysingar heldur er par vegid ad keppinauti sem og fyrirsvarsmanni hans med 6sanngjérnum
heetti. Lita verdur til pess samhengis ad ummalin birtust & vefsidu sem etlad er ad audvelda
neytendum ad bera saman verd og geedi tdlvubinadar. Neytendastofa telur hin umkvoértudu
ummeeli ésanngjorn gagnvart Buy.is og til pess fallin ad hafa ahrif & &kvordun neytenda um ad
eiga vidskipti og par med einnig eftirspurn eftir pjonustu Buy.is.

Ad ofangreindu virtu er pad mat Neytendastofu ad med birtingu ummalanna hafi Sigurdur Por
beitt adferd sem sé andsted godum vidskiptahattum i skilningi 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr.
laga nr. 57/2005.

4,
Af halfu Frigjons og Buy.is var fario fram & ad 16go yrdi stjérnvaldssekt a Sigurd Por og/eda
iPhone.is. Neytendastofa telur, eins og malum er hér hattad og ad teknu tillit til brotsins og
medalhdfsreglu stjornsyslulaga, ekki asteedu til ad nyta sektarheimildir laganna vegna brotsins.



é

V.
Akvordunarord:

»Sigurdur Por Helgason, fyrirsvarsmadur netverslunarinnar iPhone.is, sem rekin er af
Frameworkz ehf., hefur brotid gegn akveedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahdttum og markadssetningu, med birtingu eftirtalinna
ummela & vefsidunni vaktin.iis um Fridjon B. Gunnarsson fyrirsvarsmann
netverslunarinnar Buy.is:

o [..]Jgott ad pu ert bitinn ad viourkenna ad pu ert 6heidarlegur skattsvikari, pa er pad
stadfest hér med.,,

o ,A0 segja ad svikja ut vorur sem pu cetlar visvitandi aldrei ad borga fyrir er
SIDLAUST. bu ert illa sioblindur ad sja pao ekki.

o [...]pu ert 6heidarlegur [...] pa ert pu liklegast storfelldur skattsvikari.

o ,Med pvi ao selja Ipadinn a 79990, pa ertu ekki ad fara ad borga vaskinn til rikisins,
bii cetlar ad svikjast undan pvi. “

o beir sem kaupa simana af pér eru flestir omedvitad aod stydja vio skattsvik og
kennitoluflakk. “

e , bPao cettu nattirulega oll fyrirteki ad vita ad pu ert kennitdluflakkari sem svikur Gt
vorur, pjonustu, borgar ekki skatta né gjold.

o /[..Jen ert i raun verulega oheioarlegur. Ef pu heldur pessum svikum dfram pa ferou
sjalfur i holuna... eda fangelsio. “

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er Sigurdi POr Helgasyni bannad ad vidhafa framangreinda
vidskiptaheetti i framtidinni. Bannid tekur gildi vid birtingu akvordunarinnar. Verdi ekki
farid ad banninu ma buast vid ad tekin verdi akvoroun um vidurlég & grundvelli IX. kafla
laganna.“

Neytendastofa, 28. nGvember 2012

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir
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