Fostudagur, 3. desember 2004
230. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 23/2004

Kvortun Tax Free 4 islandi ehf. yfir vidskiptahattum
starfsmanna Global Refund 4 Islandi hf.

1.
Erindio

Samkeppnisstofnun barst erindi, dags. 27. mai 2003, fra Herdi F. Hardarsyni hrl., f.h.
Tax Free 4 Islandi ehf. (Tax Free). Par segir ad fyrirtaekinu hafi borist upplysingar fra
vidskiptavinum pess efnis ad sélustjori Global Refund 4 slandi hf. (Global Refund)
hafi beitt 6edlilegum adferdum vid kynningu 4 fyrirtekinu og med pvi brotid gegn
akvaedum 20. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993.

Med kvortuninni fylgdi yfirlysing forsvarsmanns Ullarhussins, dags. 19. mai 2003,
par sem segir ad i1 vikunni & undan hafi sélustjori Global Refund att samtal vid
forsvarsmanninn. Tilgreind eru helstu atridi samtals peirra. Par hafi s6lustjorinn sagt
ad framkvamdastjori Tax Free hafi misfarid med fjarmuni Global Refund pegar hann
hafi starfad fyrir fyrirtaekid og hafi hann verid sakfelldur fyrir pad athafi.

b4 hafi solustjori Global Refund fullyrt ad framkvaemdastjori Tax Free hafi stolid
hugbtnadi frd Global Refund sem skyra @tti paer godu tolfrediupplysingar sem
forsvarsmadur Ullarhussins fengi fra Tax Free. Smerri verslanir nytu mun lakari
kjara hja Tax Free en starri verslanir. Smerri verslanir greiddu fyrir auglysingar
sinar 1 baklingi Tax Free en bpar sterri, svo sem Rammagerdin, fengju sinar
auglysingar endurgjaldslaust. Ullarhusid fengi 1% pdknun en sterri adilar fengju
mun harri poknun. Tax Free beiti 6edlilegum adferdum vid ad beina vidskiptum til
keppinauta Ullarhussins & kostnad smerri verslana. Pa segir 1 yfirlysingunni ad
fullyrt hafi verid ad verslun Rammagerdarinnar i nyju upplysingamidstddinni veri
fjarmognud af Tax Free til h6fuds smaum ullarverslunum i Kvosinni. Tax Free staedi
a bak vid pad ad fa ratur til ad stédva reglulega fyrir utan Rammagerdina. Sumar
auglysingar i baklingi Tax Free varu frd vidskiptavinum Global Refund t.d.
auglysing fra versluninni Vikingi & Akureyri. bé4 hafi s6lustjorinn sagt ad flestar
verslanir sem veru 1 vidskiptum vid Tax Free hefou na dkvedid ad beina vidskiptum
sinum frekar til Global Refund og m.a. nafngreint verslanirnar Viking & Akureyri og
Thorvaldsensbazar i pvi sambandi. P4 kom fram i ordum s6lustjorans ad ljost veeri ad



einungis veri ram fyrir einn adila &4 pessum markadi og sé& adili yrdi ad lokum Global
Refund.

[ erindinu segir ad 61l pau atridi sem hofd séu eftir solustjora Global Refund séu
6sonn.  Fullyrdingarnar séu auk pess meidandi og kunni ad varda vio akvaedi
almennra hegningarlaga og séu til pess fallnar ad skada samkeppnisstoou Tax Free.
Sé hér um groft brot & 20. gr. samkeppnislaga ad reda. Meta verdi hattsemi
solustjorans i 1josi akvordunar samkeppnisrads nr. 8/2003, Erindi Refund & Islandi
ehf (na Tax Free & Islandi ehf.) vegna misnotkunar Global Refund d Islandi hf. d
markadsradandi stéou sinni og oréttmeetra vioskiptahatta. Augljost sé ad akvordunin
hafi ekki oroid til pess ad Global Refund hafi 14ti0 af deetlunum sinum um ad sverta
mannord framkvemdastjora Tax Free og virdist fyrirtekio beita 6llum radum til ad
draga tr traverdugleika eina keppinautarins 4 Islandi.

Asamt yfirlysingu forsvarsmanns Ullarhissins fylgdu yfirlysingar forsvarsmanna
Rammagerdarinnar og Thorvaldsensbazars, dags. 19. mai 2003, pess efnis ad
fullyrdingar um fyrirteekin sem fram komi i lysingu Ullarhussins & pvi sem s6lustjori
Global Refund sagdi veru rangar.

II.
Malsmeofero

1.

Erindi Tax Free var sent til umsagnar Global Refund med bréfi Samkeppnisstofnunar,
dags. 3. juni 2003. Helga M. Ottarsdéttir hdl. sendi Samkeppnisstofnun
athugasemdir, f.h. Global Refund, med bréfi dags. 16. jini 2003. Par er pvi hafnad ad
um brot & 20. gr. samkeppnislaga s¢ ad reda enda sé kvortunin byggd & rongum
upplysingum. Segir ad samkeppnisyfirvoldum beri ad sannreyna ad fullyrdingar paer
sem séu tilgreindar séu sannar og réttar einkum pegar adila greinir 4. Pad sé
vidkomandi verslun og solustjori Global Refund sem hafi hinar réttu upplysingar ekki
kvartandi sem sé keppinautur Global Refund.

ba segir ad pd svo ad fundur sé haldinn med vidskiptamanni keppinautar med
moguleg vidskipti a0 markmidi feli pad ekki i sér samkeppnishindrun enda eigi 611
samskipti 1 frjalsri samkeppni ad vera opin. Tax Free geti pvi ekki bannad
vidskiptamdnnum sinum ad hitta fulltria Global Refund. P4 telji Global Refund ad
samkeppnisyfirvoldum beri ad krefja Tax Free um astedur pess ad 16gd sé fyrir
samkeppnisyfirvold yfirlysing og kvortun byggd 4 henni sem sé i verulegum atridum
rong og villandi.



Bent er 4 ad fulltri Global Refund hafi ekki komid i verslunina Ullarhtisid né hafi
hann raett vid forsvarsmann Ullarhussins 4 pvi timabili sem haldid sé¢ fram i
yfirlysingunni. Hins vegar sé 1jost ad solustjori Global Refund hafi hitt forsvarsmann
Ullarhussins par sem ymislegt hafi borid & goma. Visad er 4 bug fullyrdingu um ad
sOlustjorinn hafi sagt ad framkvaemdastjori Tax Free hafi misfarid med fjarmuni
Global Refund pegar hann hafi starfad fyrir félagid og ad stadhefingar um stuld &
hugbunadi séu algerlega tilhafulausar. Fullyrdingar um ad fulltrai Global Refund
hafi gefid i skyn ad misremis getti i greidslum fyrir auglysingar i baeklingi séu
Osannar og er visad 4 bug. Hvad vidkemur fullyrdingu um ad sterri verslanir fai
meira en 1% poknun i vidskiptum sinum vid Tax Free hafi fulltrai Global Refund
visad til dkvordunar samkeppnisrdds nr. 8/2003 par sem fram kemur ad Tax Free hafi
bo0id hearri poknun en 1%. St alvarlega as6kun ad fulltrtii Global Refund hafi fullyrt
ad Tax Free beiti oedlilegum adferdum vid ad beina vidskiptum til keppinauta
Ullarhussins 4 kostnad smarri verslana séu rangar. Hins vegar sé rétt ad
vidskiptamenn Global Refund birti auglysingar i auglysingabaklingi Tax Free. Pa
segir ad ondkvemni geeti i erindinu par sem segir ad fulltrui Global Refund hafi
stadhaeft ad {joldi verslana hafi dkvedid ad skipta yfir til fyrirtaekisins enda hafi adeins
verid bent 4 Viking og Thorvaldsensbazar. P4 hafi yfirlysing par ad lutandi einungis
fylgt frd Thorvaldsensbazar. Fullyrding um ad nokkud slikt hafi verid stadhaft af
halfu Global Refund sé rong.

Loks er itrekad ad fulltrii Global Refund hafi ekki 4 nokkurn hatt brotid gegn 20. gr.
samkeppnislaga eda 60rum akvaedum laganna med vidredum sinum vid forsvarsmann
Ullarhtssins enda sé kvortunin ad sterstum hluta byggd 4 rongum upplysingum.
Samkeppnisstofnun beri ad komast ad hinu sanna i malinu. { kvortuninni og
medfylgjandi yfirlysingu séu settar fram marghattadar upplysingar um meintar
yfirlysingar solustjora Global Refund. Virdist dsakanirnar vera hluti régsherferdar
Tax Free gegn Global Refund.

2.
Bréf Global Refund var sent til umsagnar Tax Free med bréfi Samkeppnisstofnunar,
dags. 20. juni 2003. Umsognin er dags. 1. juli 2003. Pbar segir ad fyrir liggi ad
kvortun Tax Free sé til komin vegna athugasemda sem borist hafi fra vidskiptavini um
héttsemi solustjora Global Refund. Lo6gd sé dhersla & ad Samkeppnisstofnun kanni af
sjalfsdadum hvernig skyringar Global Refund 4 umraddu hatterni fari heim og saman
vid yfirlysingu forsvarsmanns Ullarhussins. Tax Free geri ekki athugasemd vid pad
ad solustjori Global Refund hafi ratt vid vidskiptamann Tax Free heldur vid pad sem
hann sagdi vid vidskiptamanninn. Pau ummeli telji Tax Free brjota gegn dkvaedum
samkeppnislaga. Tax Free hafi ekki gert einkaréttarsamninga vid vidskiptavini sina
eda reynt 4 nokkurn hatt ad koma 1 veg fyrir ad peir raedi vid fulltria Global Refund.
Oskiljanleg sé st askorun til samkeppnisyfirvalda ad krefjast skyringa 4 pvi ad 16gd
hafi verid fyrir samkeppnisyfirvold yfirlysing og kvortun byggd 4 henni sem sé i



verulegum atridum rong og villandi. Tax Free hafi ekki 4stadu til ad ®tla annad en
a0 yfirlysing forsvarsmanns Ullarhussins sé sannleikanum samkvam enda hafi hann
enga hagsmuni af pvi ad fara ekki rétt med pad sem honum og sdlustjéranum for 4
milli. P4 segir a0 pess s¢ vanst ad leitad verdi skyringa hja forstodumanni
Ullarhtssins um pa peaetti sem Global Refund motmeelir. Ad pvi er vardar tilvisun i
umsogn Global Refund til pess ad stadfest s¢ ad Tax Free hafi bodid verslunum heerri
péknun en 1% bpa er itrekad pad sem fram komi i dkvordun samkeppnisrdds nr.
9/2003, Erindi Global Refund d Islandi hf. vegna dréttmeetra vidskiptahdtta Refund d
Islandi ehf. (na Tax Free a {slandi ehf.) og misnotkunar d markadsradandi stédu, um
ad Tax Free hafi i tveimur tilvikum reynt ad meta peim kjéorum sem Global Refund
hafi bodid verslunum. Pau bod hafi ekki leitt til samninga og réttlaeti pvi ekki pau
ummeli s6lustjora Global Refund um a0 staerri verslanir fengju meira en 1% hlutdeild
i poknun. Slik fullyrding eigi ekki vid rok ad stydjast.

[ umségn Global Refund sé pvi haldid fram ad 6nakvaemni gzti i kvortun par sem
fjallad s¢ um fullyrdingar solustjorans um verslanir sem hafi fario yfir til Global
Refund fra Tax Free. I erindinu sé visad til tveggja verslana, Vikings a Akureyri og
Thorvaldsensbazars. [ umsdgn Global Refund sé yfirlysing forstédumanns
Ullarhussins einungis talin taka til Thorvaldsensbazars. Bent er &4 ad i 7. tL
yfirlysingarinnar sé visad til pess ad solustjorinn hafi haldid pvi fram ad verslunin
Vikingur veeri 1 vidskiptum vid Tax Free. Sé pvi framsetning kvortunarinnar rétt.

3.

Bréf Tax Free var sent til umsagnar Global Refund med bréfi dags. 7. jali 2003.
Svarid er dags. 16. juli 2003. Par segir ad ekki sé astada til ad reifa malid frekar ad
svo stdddu en aréttad sé ad rangar timasetningar vardandi fundi solustjora Global
Refund og forsvarsmanns Ullarhtssins hljoti ad skipta mali vardandi fullyrdingar paer
sem fram koma 1 yfirlysingu forsvarsmannsins. A engan hatt sé um ad rada atlogu ad
Tax Free né ad starfsheidri solustjora fyrirtekisins. Hafi forsvarsmadur Ullarhtssins
notid adstodar vid samningu yfirlysingarinnar sé pess vanst ad upplyst verdi hver
veitti hana og jafnframt um hvenar Tax Free hafi verid upplyst um meint hatterni
sOlustjorans.

4.
Med bréfi, dags. 24. juli 2003, tilkynnti Samkeppnisstofnun maéalsadilum ad
gagnadflun veri lokid 1 malinu. Jafnframt var tilkynnt ad malid yrdi lagt fyrir fund
samkeppnisrads til akvordunar.

5.
Samkeppnisstofnun barst bréf fra Global Refund, dags. 13. agust 2003. Pbar var pvi
beint til Samkeppnisstofnunar ad kanna hvort Tax Free hafi gefid stofnuninni rangar
upplysingar og par med gerst brotlegt vid 2. mgr. 57. gr. samkeppnislaga og XV. kafla



almennra hegningarlaga. Visad er til pess ad i bréfi 16gmanns Tax Free, dags. 1. juli
2003, segi a0 fyrirteekido hafi ekki bodid haerri poknun til verslana en 1% ad
undanskildum tveimur tilvikum sem greint sé fra i akvoroun samkeppnisrads nr.
9/2003. Sé su stadhafing rong. bvi til aréttingar fylgir bréfinu afrit samnings, dags.
20. mai 2003, par sem Tax Free semur vid verslun um harri poknun. Af pvi leidi ad
paer upplysingar sem Tax Free hafi gefid samkeppnisyfirvéldum séu visvitandi rangar.
Er pess 6skad ad Samkeppnisstofnun rannsaki brot petta og beiti félagio vidurlogum.
Jafnframt er pess 0skad ad samkeppnisyfirvold taki mid af upplysingum pessum er
akvoroun verdi tekin i mali pessu.

Samkeppnisstofnun sendi 16gmanni Global Refund bréf, dags. 29. dgast 2003, par
sem Oskad var nanari rokstudnings fyrir pvi ad malid heyrdi undir stofnunina par sem
fram komi 1 bréfinu pad 4lit, med visan til 2. mgr. 57. gr. samkeppnislaga, ad hattsemi
st sem par s¢ lyst heyri undir refsividurlog.

[ svarbréfi 16gmannsins til Samkeppnisstofnunar, dags. 8. september 2003 var pess
6skad med visan til 2. mgr. 7. gr. stjérnsyslulaga ad Samkeppnisstofnun sendi erindid
til 16greglustjorans i Reykjavik.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar til [6gmannsins, dags. 17. september 2003, kom fram
pad alit stofnunarinnar ad par sem 6skad vari trinadar 4 gégnum i malinu veri
edlilegast ad hann keemi malinu millilidalaust til 16greglustjérans i Reykjavik. I bréfi
logmannsins til Samkeppnisstofnunar, dags. 30. september 2003, var nanari
rokstudningur fyrir pvi ad stofnunin hlutadist til um ad senda erindid til
16greglustjorans i Reykjavik. Med bréfi Samkeppnisstofnunar til I6gmannsins, dags.
29. oktober 2003, var pvi hafnad 4 peim forsendum ad stofnunin fengi ekki séd ad i
bréfi 16gmanns Tax Free til Samkeppnisstofnunar, dags. 1. jali 2003, vaeri pvi haldid
fram ad fyrirtaekid bydi eingdngu 1% poknun til vidskiptavina.

6.
Hinn 29. agust 2003, sendi Samkeppnisstofnun 16gmanni Tax Free framangreint
erindi Global Refund, dags. 13. 4giist 2003, par sem 6skad var athugasemda.

[ svari 16gmanns Tax Free til Samkeppnisstofnunar, dags. 5. september 2003, segir
m.a. ad p6 svo Tax Free hafi sidar bodid samning par sem vikid sé frd viomidum um
1% hlutdeild adildarverslunar i poknun pa hafi pad engin dhrif 4 malid. Athugasemd
Global Refund geti eingdngu leitt til skodunar & pvi hvort i bréfi l6gmannsins, dags. 1.
juli 2003, felist rong skyrslugjof. Geti pad ekki haft ahrif 4 medferd malsins.
Samkeppnisstofnun sendi bréf [6gmanns Tax Free til umsagnar Global Refund med
bréfi, dags. 17. september 2003. Engar athugasemdir barust.



7.
Med bréfi, dags. 21. ndvember 2003, tilkynnti Samkeppnisstofnun malsadilum ad
gagnadflun veri lokid 1 malinu og fylgdi bréfinu listi yfir gogn malsins. Upplyst var
ad sokum mikils malafjolda hja Samkeppnisstofnun veaeru fyrirsjdanlegar tafir 4
afgreidslu malsins.

8.

Med bréfi l1ogmanns Tax Free til Samkeppnisstofnunar, dags. 18. november 2003,
sem barst Samkeppnisstofnun med simbréfi, dags. 25. ndévember 2003, segir ad Tax
Free hafi fengid yfirlysingar fra tveimur vidskiptavinum félagsins par sem lyst sé
hattsemi af svipudu tagi og lyst er 1 upphaflegu erindi og talid er ad brjoti i baga vid
akvadi samkeppnislaga. Onnur pessara yfirlysinga var sidan dregin til baka med
bréfi logmanns Tax Free dags. 22. desember 2003. I hinni yfirlysingunni sem dagsett
er 15. oktober 2003, segir ad solustjori asamt 6drum fulltria Global Refund hafi
komid til fundar vid forsvarsmann Prjonavérumarkadarins. Hafi fulltriinn tjad
forsvarsmanninum ad vidskiptavinir fengju seint og illa borgadar paer avisanir sem
peir fai fra Tax Free og hafi fjoldi ferdamanna haft samband vid Global Refund og
kvartad yfir pessu. S¢ pad skodun Tax Free ad pessi yfirlysing stydji enn frekar
upphaflegt erindi. Sé pess dskad ad bréfio verdi tekid sem vidbot vid erindid.

Bréf logmanns Tax Free var sent logmanni Global Refund med bréfi
Samkeppnisstofnunar, dags. 3. desember 2003. Athugasemdir 16gmannsins eru
dagsettar 14. januar 2004. Par segir ad avirdingunum sé¢ motmelt og fullyrt ad peer
eigi ekki vio rok ad stydjast. Pad sé¢ amelisvert ad Tax Free skuli fa utanadkomandi
aodila til a0 skrifa undir ranga yfirlysingu til studnings malstad sinum. Monnum séu
16g0 ord 1 munn og atburdaras sett 4 svid sem ekki eigi sér stod i raunveruleikanum.
Starfsmenn Global Refund hafi komid i Prjonavérumarkadinn til ad kynna
forsvarsmanni fyrirtekisins tiltekna t6lvulausn til prentunar &visana.  Hafi
forsvarsmadurinn spurt hvort avisanir prentadar 4 pennan hatt tyndust frekar en adrar
avisanir. Hafi starfsmenn Global Refund neitad pvi enda hefdi sérstakt umslag verio
hannad fyrir avisanirnar. I lok fundarins hafi forsvarsmadurinn verid hvattur til ad
kynna sér tolvulausnina par sem um verulegt hagraedi veri ad reda. Med bréfi
16gmanns Global Refund fylgdi yfirlysing s6lustjora Global Refund sem jafnframt var
undirritud af peim fulltraa fyrirteekisins sem tok patt i fundinum med forsvarsmanni
Prjonavorumarkadarins. Oskad var ad tranadar vari gaett vardandi yfirlysinguna.

9.
Med bréfi, dags. 17. febriiar 2004, tilkynnti Samkeppnisstofnun malsadilum enn ad
gagnadflun veri lokid i malinu og fylgdi listi yfir gdgn malsins. Upplyst var ad
sokum mikils malafjolda hjd Samkeppnisstofnun veru fyrirsjaanlegar tafir 4
afgreidslu malsins. Jafnframt var tilkynnt ad nidurstada samkeppnisyfirvalda yroi



tilkynnt um leid og hin laegi fyrir. Pann 26. 4gast 2004 var malsadilum aftur tilkynnt
um tof & malsmedferd.

I11.
Niourstoour

A fundi samkeppnisrads, pann 3. desember 2004, var dkvordun tekin i pessu mali.
batt i fundinum toku Kirstin b. Flygenring, Atli Freyr Gudmundsson, Karitas
Palsdottir, Olafur Bjérnsson og Ragnheidur Bragadottir.

1.

[ méli pessu deila Tax Free og Global Refund um pad hvort s6lustjori Global Refund
og annar fulltrai fyrirtekisins hafi med hattsemi sinni vid markadssetningu og
kynningu 4 fyrirtekinu brotid gegn goédum vidskiptahattum sbr. 20. gr.
samkeppnislaga med ummalum um Tax Free og framkvemdastjéra pess. Til
studnings erindinu fylgdi yfirlysing forsvarsmanns fyrirtaekis 1 vidskiptum vid Tax
Free sem tilgreinir atridi Gr samtali solustjorans i tilefni slikrar kynningar. Par kemur
fram ad solustjorinn hafi 4 ymsan hatt reynt ad gera starfsemi Tax Free tortryggilega
m.a. med pvi ad fullyrda ad framkvemdastjori Tax Free hafi misfarido med fé er hann
var i starfi hja Global Refund. A sidari stigum malsins béarust tvar yfirlysingar fra
forsvarsmonnum fyrirteekja par sem lyst er hattsemi af svipudu tagi og ad framan
greinir af halfu annars starfsmanns Global Refund. Var 6nnur pessara yfirlysinga
sidan dregin til baka.

Global Refund hafnar pvi ad s6lustjorinn eda adrir starfsmenn fyrirteekisins hafi brotio
gegn akvaedum 20. gr. samkeppnislaga enda sé kvoOrtunin byggd a4 réngum
upplysingum. Er 6llum atrioum sem fram koma i yfirlysingunum moétmalt sem
rongum eda sagdar byggdar 4 misskilningi. Er pvi fylgt eftir med malavaxtalysingu
par sem 6skad er trinadar i veigamiklum atridum og sidar med skyrslu solustjora og
greinds starfsmanns fyrirtekisins og er par jafnframt 6skad trunadar.

2.

[ mali pessu hefur kvartandi, Tax Free, lagt fram prjar yfirlysingar forsvarsmanna
fyrirtekja sem starfsmenn Global Refund reddu vid. Malid er byggt 4 lysingum
tveggja bessara fyrirtekja 4 samskiptum peirra vid Global Refund en bridja
yfirlysingin var dregin til baka.

[ simtali starfsmanns Samkeppnisstofnunar vid forsvarsmann Ullarhussins, 6. oktober
2004, fullyrti hann ad solustjori Global Refund hafi marg oft komid i verslunina i
peim tilgangi ad na vidskiptum. I peirri heimsokn sem yfirlysing hans, dags. 19. mai
2003, snyr ad hafi honum pott ndg um pau ummaeli sem solustjori Global Refund



vidhafoi um framferdi framkvemdastjora Tax Free. Hafi hann pa haft samband vid
framkvemdastjérann og tjad honum malavoxtu. Framkvemdastjori Tax Free hafi
skdmmu sidar komid i verslunina med yfirlysinguna sem forsvarsmadur Ullarhussins
hafi undirritad. Segist hann standa vid allt sem i henni stendur. Engin vitni hafi verid
a0 samtolunum.

[ simtali sem starfsmadur Samkeppnisstofnunar atti vid forsvarsmann
Prjonavorumarkadarins, 6. oktober 2004, sagdist hann ekki muna gloggt eftir
samtalinu sem hann atti vid starfsmenn Global Refund sem visad er til 1 yfirlysingu
hans, dags. 15. oktdber 2003, en tilgangur heimsoOknarinnar hafi verid ad kynna
tolvulausn. P4 hafi fulltrai Global Refund verid mjog storordur i gard Tax Free og
fundid fyrirtaekinu allt til forattu. Er starfsmenn Tax Free komu i verslunina skommu
sidar hafi samtalid komid til tals. Nokkru sidar hafi peir komid aftur i verslunina med
yfirlysingu sem forsvarsmadur Prjonavérumarkadarins hafi undirritad og standi enn
vid. Engin vitni hafi verid ad samtalinu.

Starfsmadur Samkeppnisstofnunar atti simtal vid solustjora Global Refund 7. oktdber
2004. Par kom fram ad hann asamt fulltria fyrirtekisins hafi komid i
Prjénavorumarkadinn til pess ad kynna nytt, einfalt og handhagt tdlvuforrit sem
komid veri fyrir i ,,posa“. Forsvarsmadur Prjénavorumarkadarins hafi spurt hvort
avisanir fra Global Refund tyndust oft. Pa hafi fulltri Global Refund bent &
sérhonnud umslog fyrir dvisanirnar sem minnki verulega likur 4 ad per tynist og
jafnframt getid pess ad p6 svo avisun veeri ekki leyst ut 1 Leifsstod veri yfirleitt 1itid
vandamal ad fa peim skipt erlendis enda hefdu vidskiptavinir Global Refund adgang
ad 400 endurgreidslustodvum vidsvegar um heiminn. A0 mati sélustjorans gati petta
hafa skapad misskilning hja forsvarsmanni Prjonavorumarkadarins. Pa kom fram i
simtalinu ad engin vitni nema hann hafi verid ad samtalinu.

3.
f 20. gr. samkeppnislaga er fjallad um goéda vidskiptahaetti i atvinnustarfsemi og
hlj6dar greinin svo:

., Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur i bdga vid géda
vidskiptahcetti 1 atvinnustarfsemi eins og peir eru tiokadir eda eitthvad pao
sem ohcefilegt er gagnvart hagsmunum neytenda. *

[ greinargerd med frumvarpi til samkeppnislaga segir um pessa grein ad hun sé
meginregla sem nai til ymissa tilvika sem adrar greinar kaflans um oréttmaeta
vidskiptahatti taki ekki til. Matid 4 pvi hvad telja beri goda vidskiptaheetti radist af
atvikum 4 peim stad og tima sem verknadur sé unninn 4. Ekki sé negjanlegt ad kanna
hvad teljist godir vidskiptahattir ad aliti godra og grandvarra manna i peirri grein
atvinnulifsins sem um sé ad tefla hverju sinni. bad sé einmitt eitt mikilvaegasta



hlutverk samkeppnisrads, jafnt og domstola, ad leggja 4 pad sjalfstett mat hvada
vidskiptahatti skuli vidurkenna og hverja ekki.  Af pessu leidir pad mat
samkeppnisrads ad mal petta geti heyrt undir 20. gr. samkeppnislaga.

Eins og fram hefur komid hér ad framan standa forsvarsmenn Ullarhtssins og
Prjénavorumarkadarins vid undirskriftir sinar a4 yfirlysingarnar. P4 kom fram ad
yfirlysingarnar séu skrifadar af starfsmanni Tax Free eftir samtol vid
forsvarsmennina. Engin vitni hafi verid ad samskiptum peirra og starfsmanna Global
Refund. 1 simtali vid solustjora Global Refund kom fram ad hann teldi ad yfirlysing
forsvarsmanns Prjonavorumarkadarins vaeri byggd 4 misskilningi.

bratt fyrir 4greining um pad hvenaer kynning so6lustjora Global Refund for fram a
fyrirteekinu og 4greining um hvad rett hafi verid & baAdum kynningum er 6umdeilt ad
peer attu sér stad. [ méli pessu er Iyst 4 mjog mismunandi hatt efni samraedna tveggja
einstaklinga i tveim adgreindum tilvikum. Engin vitni voru ad samredunum en
sOlustjori  Global ~ Refund  var  vidstaddur  samradur  forsvarsmanns
Prjonavorumarkadarins og fulltria Global Refund. Samkvemt gognum peim sem
16g0 hafa verid fram er par ad finna algerlega andstad rok og syn 4 dgreiningsefnin.

Eins og vidskiptaadferdum er lyst i erindinu af Tax Free pykir samkeppnisradi einsynt
ad par teldust vera brot 4 akvaedum 20. gr. samkeppnislaga. Ef rok og lysingar
Global Refund 4 malavoxtum eru metnar hefur slikt brot aftur 4 moti ekki att sér stad.
[ badum tilvikum er um ad raeda fullyrdingu gegn fullyrdingu. Ekki er ad finna 6nnur
gbdgn 1 malinu sem stydja pad sem fram kemur i peim yfirlysingum sem Tax Free
hefur lagt fram. Ad mati samkeppnisrads telst pad pvi ekki sannad i mali pessu ad
Global Refund hafi brotid gegn 20. gr. samkeppnislaga. Samkeppnisrad telur pvi ekki
tilefni til frekari afskipta af mali pessu.

Vid vinnslu malsins var pess krafist af Global Refund ad Samkeppnisstofnun kannadi
hvort Tax Free hafi gefid stofnuninni visvitandi rangar upplysingar og par med gerst
brotlegt vido 2. mgr. 57. gr. samkeppnislaga og XV. kafla almennra hegningarlaga.
Sidar var pess 6skad ad malid yrdi sent 1ogreglustjoranum i Reykjavik. Sem ad
framan greinir var pvi hafnad af halfu Samkeppnisstofnunar. Par sem engar
athugasemdir barust af halfu Global Refund vid pau malalok sér samkeppnisrad ekki
astedu til ad fjalla sérstaklega um pann patt malsins.

IV.
AKvordunarord:

»EKKi er astaeda til adgeroa af halfu samkeppnisraos i mali pessu.“



