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Akvordun nr. 50/2014
Notkun a heitinu Gengismal og léninu gengismal.is

l.
Erindid

Med bréfi JSO I6gmanna slf., dags. 23. april 2014, barst Neytendastofu kvértun vegna
notkunar Gengismala ehf. & vérumerkinu Gengismal og & Iéninu gengismal.is. | bréfinu er
pess krafist ad Gengismalum verdi bénnud 61l notkun & vérumerkinu Gengismal og Iéninu
gengismal.is og gert ad afskra pad, auk pess sem Gengismalum verdi gert ad heetta kynningar-
og markadsstarfsemi undir formerkjum heitisins. P& er pess krafist ad lagdar verdi sektir &
Gengismal verdi ekki farid ad banninu.

[ bréfinu kemur fram ad JSO logmenn hafi haldid ati heimasidunni www.gengislan.is fra
oktober 2013 og ad félagid hafi nanast alfario sérhaeft sig i malum er vardi Olégmaet
gengistryggd lan. Heiti fyrirtekisins, gengislan.is, sé ordid mjog pekkt og jafnframt ordid
vorumerki. Félagid hafi nad mjog sterkri stodu @ markadi og sé med fjolda vidskiptavina.

JSO logmenn telji ad vorumerkjaréttur hafi skapast fyrir notkun, sbr. 2. télulid 3. gr. laga nr.
45/1997, um vorumerki. Fyrirteekido hafi stadid i auglysingaherferdum a netmidlum i peim
tilgangi ad afla fyrirteekinu markadsfestu og gera vérumerkid almennt pekkt & tilteknu svidi
vidskipta hér & landi. Ljést verdi ad telja ad Gengismal hafi haft vitneskju um vérumerkid og
verdi ekki annad séd en ad tilgangur Gengismala sé ad villa um fyrir vidskiptavinum med pvi
ad bjooa pjonustu undir nafninu Gengismal & heimasidunni gengismal.is.

I bréfinu visa JSO l6gmenn til 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Augljos ruglingsheetta sé fyrir hendi enda sé eini
munurinn & vérumerkjunum sa ad i stad ordsins lan sé notad ordid mal. Tilvitnudu akveaedi sé
einkum atlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad audkenni sem likist pvi
mikid. Vorumerkjaréttur geti skapast fyrir skraningu eda notkun og pegar eigandi 6dlist
einkarétt til nafns sé 6drum 6heimilt ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi svo mikid ad
ruglingshatta skapist. Mikilvaeegt sé ad hafa i huga ad neytendur tali jofnum héndum um
gengismal og gengislan. Fjolmidlar tali um gengismalin pegar raett sé um pau mal sem hafi
verid hofoud fyrir domstolum i pvi skyni ad kanna ldgmeeti gengistryggdra lana. Samsett ord



sem ein og ser skorti serkenni geti sem slik haft nagjanlegt sérkenni til ad njota verndar, sbr.

akvordun Neytendastofu nr. 6/2013. Telja verdi ad pjonusta undir heitinu gengislan.is eigi ad
njota verndar, sbr. akvordun Neytendastofu nr. 19/2013.

JSO I6gmenn hafi haldid ti 1éninu gengislan.is fra 14. september 2013. Lénid gengismal.is
hafi ekki verid skrad fyrr en ramlega halfu ari sidar eda pann 20. mars 2014. Hvorugt
fyrirteekjanna hafi hins vegar skrdd nafnid hja Einkaleyfastofu. Skraning Iéna naegi til pess ad
2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 komi til skodunar, sbr. akvéroun Neytendastofu nr.
6/2013.

Gengismal ehf. hafi verid stofnad pann 28. april 2014 en JSO I6gmenn hafi verid stofnad i
september 2013 a sama tima og Iénid gengislan.is hafi verid skrdd. Gengismal hafi starfreekt
pjonustu sina sidan um manadarmadtin mars/april 2014 en hafi eingbngu verid skrad i
fyrirteekjaskra eftir ad fyrirsvarsmenn JSO 16gmanna hafi 6skad eftir upplysingum um rekstur
félagsins undir lok aprilmanadar 2014.

[ bréfinu kemur fram ad JSO l16gmenn telji ad Gengismal og JSO l6gmenn veiti sambeerilega
bjonustu og séu i samkeppni. betta sé lykilatridi pegar komi ad akvoérdun um légmeeti
notkunar & vérumerkinu Gengismal og & léninu gengismal.is, sbr. akvoroun Neytendastofu nr.
6/2013. Vid mat & ruglingshaettu sé litid til pess hvort malsadilar séu keppinautar og hvort peir
séu & sama markadssveaeoi.

JSO 16gmenn lysi pjonustu sinni & heimasidunni gengislan.is med peim hetti ad félagid
endurreikni gengistryggd lan, krefji lanastofnanir um vidurkenningu & réttri stddu lana og
pbvingi fram rétta nidurstddu fyrir domi eda fyrir arskurdarnefnd um vidskipti vid
fjarmalafyrirteeki. Gengismal lysi pjonustu sinni & heimasidu sinni pannig ad félagio leggi mat
a hvort gengistrygging samnings sé logleg eda 6ldgleg at fra fyrirliggjandi réttarheimildum,
endurreikni  0ldgleg gengistryggd lan at fra domafordemum Haestaréttar, fari yfir
endurdtreikninga sem sendir hafi verid lanastofnunum og kanni hvort peir séu réttir, sendi
krofubréf til lanastofnana og krefji um leidréttingu lans & grundvelli Gtreikninga. Jafnframt
segi a heimasiou Gengismala ad ef lanastofnun bregdist ekki vid krofubréfi um leidréttingu
lana, pa réadleggi sérfredingar Gengismala um neestu skref. P4 segir ad Gengismal sé i
samstarfi vid Islensku 16gfreedistofuna. bar sé ad finna fjolda légmanna og pvi megi gera rad
fyrir ad att sé vid ad 16gmenn peirrar stofu h6fdi annad hvort mal fyrir ddmi eda sendi kvortun
til drskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki, likt og JSO l6gmenn geri fyrir sina
skjolstaedinga, sé pess porf. bannig sé ljost ad JSO I16gmenn og Gengismal séu i samkeppni.

JSO I6gmenn séu stadsettir i Reykjavik og Gengismal reki starfsstod sina i Kopavogi. Megi
pvi fullyrda ad um sama markadssvaedi sé ad raeda, sbr. rokstudning i akvoroun Neytendastofu
nr. 6/2013. Gera megi rad fyrir ad fyrirteeki sem stadsett sé i Kdpavogi annars vegar og
Reykjavik hins vegar séu 4 sama markadssveedi enda naleegd mikil og samgdngur hradar. JSO
I6gmenn purfi ekki ad seta pvi ad keppinautur & sama markadssvadi notist vid sama heiti vid



kynningu & sému pjonustu. Ofzert sé ad adilar i beinni samkeppni notist vid sama heiti &
heimasioum sinum.

Hvorki Gengismal né JSO légmenn hafi skrad myndmerki sin hja Einkaleyfastofu. I ljsi pess
sem ad framan greini um ruglingshaettu pa renni pad enn frekari stodum undir rokstudning
JSO I6gmanna ad myndmerki félaganna séu lik. Vérumerkid gengislan.is s¢ med hvitum
stofum & blaum grunni og pad sama eigi vid um gengismal.is eda Gengismal.

1.
Malsmedferd

1.

Erindi JSO légmanna var sent Gengismalum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 22.
mai 2014. Svar Gengismala barst med bréfi, dags. 10. juni 2014. [ bréfinu er pvi métmeelt ad
JSO logmenn hafi 68last vorumerkijarétt a heitinu Gengislan enda liggi ekkert fyrir um slikt i
malinu. Almennt sé réttur eiganda vérumerkja sem innihaldi almenn ord mjog takmarkadur. |
bvi samhengi bendi Gengismal & ad til pess ad 6dlast vorumerkjarétt, sbr. 3. gr. laga nr.
45/1997, um voérumerki, verdi annad hvort ad skra vorumerki eda syna fram a notkun pess.
Skilyrdi skraningar vorumerkis sé ad merkid se til pess fallid ad greina vérur merkiseiganda
fra vorum annarra, sbr. 13. gr. laganna. I greinargerd med I6gunum komi jafnframt fram ad
vid mat & pvi hvort merki eda ord séu heef til skraningar skuli taka med i reikninginn ad pad
geti ekki talist réttmeett ad einstakir adilar geti helgad sér almennar lysingar & voru enda
myndi slikt takmarka svigram annarra til pess ad gera grein fyrir voru sinni.

Gengismal telji ad pau ord sem notud séu i vorumerkjum og lénum gengislan.is og
gengismal.is séu svo almenn og lysandi fyrir viokomandi pjonustu ad pau hafi ekki naegilegt
sérkenni til ad hljéta skraningu sem vorumerki skv. 13. gr. laga nr. 45/1997. Slik almenn ord
geti pvi heldur ekki notid einkaréttar og pvi sé hverjum sem er heimilt ad nota pau i
vorumerki sinu. bess beri ad geta ad pegar Gengismal hafi leitad til Einkaleyfastofu i pvi
skyni ad fa vorumerki sitt skrad i byrjun ars 2014 hafi pvi verid tjad ad ordid gengismal veeri
of almennt og yrdi pvi synjad um skraningu. Liklegast yrdi ad teljast ad JSO l6gmenn hafi
fengid sambeerilegt svar i ljési pess ad gengislan.is sé ekki skrad vorumerki hja
Einkaleyfastofu.

Gengismal telji ad 2. tl. 3. gr. laga nr. 45/1997 sem kvedi a um ad vorumerkjaréttur geti
stofnast med notkun, eigi ekki vid i malinu par sem meginreglan sé st ad vorumerki sem ekKi
teljist uppfylla skilyrdi laganna um skraningu geti heldur ekki skapad vérumerkjarétt med
notkun, sbr. 2. mgr. 3. gr. laganna. Hid sama eigi vid um undantekningarreglu sidari malsl. 2.
mgr. 3. gr. laganna um ad vorumerki sem teljist ekki uppfylla skilyrdi laganna um sérkenni
vid upphaf notkunar, geti skapad vorumerkjarétt ef merkid 6dlast sérkenni vid notkun enda



hafi Iénid gengislan.is adeins verid skrad fyrir niu manudum. Pessu til studnings sé visad til
doms Heestaréttar nr. 497/2011.

Gengismal byggi einnig a pvi ad fyrirteeki sem velji almenn ord til audkenningar & starfsemi
sinni verdi ad hlita pvi ad keppinautar noti somu eda lik ord i audkennum sinum, sbr.
akvordun Neytendastofu nr. 50/2011 og nr. 2/2010. Af bréfi JSO 16gmanna sé ljost ad félagid
byggi kréfu sina m.a. a 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Vid talkun akvaedisins telji Gengismal rétt
ad lita til pess hvernig Neytendastofa hafi beitt dkveedinu i sambarilegum tilvikum. Af
akvordunum Neytendastofu og urskurdum afryjunarnefndar neytendamala sé ljost ad
eftirfarandi meginreglur séu lagdar til grundvallar.

Vid mat & pvi hvort brotid hafi verid gegn akveedi 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 skuli
litio til svipadra sjonarmida og gert er i vorumerkjarétti, sbr. arskurdi afryjunarnefndar
neytendamala i malum nr. 9/2010 og nr. 1/2011. Med domi héradsdoms Reykjaness i mali nr.
E-598/2011, hafi pvi verid slegid fostu ad sé komist ad peirri nidurstddu ad ekki hafi verid
brotid gegn vorumerkjarétti geti ekki verid um pad ad reeda ad brotid hafi verid gegn 2. malsl.
15. gr. a. laga nr. 57/2005 hvad ruglingshaettu vardar. Samkvemt pvi sé ljést ad stjornvold og
domstdlar hafi slegid pvi fostu ad til pess ad til alita geti komid ad brotid hafi verid gegn
akveedinu purfi fyrst ad koma til pess ad brotid hafi verid a voérumerkjarétti. Pad pydi
jafnframt ad firmaheitid verdi ad uppfylla skilyrdi vérumerkjaréttar.

[ framkveemd hafi purft ad syna fram & fullnagjandi notkun & vérumerki til ad 6dlast vernd.
Vid mat & pessu hafi verid gerd krafa um ad notkunin sé umtalsverd og til margra ara. Pa sé
pad skilyrdi ad notkun feli i sér ad nafnid hafi verid notad i markadssetningu og/eda ad nafnid
sé vel pekkt & markadi. Gengismal byggi & pvi ad JSO 16gmenn hafi ekki synt fram 4 slika
notkun. | domi Haestaréttar i mali nr. 186/1934 hafi rétturinn lagt til grundvallar, vid skyringu
akveedis 9. gr. laga nr. 84/1933 (sem sé i nanast Gbreyttri mynd nugildandi dkvaedi 15. gr. a.
laga nr. 57/2005), ad sa sem beri fyrir sig betri rétt purfi ad syna fram & notkun um alllangt
skeid. Jafnvel pott JSO 16gmenn geti synt fram & einhvers konar notkun, byggi Gengismal &
pvi ad st notkun uppfylli ekki peaer krofur sem adilum sé gert ad uppfylla i malum sem
bessum. JSO Iégmenn hafi t.a.m. ekki lagt fram nein gdgn um markadssetningu eda kynningu
& heiti vérumerkisins. ba sé ljost ad bein notkun JSO l16gmanna & vérumerki sinu hafi i mesta
lagi stadid yfir i um niu manudi.

[ akvordunum Neytendastofu og Urskurdum &fryjunarnefndar neytendaméla sé ljost ad s& sem
byggi a pvi ad eiga betri rétt purfi ad syna fram & aralanga notkun. Bendi Gengismal i
demaskyni & drskurd afryjunarnefndar neytendamala i mali nr. 9/2010 en par taki
afryjunarnefndin pad sérstaklega fram ad tiltekid 1én hafi verid i fullri notkun fra arinu 1997
en 1én gagnadila hafi verid stofnad arid 2009. P4 taki nefndin sérstaklega fram ad félagid i pvi
mali hafi verid i fullri starfsemi fra peim degi og hafi skapad sér markadsfestu og ad
heimasida félagsins hafi verid mikid notud og ordin pekkt hér a landi. P4 segi Neytendastofa
einnig i ummalum sinum i malinu ad par sem kvartandi hafi notad Ién sitt i teep télf ar pegar



keerandi hafi fengid len sitt skrad pa telji Neytendastofa kvartanda njota betri réttar til 1énsins.
Samkvaemt pessu telji Gengismal skilyrdi um fullneegjandi notkun ekki uppfyllt i malinu.

Gengismal bendi & ad kvartandi verdi ad syna fram & ad verid sé ad tengja sig vérumerki og
nyta sér vidskiptavild hans. Démstélar hafi lagt til grundvallar hvort verid sé ad tengja
6skylda adila saman med notkun & firmaheitum, pannig ad sa sem sidar komi & markad nyti sé
vidskiptavild pess sem fyrir hafi verid, sbr. t.d. dom Heestaréttar i mali nr. 129/2012.
Gengismal byggi & pvi ad JSO I6gmenn hafi ekki synt fram & sérstaka vidskiptavild sina
tengda nafninu gengislan.is, né ad Gengismal hafi spillt eda nytt sér pa vidskiptavild.

pa verdi firmaheiti/vorumerki ad vera adgreint fra keppinautum a markadi. Ad mati
Gengismala sé vorumerkid sem JSO logmenn telji sig eiga rétt 4, svo almennt ad peir geti ekki
byggt einkarétt & pvi. JSO 16gmenn sem véldu almennt ord til audkennis starfsemi sinni, verdi
ad hlita pvi ad keppinautar noti lik ord i audkennum sinum. Domstdlar og eftirlitsstjornvold
hafi itrekad stadfest ad ord sem séu algeng i islensku mali eda i vidskiptum, séu almenns edlis
eda ekki til pess fallin ad greina pjonustu firmaheitis eda vorumerkja fra pjonustu annarra, geti
ekki ordid grundvollur einkaréttar pess sem noti pau i firmaheiti eda vérumerki sinu. Pannig
geti slikir adilar ekki stadid i vegi fyrir pvi ad adrir noti sdmu eda samberileg ord i
firmaheitum sinum eda vérumerkjum. Gengismal byggi & pvi ad pessi sjonarmid eigi vid i
bessu mali. | deemaskyni sé visad til doma Haestaréttar i malum nr. 447/2005 og nr. 129/2012,
akvordunar Neytendastofu i mali nr. 50/2011, urskurda afryjunarnefndar neytendamala nr.
9/2010 og nr. 1/2011 og alits Umbodsmanns Alpingis nr. 3235/2001.

Med visan til pessa telji Gengismal ad pvi fari fjarri ad JSO Iégmenn hafi synt fram & ad
brotid hafi verid gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Gengismal métmeeli 6llum malsasteedum og
lagarokum sem fram hafi komid i kvértun JSO 16gmanna.

2.
Bréf Gengismala var sent JSO I6gménnum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 16.
juni 2014. Ekkert svar barst Neytendastofu innan tilskilins frests. Med bréfi 8. juli 2014
itrekadi Neytendastofa beidni um skyringar eda athugasemdir fra JSO 16gmonnum. Ekkert
svar barst Neytendastofu innan tilskilins frests. Med bréfi Neytendastofu, dags. 26. agust 2014
var adilum tilkynnt um ad gagnadéflum malsins veeri lokid og ad pad yrdi na tekio til
akvordunar Neytendastofu. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.
[ méli pessu kvarta JSO légmenn yfir notkun Gengismala & heitinu Gengismal til
audkenningar & fyrirtaeki sinu og léninu gengismal.is. I athugasemdum JSO I6gmanna kemur



2
fram ad félagid hafi 6dlast vbrumerkjarégf?heitinu Gengislan og einkarétt til lIensins
gengislan.is. Fyrirteekin séu keppinautar a sama markadssvaedi og noti lik heiti til
audkenningar sem valdi ruglingshattu. Telja JSO légmenn ad notkun & audkenninu
Gengismal og gengislan.is brjéti gegn akveedum 5. gr. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Gengismal hafnar pvi ad ruglingshatta sé med audkennunum. Audkenni JSO 16gmanna sé of
almennt og lysandi fyrir pjénustuna og skorti naegilegt sérkenni svo felagid geti byggt
einkarétt a pvi. ba uppfylli audkennid ekki skilyrdi vorumerkjaréttar. Telur Gengismal ad JSO
I6gmenn hafi ekki synt fram a fullnaegjandi markadsfestu eda notkun audkennisins auk pess
sem ekki hafi verid synt fram & spillingu vidskiptavildar.

2.
[ 5. gr. laga nr. 57/2005 kemur fram ad oréttmaetir vidskiptahattir séu bannadir. Bannid gildi
aour en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til
oréttmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

Akvadi 15. gr. a. er svohljodandi:

., Oheimilt er ad nota { atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem
sa hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi
upplysingar um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum
bannad ad nota audkenni, sem hann a tilkall til, @ pann hatt ad leitt geti til pess ad villst

verdi a pvi og 60ru einkenni sem annad fyrirteki notar med fullum rétti.

[ 4kveedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vérumerkjavernd. Efnislega
er 15. gr. a. samhljoda akvaedi eldri laga um almenna vernd audkenna. Fyrri malslidur 15. gr.
a. hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vorumerki, sem
annar a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & serléggjof svo sem I6gum um vérumerki,
I6gum um verslunarskrar, firmu og prékdruumbod og pvi um likt. Af 16gskyringargdgnum
sést gloggt ad akvaedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pa vernd sem framangreind sérlog
veita audkennum. bar kemur einnig fram ad i 2. malsl. greinarinnar sé rétturinn til ad nota
eigin audkenni takmarkadur a pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til
bess ad villst verdi a pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. betta
akveedi tekur pvi til sdmu audkenna og almenna reglan i 1. malslid. Pessi malslidur & vid i
peim tilvikum sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita til pess hvort
notkun pess sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingshattu milli adila.

3.
Réttur til vérumerkis getur stofnast annars vegar fyrir skraningu og hins vegar fyrir notkun.,
Meginreglan er st ad eigandi merkis 6dlast einkarétt til nafnsins og er 6drum par med
6heimilt ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi svo mikid ad ruglingshatta skapist.
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Akvedi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 er e&fa ®tlad ad vernda audkenni gegn pvi ad
keppinautur noti annad audkenni sem likist pvi mikid. Til pess ad njéta einkaréttar verdour
vorumerkid ad vera pess edlis ad pad geti adgreint fyrirteekid eda voru pess eda pjonustu fra
keppinautum og takmarkast verndin pvi ad jafnadi vid ad merkid sé ekki almennt ord og
lysandi fyrir pa voru eda pjonustu sem fyrirtekid bydur. Vid mat & ruglingshattu er einnig
litid til pess hvort fyrirtekin starfi @ sama markadi og hvort pau beini voru eda pjonustu ad
sama markhopi.

Rétthafi Iénsins gengislan.is er Johannes Stefan Olafsson hdl., einn af félagsménnum JSO
logmanna og var lénnafnid skrdd hja ISNIC pann 14. september 2013. Lénid og heitid
Gengislan er notad af JSO lsgménnum til audkenningar og markadssetningar & pjonustu
félagsins. Reétthafi 1énsins gengismal.is er Pall Vignir Jonsson, Arnarsmara 22, Kdpavogi og
var pad skrad pann 20. mars 2014. Lénid og heitid Gengismal er notad af Gengismalum til
audkenningar og markadssetningar & pjonustu félagsins. Hvorum adila um sig hefur verid
veittur réttur til notkunar & umraeddum lénum af rétthofum peirra og eru Iénin notud til
audkenningar starfsemi adila. Gengismal hefur frd 28. mars 2014 haft skrdd firmanafnid
Gengismal ehf. og hefur notad pad sidan pa til audkenningar og markadssetningar a pjonustu
félagsins. JSO I6gmenn hafa notad heitid Gengislan til audkenningar og markadssetningar
pjonustu félagsins fra oktober 2013. Ad mati Neytendastofu hefur pvi hvor adili rétt til
audkenna sinna.

4.
Badi JSO I6gmenn og Gengismal eru fyrirtaeki i rekstri tengdum 16gfreediradgjof vegna
gengistryggdra lana. Telur Neytendastofa Ijost ad fyrirteekin eru keppinautar.

Neytendastofa telur ad ordin gengislan og gengismal séu almenn ord sem hafi augljosa
skirskotun til peirrar pjonustu sem fyrirtaekin bjoda upp 4. HIjodliking ordanna er svipud en
ekki alger. Badi ordin eru og hafa verid aberandi i opinberri umraedu er tengist Grlausn
logfreedilegra alitaefna vegna gengistryggdra lana. Visar ordid gengislan til lans sem er
gengistryggt en ordid gengismal til malarekstrar eda mals sem tengist gengistryggou lani.

bratt fyrir ad JSO l6gmenn hafi notad heitid gengislan og 1énid gengislan.is i eitt ar til
audkenningar a fyrirteeki sinu og starfsemi pess feer Neytendastofa ekki séd ad hagt sé ad
banna 68rum sem bj6da upp & apekka pjonustu notkun heitis sem svipar til audkenna sem JSO
I6gmenn nota. Ordin gengislan og gengismal eru lysandi og vekja skyra hugmynd hja hinum
almenna neytanda um eiginleika peirrar pjonustu sem bodid er upp a.

bessi almenna skirskotun gerir pad ad verkum ad JSO légmenn verda ad hlita pvi ad énnur
fyrirteeki sem hafa slika pjonustu med hendi noti heitid gengismal til audkenningar & fyrirtaeki
sinu og starfsemi. bPa liggur ekkert fyrir i malinu um ad villst hafi verid a fyrirtekjunum.



Telur Neytendastofa ad notkun Gengismala & firmaheitinu Gengismal og lénnafninu
gengismal.is feli ekki i sér brot gegn 5. gr. eda 15. gr. a. laga nr. 57/2005.

V.
Akvordunarord:

»EKKi er astaeda til adgerdoa Neytendastofu i mali pessu.*
Neytendastofa, 11. névember 2014
Tryggvi Axelsson

forstjori
borunn Anna Arnadéttir



