NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 29/2015

Akvoraun um sektir vegna vanraekslu Plismarkadarins ehf., ad fara ad fyrirmalum
Neytendastofu um verdmerkingar

l.
Méalsmedferd

1.

Starfsmadur Neytendastofu kom i verslun Plusmarkadarins ehf., ad Hatuni, Reykjavik, pann 25.
mars 2015, i peim tilgangi ad skoda astand verdmerkinga i versluninni. Veromerkingar voru
skodadar med tilliti til &kveeda 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, sem kvedur & um pad ad fyrirtekjum sem selja voéru eda pjonustu beri ad
veromerkja voru sina og pjénustu og syna pad & aberandi hatt & sdlustadnum, sem og akvaeda
reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid sélu & vorum. Samkvaemt reglunum
skal verdmerking vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada véru hun visar.
Skodunin fer pannig fram ad starfsmadur kannar almennt astand verdmerkinga i versluninni, p.e.
hvort vorur seu verdmerktar, auk pess sem astand veromerkingarskanna er skodad. Pa eru valdar
af handahofi 50 vorur og athugad hvort paer séu veromerktar og hvort hilluverdmerking
samraemist verdi a kassa.

Nidurstodur skodunarinnar voru ad i verslun Plismarkadarins voru gerdar athugasemdir vid 23
vorur af 50. bar af voru tveer vorur overdmerktar i hillu, en verd 21 voru samraemdist ekki verdi &
kassa. Stafsmadur verslunarinnar kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru. | lok skodunarinnar skildi starfsmadur Neytendastofu eftir bréf i
versluninni pess efnis ad skodunin hefdi farid fram og ad Neytendastofa myndi senda fyrirteekinu
bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi veromerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Plasmarkadarins, dags. 30. april 2015, greindi stofnunin fra
nidurstddum skodunar i versluninni og gerdi grein fyrir peim akvedum sem i gildi eru um
veromerkingar. P& var peim eindregnu fyrirmalum beint til fyrirteekisins ad koma
veromerkingum i vidunandi horf.



E

2.
pann 5. jani 2015 var framkveemd onnur skodun hja verslun Plismarkadarins sem for fram med
sama heetti og fyrri skodun. Nidurstédur skodunarinnar voru ad gerdar voru athugasemdir vid ad
almennt veeri &stand verdmerkinga abotarvant en auk pess voru gerdar athugasemdir vid 17
overdmerktar vorur og fimm ranglega merktar af peim 50 vérum sem valdar eru af handahofi og
skodadar sérstaklega.

Med bréfi Neytendastofu til Plusmarkadarins, dags. 25. juni 2015, greindi stofnunin fyrirteekinu
fra nidurstodu skodunarinnar i versluninni. i bréfinu kom fram ad stofnunin teldi fyrirtaekid ekki
hafa gert videigandi lagfeeringar & astandi verdmerkinga i versluninni. Var fyrirteekinu gefinn
kostur & ad koma ad skyringum eda athugasemdum adur en tekin yroi akvérdun um framhald
malsins & grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

3.

Neytendastofu barst télvubréf fra Plismarkadnum, dags. 22. jali 2015. bar kemur fram ad
fyrirsvarsmadur fyrirtekisins hafi verid ad koma ar sumarleyfi og peatti veent um ad fa lengri
frest til ad skoda malid. Plusmarkadurinn skilji ekki hvad liggi ad baki pvi ad radist sé a eina litla
verslun og hun sektud um storar upphadir pegar meirihluti verslana baedi stérar og minni, svo
ekki sé talad um bensinstodvar, budir og sjoppur Gti & landi hafi mun lélegri merkingar og
kiloverd verdi ekki sed & mérgum stodum. Plusmarkadnum peetti veent um ad fa kdnnunina senda
svo haegt sé ad laga pad sem parf &dur en sektad sé. Lagt hafi verid i mikinn kostnad vid ad
kaupa kerfi og setja upp til ad gera petta rétt og pess sé vanst ad fa einn manud i vidbot i frest
eftir ad buido sé ad fa sent hvada vorur séu ekki merktar. Einnig sé minnt a ad
virdisaukabreytingin hafi tekid meiri tima en Plasmarkadurinn hafi aztlad vegna verdbreytinga
hja heildsélum.

Med tolvubréfi Neytendastofu, dags. 25. 4gust 2015 voru skodunarbl6d send Plismarkadnum og
aukinn frestur veittur til 31. agust 2015 til frekari athugasemda. Engar frekari athugasemdir
barust.

1.
Nidurstada

I mali pessu sinnti Plusmarkadurinn ehf. ekki fyrirmalum Neytendastofu um ad koma
veromerkingum i verslunum sinum i verslun ad Hatani i vidunandi horf innan tilskilins frests.



Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljodandi:

., Fyrirteeki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja véru sina og pjonustu
med verdi eda syna pad a svo aberandi hatt & s6lustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur
ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um verdmerkingar med opinberri
tilkynningu.

Samkvaemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vérum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvedisins, sem og akvadis 18. gr. somu laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu til
ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmeaeli um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
meta verd og gedi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um veromerkingar og
einingarverd vio solu & vorum.

Um verdmerkingar & vorum segir i 3. gr. verdmerkingareglnanna:

,, Fyrirtaeki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu séluverdi og einingarverdi
i islenskum kronum.

Pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er po heimilt ad veita somu upplysingar nalegt voru enda sé
augljost til hvada voru verdmerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an vandkveaeda
adgang ad upplysingum um sélu- og einingarverd sem skylt er ad veita samkveemt reglum
pessum, sbr. 4. gr.

Skylda til ad verdmerkja med s6lu- og einingarverdi gildir einnig hvar sem vorur eru til
synis svo sem i buadargluggum, syningarkdssum, & vefsidum eda annars stadar. Sé
sOluverds getid i auglysingum parf einnig ad tiltaka einingarverd. “

Samkvemt framangreindum akveedum ber Plismarkadnum ad verdmerkja allar s6luvorur sinar
med endanlegu verdi og med einingarverdi og skulu paer upplysingar vera réttar.

I mali pessu voru nidurstédur sidari skodunar i verslun Plusmarkadarins, eftir ad stofnunin hafdi
beint peim fyrirmaelum til félagsins ad beeta astand veromerkinga sinna, ad gerdar voru
athugasemdir vid 17 dveromerktar vorur og fimm ranglega merktar af peim 50 vérum sem valdar
eru af handahofi og skodadar sérstaklega. Ad pvi er vardi athugasemdir Plusmarkadarins pa
bendir Neytendastofa & ad mikill fjéldi matvoruverslana a hofudborgarsveedinu hafi verid til
skodunar Neytendastofu og Plusmarkadurinn ekki eina verslunin sem fengid hafi athugasemdir
vegna astands verdmerkinga. Astand verdmerkinga i 68rum verslunum hefur ekki ahrif & mat
Neytendastofu a pvi hvort ad Plusmarkadurinn fari ad I6gum og reglum sem gilda um



verdmerkingar i verslunum. LOg nr. 57/2005 gera ekki rad fyrir svigrami verslana vegna

virdisaukaskattsbreytinga eda breytinga & verdi hja birgjum. Skyldan til ad verdmerkja er
fortakslaus og & abyrgd verslananna sjalfra ad fara ad settum I6gum og reglum.

Eftir fyrri skodun Neytendastofu var peim fyrirmalum beint til Plismarkadarins ad koma
verdmerkingum i vidunandi horf. Pad var ekki gert med fullnegjandi hetti. Pvi telur
Neytendastofa naudsynlegt ad beita peim Grreedum sem 16g nr. 57/2005 heimila.

Akveedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

,, Neytendastofa getur lagt stjiornvaldssektir & fyrirteeki sem brjota gegn:

[...]

b. stjérnvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjéta i baga
vid akveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmalum Neytendastofu um réadstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
meta verod og geedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls pess sem fram hefur komid telur Neytendastofa ad leggja verdi & sekt i
samraemi vid heimildir laga. Ad teknu tilliti til umfangs brotsins, fyrri sektardkvardana
stofnunarinnar og ad teknu tilliti til jafnredis- og medalhdfsreglu stjornsyslulaga telur
Neytendastofa rétt ad leggja & Plusmarkadinn ehf., stjérnvaldssekt ad fjarhaed 400.000 kr.
Plasmarkadnum ehf. er pvi gert ad greida 400.000 kr. (fjogurhundrudpusundkrénur). Sektina
skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra dagsetningu akvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

»wPlusmarkadurinn ehf., Hatuni 10b, Reykjavik, hefur brotid gegn akvadi 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og akveedum 3. og 4. gr.
reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid sélu a vorum, med ovidunandi
veromerkingum i verslunum fyrirtekisins ad Hatani 10b, Reykjavik. Pa hefur fyrirtaekid
ekki farid ad fyrirmalum Neytendastofu pess efnis ad koma veromerkingum sinum i
vidunandi horf innan tilskilins tima.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Plasmarkadinn ehf. ad



fjarhaed kr. 400.000 (fjogurhundrudpasundkrénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi
sidar en premur manudum fra dagsetningu akvorounar pessarar.”

Neytendastofa, 22. september 2015
Tryggvi Axelsson

forstjori
P6runn Anna Arnadottir



