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Akvordun nr. 64/2015

Textilmerkingar og upplysingar um
bjonustuveitanda & vefsiounni lindesign.is

l.
Mélsmedferd

1.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 8. juli 2015, til Framsyns félks ehf., rekstraradila vefsidunnar
lindesign.is, var gerd grein fyrir pvi ad stofnunin hafi tekid patt i sameiginlegu verkefni
eftirlitsstjornvalda innan OECD-rikjanna. I bréfinu segir ad verkefnid hafi vardad vorudryggi
med tilliti til s6lu voru & netinu. Af pvi tilefni hafi Neytendastofa gert kénnun a islenskum
vefsidum par sem barnafatnadur sé til s6lu. Kannad hafi verid hvort vefsidurnar uppfylltu
skilyroi dkvaeda reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 1007/2011, um heiti textiltrefja og
vidkomandi merkimida og merkinga vardandi trefjasamsetningu textilvara, sem innleidd var
med reglum nr. 220/2015, um heiti og merkingu textilvara, og reglur um upplysingagjof
bjonustuveitenda rafrennar pjonustu, sbr. akveedi laga nr. 30/2002, um rafraen vidskipti og
adrar rafrena pjonustu, og laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.

I bréfinu var gerd grein fyrir peim logum og reglum sem i gildi eru um merkingar textilvara 4
netinu og hvernig upplysingagjof pjonustuveitenda & netinu skuli hattad. Fram kom ad gerdar
veeru athugasemdir vid ad vefsidan lindesign.is uppfyllti ekki 61l skilyrdi laga og reglna sem
gilda um so6lu a textilvoru a netinu. bannig hafi ekki verid ad finna fullnagjandi upplysingar
um samsetningu textiltrefja & 6llum vérum, sbr. 5. gr. og 9. gr. reglugerdar Evrépupingsins og
radsins nr. 1007/2011 sem gildi einnig um sélu & vérum & netinu, sbr. 1. mgr. 16. gr. sému
reglugerdar. Einnig voru gerdar athugasemdir vid ad a vefsiduna vantadi fullnzgjandi
upplysingar um pjénustuveitandann og var i pvi skyni vakin athygli @ 1. mgr. 6. gr. laga nr.
30/2002.

Med bréfinu var lindesign.is gefinn kostur & ad koma & framfeaeri skyringum eda
athugasemdum auk pess sem peim eindregnu fyrirmaelum var beint til vefsidunnar ad gera
videigandi Grbeetur a upplysingunum.



[ samtali starfsmanns Neytendastofu vid starfsmann Lin Design hinn 14. agist 2015 kom

fram ad ny heimasida Lin Design feeri i loftid i &gust, eda i sidasta lagi i september, par sem
geett yrdi ad pvi ad allar videigandi upplysingar komi fram.

2.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 24. agust 2015, voru gerdar athugasemdir vid ad videigandi
lagfeeringar hafi ekki verid gerdar & vefsidunni, pratt fyrir ad komid hafi fram i samtali vid
starfsmann Lin Design um midjan agustmanud 2015 ad unnid veeri ad uppsetningu nyrrar
vefsidu og hafi pvi att ad vera lokid i agust. I bréfinu var itrekad ad & vefsiduna lindesign.is
vantadi fullnaegjandi textilmerkingar vid vorur. Tekid var fram ad gefa purfi upplysingar um
pad hvort vara sé til demis 100% bomull eda hvort han sé fj6ltrefja og pa hver blandan sé.
itrekad var ad textilmerkingar purfi ad koma skyrt fram og eigi pear upplysingar ad vera
synilegar neytendum &dur en varan er keypt, einnig pegar kaupin fari fram med rafreenum
heetti.

[ bréfinu voru einnig gerdar athugasemdir vid pad ad & vefsiduna vantadi upplysingar um
pjonustuveitandann, sbr. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002.

[ bréfinu var peim fyrirmaelum beint til lindesign.is ad koma fyrr greindum upplysingum i
vidunandi horf. Yrdi pad ekki gert meetti buast vid pvi ad tekin yrdi akvordun & grundvelli 1X.
kafla laga nr. 57/2005, sbr. einnig 1. mgr. 19. gr. laga nr. 30/2002.

Hinn 26. 4gust 2015 hafdi starfsmadur Lin Design samband vio Neytendastofu og tjadi
starfsmanni stofnunarinnar ad ny heimasida feeri i loftid hinn 10. september 2015.

3.

Vid skodun Neytendastofu a vefsidunni lindesign.is hinn 2. oktober 2015 kom i ljés ad buid
var ad opna nyja vefsiou en ekki vard séd ad lagferdar hefdu verid textilmerkingar
barnafatnadar & sidunni. A vefsiduna var baid ad setja inn upplysingar um nafn, kennitélu og
virdisaukaskattsnimer pjonustuveitanda, sbr. 1., 3. og 5. t6lul. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002
en enn vantadi upplysingar um heimilisfang par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu,
postfang, netfang og adrar upplysingar sem gera mogulegt ad hafa samband vid
bjonustuveitanda & greidan hatt og pa opinberu skra sem pjonustuveitandi er skradur hja, sbr.
2., 4., 09 6. télul. 1. mgr. 6. gr. somu laga.

4.
Vid skodun a vefsidunni hinn 4. desember 2015 matti sja ad ekki hofou verid gerdar
vidunandi lagfeeringar.
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1.
Nidurstada

1.

I mali pessu hefur Framsynt folk ehf., rekstraradili vefsidunnar lindesign.is, ekki sinnt
fyrirmalum Neytendastofu um ad koma i vidunandi horf innan tilskilins frests upplysingum
um samsetningu textiltrefja & barnafétum sem seld eru & vefsidunni, sbr. reglugerd
Evropupingsins og radsins nr. 1007/2011, um heiti textiltrefja og vidkomandi merkimida og
merkinga vardandi trefjasamsetningu textilvara, sem innleidd var hér a landi med reglum nr.
220/2015, um heiti og merkingu textilvara. pa hefur Framsynt folk ehf. ekki sinnt
fyrirmaelum Neytendastofu um ad koma Ollum Iégbundnum upplysingum um
bjonustuveitanda samkvemt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002, um rafreen vidskipti og adra
rafrena pjonustu, i vidunandi horf.

2.
[ reglugerd Evrépupingsins og radsins nr. 1007/2011 er fjallad um pad hvernig framleidendur
skuli hatta textilmerkingum, hvada hugtok skuli notud og hvernig farid skuli med merkingar &
vorum unnum ur trefjablondu. Dreifingaradili telst vera framleidandi pegar hann setur voru a
markad undir eigin nafni eda vorumerki, sbr. 2. mgr. 15. gr. reglugerdarinnar.

Samkvemt 1. mgr. 5. gr. reglugerdar Evrépupingsins og radsins nr. 1007/2011 skal vid
lysingu a samsetningu trefja @ merkimidum og merkingum & textilvérum adeins nota pau heiti
textiltrefja sem skrad eru i I. vidauka reglugerdarinnar. b4 skal samkvemt 1. mgr. 9. gr.
merkja textilvoru med heiti og hundradshluta allra trefjaefnispatta, midad vid pyngd, i
lekkandi rod. | 6drum ékveedum 9. gr. reglugerdarinnar eru frekari fyrirmaeli um hvernig
skuli hatta merkingum & fjoltrefja textilvorum.

Akvedi 1. mgr. 16. gr. reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 1007/2011 er svohljédandi:

,, begar textilvara er bodin fram a markadi skal tilgreina lysingar a4 samsetningu
textiltrefja sem um getur i 5., 7., 8. og 9. gr. i voruskram, kynningarefni, & umbadum,
merkimidum og merkingum, med peim hatti ad paer séu audlasilegar, synilegar, skyrar og
med prentletri sem samremt er ad pvi er vardar sterd, snid og leturgerd. bessar
upplysingar skulu vera vel synilegar neytandanum fyrir kaupin, p.m.t. i peim tilvikum sem
kaupin fara fram med rafrcenum heetti.

Samkvaeemt akveedinu ber avallt ad gefa upplysingar um samsetningu textiltrefja peirra vara
sem til solu eru i samreemi vid akvedi 5., 7., 8. og 9. gr. reglugerdarinnar, par & medal &
vefsidum, og skulu peaer upplysingar vera vel synilegar neytendum fyrir kaup.

Log nr. 30/2002 leggja pa skyldu a fyrirteeki ad veita avallt greidan og samfelldan adgang ad
ymsum upplysingum um pjénustuveitanda rafreennar pjonustu. Akveedi 1. mgr. 6. gr. laganna
er svohljodandi:



¢
V>
,, Bjonustuveitandi skal veita greidan og samfelldan adgang ad eftirfarandi upplysingum
um sig:
1. nafni,
2. heimilisfangi par sem hann hefur stadfestu,
3. kennitolu,
4. postfangi, netfangi og 6drum peim upplysingum sem gera mogulegt ad hafa samband
vid hann & greidan hatt,
5. virdisaukaskattsnumeri pjénustuveitanda,
6. peirri opinberu skra sem hann er skradur hjé, svo sem hlutafélagaskra,
samvinnufélagaskra eda firmaskra, og
7. leyfi og eftirlitsadila ef starfsemi hans er had leyfum. *

3.
Vid skodun Neytendastofu & upplysingum um peer vérur sem bodnar eru til sélu & vefsidunni
lindesign.is kom i 1jos ad ekki komu fram upplysingar um samsetningu textiltrefja a 6llum
barnafatnadi sem skodadur var auk pess sem textilmerkingar vantadi vid fleiri textilvorur sem
bodnar eru til sélu & vefsidunni. Vefsidan lindesign.is uppfyllir pvi ekki krofur 5. og 9. gr.
reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 1007/2011, sbr. 1. mgr. 16. gr. reglugerdarinnar,
sbr. a-1id 1. gr. reglna nr. 220/2015 um heiti og merkingu textilvara.

P4 er a vefsiounni lindesign.is hvorki ad finna upplysingar um heimilisfang par sem
pjonustuveitandi hefur stadfestu né podstfang, netfang og adrar peer upplysingar sem gera
maogulegt ad hafa samband vid hann & greidan hatt né pa opinberu skra sem félagid er skrad
hja, med samfelldum og greidum heetti, sbr. 2., 4. og 6. tl. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002.
Krofur samkveemt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002 um upplysingagjof pjonustuveitanda eru pvi
ekki uppfylltar.

préatt fyrir itrekarnir Neytendastofu hafa ekki verid gerdar lagferingar & vefsidunni. pykir
stofnuninni pvi naudsynlegt ad beita peim Grreedum sem Neytendastofu eru heimil.

4.
Samkveemt akvaedi 3. gr. reglna nr. 220/2015 fer um pvingunarurraedi og vidurlog fyrir
brotum gegn reglunum eftir akveedum IX. kafla laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu.

Samkveemt 1. mgr. 19. gr. laga nr. 30/2002 hefur Neytendastofa eftirlit med ad farid sé eftir
6.-7. og 9.-11. gr. laganna. P4 kemur einnig fram i &kveedinu ad ef brotid er gegn
fyrrgreindum &kvedum gildi akvadi laga nr. 57/2005 um Urredi Neytendastofu,
stjornvaldssektir og malsmedferd.

Akvadi 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 er svohljédandi:
., Neytendastofa getur gripio til adgerda gegn vidskiptahattum sem brjota i baga vio

akveedi 11.-VI. kafla og akvaedi VII.-VIII. kafla eftir pvi sem vid getur att. Adgerdir
Neytendastofu geta falid i sér bann, fyrirmeeli eda heimild med dkvednu skilyrai.
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pa hefur stofnunin heimildir til alagningar stjornvaldssekta skv. 22. gr. laganna og dagsekta
skv. 23. gr. peirra.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 beinir Neytendastofa peim fyrirmalum til
Framsyns folks ehf., rekstraradila vefsidunnar lindesign.is, ad koma textilmerkingum & vérum
a vefsidunni og upplysingum um pjonustuveitanda i rétt horf innan tveggja vikna fra moéttoku
akvordunarinnar. Verdi pad ekki gert skal Framsynt folk ehf. greida dagsektir i samraemi vid
23. gr. laga nr. 57/2005 ad fjarhaed 20.000 kr. (tuttugupusundkronur) & dag par til farid hefur
verid ad akvoroun Neytendastofu. Sektarfjarhaedin er akvedin med mid af medalhofsreglu
stjornsyslulaga, umfangs brotsins og fjarhedum dagsekta i &drum akvorounum
Neytendastofu.

1.
Akvordunarord:

LwFramsynt folk ehf., rekstraradili vefsidunnar lindesign.is, hefur med pvi ad veita ekki
upplysingar um samsetningu textiltrefja a vorum sem seldar eru a vefsidunni
lindesign.is brotid gegn &akveedum 5. og 9. gr., sbr. 1. mgr. 16. gr. reglugerdar
Evropupingsins og radsins nr. 1007/2011, um heiti textiltrefja og viokomandi
merkimida og merkingar vardandi trefjasamsetningu textilvara, sbr. a-1id 1. gr. reglna
nr. 220/2015, um heiti og merkingu textilvara.

Framsynt félk ehf., rekstraradili vefsidunnar lindesign.is, hefur med pvi ad veita ekki
upplysingar um heimilisfang par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu, postfang,
netfang og adrar upplysingar sem gera mogulegt ad hafa samband vid hann a greidan
hatt og pa opinberu skra sem pjénustuveitandi er skradur hja, & vefsiduna lindesign.is,
brotid gegn akveedum 2., 4. og 6. tl. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002, um rafrzaen vidskipti
og adra rafraena pjonustu.

Framsynt folk ehf. skal innan tveggja vikna fr& mottoku pessarar akvordunar gera
videigandi Urbatur & vefsidunni lindesign.is. Verdi pad ekki gert innan tilskilins tima
skal félagid greida dagsektir ad fjarhaed 20.000 kr. (tuttugupusundkronur) a dag par til
fario hefur verio ad akvoroun Neytendastofu.*

Neytendastofa, 18. desember 2015

Tryggvi Axelsson
Forstjori
pérunn Anna Arnadottir



