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AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 8/2013

Keera Fridjons Bjorgvins Gunnarssonar a akvordun Neytendastofu 18. oktdber 2013.

pann 15. mai 2014 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendamala nr. 7/2013: Kera
Fridjons Bjorgvins Gunnarssonar & akvordun Neytendastofu nr. 24/2013 fra 18. oktober 2013.
[ malinu Grskurda Hildur Dungal, Egill Heidar Gislason og Halldora borsteinsdottir.

Med keeru, dags. 10. november 2014, hefur keerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala
akvordun Neytendastofu nr. 24/2013 fra 18. oktober 2013, um ad ekki seé asteda til adgerda
vegna kvortunar keeranda yfir nénar tilgreindum ummelum Sigurdar Pors Helgasonar,
fyrirsvarsmanns vefsidunnar www.iPhone.is, um karanda og heimasidu hans, www.buy:.is.
Keerandi krefst pess ad hin kaerda &kvordun verdi felld ar gildi og Sigurdi Pori dkvedin
vidurlog vegna ummaelanna, med visan til 1. lidar 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005.

Keruheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga um Neytendastofu og talsmann neytenda nr. 62/2005, sbr.
4. mgr. 4. gr. laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005.

MALAVEXTIR

Med bréfi til Neytendastofu, dags. 18. desember 2012 kvartadi keerandi yfir nénar tilgreindum
ummelum Sigurdar bors Helgasonar & internetinu um kaeranda og fyrirteeki hans. I bréfinu er
tekid fram ad keerandi sé fyrirsvarsmadur vefsidunnar www.buy.is en Sigurdur por fyrirsvars-
madur www.iphone.is. Med akvoroun Neytendastofu fra 28. nGvember 2012 (47/2012) hafi
bvi verid slegid fostu ad Sigurdur hefdi vidhaft 6l6gmat ummeli um keranda og fyrirteki
hans. Hafi Sigurdi verid bannad ad vidhafa slika vidskiptahetti og tekid fram ad faeri hann
gegn banninu veeri vidbuid ad tekin yrdi akvoroun um vidurlog & grundvelli 1X. kafla laga um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005. Pratt fyrir pessa &minningu hafi
Sigurdur Por haldid uppteknum heetti & vefsvaedinu vaktin.is dagana 12. 15. desember 2012
med ummealum og umfjéllun um keranda undir dulnefninu ,,zobbah* dagana. Pess sé krafist
ad Sigurdi bori verdi akvedin heafileg vidurlog vegna framangreindra réttarbrota. Bréfi
keeranda fylgdu Gtprentanir af vefsvaedinu vaktin.is, par sem fram koma ummali undir
adurgreindu dulnefni.

Med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 16. januar 2013, var Sigurdi kynnt framkomid
erindi og honum bodid ad koma ad athugasemdum sinum eda skyringum. Svar barst med bréfi
I6gmanns Sigurdar, dags. 26. jandar 2012. par er fyrst tekid fram ad kvortun keaeranda sé



onnur kvortunin sem berist Neytendastofu vegna ummela Sigurdar POrs a vefsvadinu
vaktin.is. Med akvordun Neytendastofu 28. november 2012 (47/2012) hafi Sigurdur verid
fundinn sekur um brot & 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005 vegna persénulegra
ummala sem hann hafdi 14tid falla um personu keeranda & vefsvaedinu vaktin.is i mars 2012.
Umreaedd lagadkvaedi og login i heild taki til ,,hvers konar atvinnustarfsemi, svo sem
framleidslu, verslunar og pjonustu, og sé hugtakid ,,vidskiptaheettir“ i skilningi laganna
skilgreint sem ,,markadssetning fyrirteekja eda 6nnur athéfn, athafnaleysi eda hatterni sem
tengist kynningu a voru eda pjonustu eda vidskiptum med voru og pjonustu‘, sbr. 6. télulidur
3. gr. laganna.

Sigurdur Por fai ekki skilid hvernig hann, sem einstaklingur, geti hafa gerst brotlegur vid
16gin med pvi einu ad hreyta personulegum énotum i annan einstakling & spjallpraedi fyrir
einstaklinga & vaktin.is. Pétt Sigurdur Por hafi & sinum tima &kvedid ad keera ekki fyrri
akvordun Neytendastofu sé hann enn peirrar skodunar ad stofnunin hafi misskilid markmid
laga nr. 57/2005, p.4 m. tilgreind grundvallarakveedi 1. og 3. gr., og ranglega fundid hann
sekan um Oréttmaeta vidskiptahaetti.

Sékum hinnar 6ljésu kaeru og 6vissu Sigurdar bors um hvad honum sé nu gefid ad sok fagni
hann pvi ad samkvaemt bréfi Neytendastofu Iuti rannsokn pessa mals ad ,,kvortun Fridjons B.
Gunnarssonar vegna ummaela Sigurdar Pors Helgasonar®. Pad sé¢ breyting frd hinu fyrra mali
par sem Neytendastofa hafi reett um ,,kvortun vegna oréttmeetra vioskiptahatta www.iphone.is
i gard www.buy.is“, enda ljost ad malid tengist ekki vidkomandi heimasidum med nokkrum
heetti. pvi telji Sigurdur ad tilvisun keranda til heimasidanna sé byggd a misskilningi og beri
ad skoda sem markleysu. Muni eftirfarandi skyringar og athugasemdir Sigurdar taka mid af
pbessu.

Sigurdur Por eigi og reki fyrirtekid Frameworkz ehf. Eins og adur segi fai hann ekki skilio
tilvisun keeranda til heimasidanna www.iphone.is og www.buy.is, en pykist vita ad keerandi
reki netverslun sem hann hafi sjalfur tengt vio fleiri en eitt einkahlutafélag undanfarin misseri.
Sigurdur Por hafi stjornarskrarvarinn rétt til skodana-, tjdningar- og mélfrelsis samkveemt 73.
gr. stjornarskrar lydveldisins islands nr. 33/1944, sbr. 11. gr. laga nr. 97/1995. Ad pvi gefnu,
ad keerandi vilji n0 beita fyrir sig Neytendastofu til ad skerda pad tjaningarfrelsi, vegna
skriflegra ummeela & vaktin.is dagana 12. — 15. desember 2012, og einnig ad pvi gefnu ad til
greina komi ad Neytendastofa taki sér slikt vald ad skerda tjaningarfrelsi einstaklings, skuli
m.a. tekid fram ad einstaklingurinn Sigurdur bor hafi skrdd sig inn & vaktin.is undir nafninu
,,zobbah* og skrifad par umraeedd ummeeli 4 adurstofnudum spjallpraedi fyrir einstaklinga.

Tilefnid hafi verio umfjollun & mbl.is 6. desember 2012 um fyrrgreinda akvoroun
Neytendastofu nr. 47/2012, en &dur hafi Sigurdur POr reett vid Matthildi Sveinsdottur hja
Neytendastofu og fengid peer upplysingar ad honum veeri heimilt ad reeda a vaktin.is allt sem
vardadi stadreyndir. | framhaldi hafi Sigurdur faert inn & vefsvadid 12. desember kl. 10:03
stadreyndir um nafn og kennitdlu karanda, sem og nafn og kennitélu Netverslunar ehf.,
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hlutafélags i eigu keeranda. Séu paer upplysingar i senn réttar og 6llum opnar & veraldar-
vefnum. Sama dag kl. 01:28 hafi Sigurdur Por upplyst réttilega ad buid veeri ad gera
arangurslaust fjarndm hja premur nafngreindum einkahlutafélégum i eigu Netverslunar ehf.
og einnig réttilega ad Netverslun ehf. hefdi stofnad onnur prji nafngreind einkahlutafélog.
Megi einnig nalgast somu upplysingar a veraldarvefnum. Loks hafi Sigurdur Pér rett um ad
samkvemt gildandi 16gum sé audvelt fyrir einkahlutafélog ad fa fyrirgreidslu hja rikinu, en
vaentanlega megi fa sému upplysingar med einu simtali vid embaetti tollstjora.

Hinn 13. desember 2012 kl. 21:46 hafi Sigurdur bor feert inn & vefsiduna sem svar vid skrifum
annars netverja ad gott veaeri ad vita ad til stedi ad breyta 16gum til ad koma i veg fyrir ,,svona
ofognud, en ef pad takist verdi ,,sumir ad breyta sinu vidskiptamoddeli eda hetta i
bransanum®. Hinn 14. desember sama ar hafi Sigurdur bor skrifad & vefsvaedio ad hann hefdi
undir héndum sundurlidun & kréfum syslumanns; sennilega prjar arangurlausar fjarndmsgerdir
vegna oOgreiddra adflutningsgjalda priggja fyrirteekja i eigu Netverslunar ehf. Sému
upplysingar, sem séu réttar, megi haeglega nalgast & internetinu eda hja tollstjora.

Loks hafi Sigurdur skrifad, sem svar vid skrifum annars netverja, 15. desember sama ar k.
01:17 hver veeri launakostnadur og framlegd i atvinnurekstri Sigurdar Pors arid 2011. Hafi
hann nefnt ad fyrirteekio hefdi styrkt fotlud born og ad reksturinn steedi ekki undir sér.
Sigurdur hafi og getid pess ad hann hefdi ordid pirradur pegar énefndur samkeppnisadili hefdi
veent hann opinberlega um okur og kallad verslun hans okurbdllu. Hafi hann réttilega tekid
fram ad reksturinn gengi betur ef hann pyrfti ekki ad greida adflutningsgjold samkvaemt
I6gum, en ad pvi gefnu veeri ekkert mal ad bjoda hagstedara verdid til neytenda og graeda
sjalfur pening. Sigurdur hafi pé tekid skyrt fram ad hann myndi aldrei feta pa braut.

Med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 1. febrdar 2013, var keranda bodid ad koma ad
frekari athugasemdum sinum. Ekkert svar barst frd keranda og med bréfi dags, 12. mars
2013, tilkynnti stofnunin kaeranda ad gagnadflun malsins veeri lokid og yrdi pad tekid til
akvordunar.

AKVORDUN NEYTENDASTOFU

Hinn 18. oktober 2013 tok Neytendastofa hina keaerdu akvordun nr. 24/2013. bar var sem fyrr
segir komist ad peirri nidurstodu ad ekki veeri asteda til adgerda i malinu. I nidurstodukafla
hinnar keerdu akvordunar er fyrst vikid ad kvortun keranda og sjénarmidum adilanna. ba er
efni 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu
nr. 57/2005 rakid. I akvorduninni segir sidan ad hlutverk vefsidunnar vaktin.is, par sem
ummeeli Sigurdar Pdérs um kaeranda hafi birst, sé fyrst og fremst ad audvelda neytendum ad
bera saman verd og gadi télvubinadar. A vefsidunni sé einnig spjallbord par sem skradir
notendur hennar geti sent inn spjallpraedi um ymis malefni og geti adrir notendur svarad peim.
Til pess ad geta sent inn spjallprad eda svara spjallpraedi purfi einstaklingar ad vera skradir
notendur, en sidan sé po6 opin 6llum til aflestrar.
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Neytendastofa telji ad mida verdi vid ad ummali Sigurdar hafi verid sett fram vegna rekstrar
hans i samkeppni vid Buy.is. I athugasemdum Sigurdar & spjallpraedinum sé til pess visad ad
pbad ad purfa ekki ad greida adflutningsgjold med kennitdlubrellum myndi styrkja
samkeppnisstddu fyrirteekja. Telji Neytendastofa petta benda til pess ad ummeelin hafi verid
sett fram i samkeppnislegum tilgangi. P verdi ekki talid ad ummeeli Sigurdar & Facebook-
sidu annars einstaklings séu sett fram i samkeppnislegum tilgangi, en birting ummeela & sliku
heimasvadi sé ad jafnadi ekki adgengilegt 6llum. Beri pvi ad telja ad hin umkvoértudu
ummeeli Sigurdar bors a Facebook-sidu annars einstaklings falli ekki undir 16g nr. 57/2005.

Med l16gum nr. 57/2005 sé ekki komid i veg fyrir ad fyrirteki tjai sig um keppinauta sina eda
vidskiptahatti peirra, en i peim séu pd settar akvednar skordur vid ad slikt sé gert med
Gsanngjornum hatti eda pannig ad vegid sé ad keppinauti, voru hans eda pjonustu. I bréfi sinu
til Neytendastofu bendi Sigurdur P6or & ad med ummalunum hafi hann lyst stadreyndum um
rekstrarsdgu verslunarinnar Buy.is og peirra félaga sem stadid hafi ad baki versluninni. Hafi
ymis gogn verid 16gd fram pvi til studnings. Beri ad fallast & roksemdir Sigurdar Pors ad
upplysingarnar séu almenns edlis og a allra feeri ad nalgast sem vilja hafi til pess. P4 séu
ummeelin ekki jafn afdrattarlaus og pau ummeli sem fjallad hafi verid um i akvoréun
Neytendastofu nr. 47/2012 og sé ekki haegt ad lita svo & ad med peim sé vegid ad keppinauti
og fyrirsvarsmanni hans med 6sanngjornum haetti.

pau ummeeli sem fjallad hafi verid um i akvordun Neytendastofu nr. 47/2012 hafi innihaldid
asakanir og fullyrdingar um légbrot og 6nnur gifuryrdi i gard keeranda. Ummeelin sem nu séu
til umfjollunar séu annars edlis og af vaegari toga. bvi til vidbotar séu ummaelin studd gégnum
0g byggist ad mestu leyti & talkun peirra. PO ad draga megi pa alyktun ad med ummelunum
hafi verid visad til keeranda hafi aftur & moti hvorki verid um ad raeda beinar addrottanir i gard
keeranda né fullyrdingar um ldgbrot eda jafn alvarleg gifuryrdi og hin eldri dkvoroun hafi
vardad. Ad pessu virtu sé pad mat Neytendastofu ad hin umprettu ummeeli Sigurdar Pors um
keeranda & vefsvaedinu vaktin.is feli ekki i sér brot & 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr.
57/2005 og sé pvi ekki asteda til adgerda af halfu stofnunarinnar.

ROKSTUBDNINGUR KZARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

[ keeru, dags. 10. névember 2013, er pess krafist ad hin keerda akvordun verdi felld r gildi og
Sigurdi béri akvedin vidurldg vegna hattsemi peirrar sem i akvérduninni greini. I kaerunni er
sidan tekid fram ad med hinni fyrri akvoroun Neytendastofu nr. 47/2012 hafi pvi verid slegio
fostu ad nanar tiltekin ummeeli Sigurdar Pors hafi falid i sér brot & akvaeedum laga nr. 57/2005,
en honum hafi pd ekki verid akvedin vidurloég vegna hattseminnar. Hafi po verid upplyst ad
hugsanlega yrdi gripid til vidurlaga léti hann ekki af hattsemi sinni. Pratt fyrir petta hafi
Sigurdur haldid uppteknum haetti.

Ummelin, sem deilt s€ um i mali pessu, feli i sér brot & I6gum nr. 57/2005 og jafnframt
akvordun Neytendastofu nr. 47/2012. petta sé sérstaklega augljost vardandi ummeeli Sigurdar
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fra 10. jantar 2013 par sem hann hafi sagt: ,,Fluttir i sama hisnadi og sému had og buy.is.
Kraftkaup var ad selja heilan helling fyrir Fridjon fyrir jol undir folsku merki og audvitad
vorur sem enginn skattur var greiddur af. Tilvitnud ord vegi med beinum heetti ad keeranda,
vorum hans og pjonustu. P& séu ummeelin baedi 6sanngjorn og 6sonn. begar slik ummeeli séu
latin falla eftir ad Neytendastofa hafi adur advarad og bannad vidkomandi vidskiptahatti sé
enn frekari asteeda til adgerda.

Med bréfi, dags. 14. ndvember 2013, Oskadi afryjunarnefnd neytendamala eftir umsogn
Neytendastofu um keruna. Neytendastofa svaradi med greinargerd, dags. 29. november 2013,
par sem pess er krafist ad hin keerda akvoroun verdi stadfest med visan til forsendna hennar.
par er fyrst visad til peirra ummala, sem kerandi hafi dregid sérstaklega fram i fyrrgreindu
bréfi, og vardad hafi m.a. fullyrdingu um ad ,,Kraftkaup hafi verid ad selja fyrir Fridjon undir
folsku merki“. Umraeedd ummeeli hafi verid latin falla 10. jantar 2013 4 heimasvadi tiltekins
einstaklings a Facebook og sett fram i nafni Sigurdar Pors. Neytendastofa hafi ekki talid ad
ummeelin hafi verid sett fram i samkeppnislegum tilgangi.

Virkni samskiptaforritsins Facebook parfnist ekKki itarlegra atskyringa. P6 sé rétt ad taka fram
ad almennt séu heimasvadi einstaklinga & umreeddum midli, og pad efni sem par komi fram,
hvorki adgengileg né synileg Ollum heldur adeins takmdrkudum hopi notenda sem
einstaklingurinn stjorni ad einhverju leyti sjalfur. Skilja verdi ad einhverju leyti & milli
personulegrar hattsemi einstaklinga sem stundi atvinnurekstur og hattsemi peirra i nafni pess
fyrirtaekis sem peir tengist. Pessir einstaklingar verdi ad njota einhvers svigrims og moguleika
til skodanaskipta i sinu eigin nafni an pess ad vera samkenndir pvi fyrirtaeki sem peir tengist.
Sé pad mat Neytendastofu ad ef samkenna etti 6l ummeeli einstaklinga sem stundi
atvinnurekstur vid pad fyrirteeki sem peir reki veeri vegid alvarlega ad stjornarskrarbundnu
tjaningarfrelsi peirra einstaklinga, sbr. 3. mgr. 73. gr. stjornarskrar lydveldisins Islands nr.
33/1944.

itrekad skuli ad Neytendastofa hafi ekki lagt sérstakt mat & efni tilvitnadra ummela og hafi
pannig ekki Utilokad ad pau geetu talist brot gegn édrum légum. Hins vegar hafi stofnunin
ekki talid pau hafa verid sett fram i samkeppnislegum tilgangi og af peim s6kum ekki brot
gegn akvaedum laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005. Hvad
vardi onnur ummeeli Sigurdar Pors skuli tekid fram ad ad pau hafi lyst stadreyndum um
rekstrarsdgu verslunarinnar Buy.is og peirra félaga sem stadid hafi ad baki henni. Efni
ummealanna hafi byggt & upplysingum sem veeru almenns edlis og a allra feeri ad nalgast. pa
hafi ummeelin ekki verid jafn afdrattarlaus og pau ummeeli sem fjallad hafi verid um i hinni
eldri akvordun nr. 47/2012, par sem um hafi verid ad reda asakanir og fullyrdingar um
I6gbrot og 6nnur gifuryrdi i gard keeranda. Ummeelin hafi verid annars edlis og studd gégnum
og hafi par hvorki verid um ad raeda beinar addréttanir i gard keranda né fullyrdingar um
I6gbrot eda jafn alvarleg gifuryrdi og eldri akvoérdunin hafi vardad.



23.

24.

25.

26.

217.

28.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala, dags. 20. desember 2013, var keeranda gefinn
kostur & ad gera athugasemdir vid greinargerd Neytendastofu. Med tolvubréfi 16gmanns
keranda, dags. 10. jandar 2014, var 6skad eftir fresti til pess ad skila athugasemdum en med
6oru tolvubréfi, dags. 10. febrtar 2014, var pvi lyst yfir ad keerandi teldi ekki &stedu til ad
koma ad frekar athugasemdum i malinu.

Med breéfi afryjunarnefndar neytendamala til Iogmanns Sigurdar Pérs, dags. 25. februar 2014,
var Oskad eftir afstodu Sigurdar til kerunnar. Svar barst med bréfi, dags. 6. mars 2014, par
sem tekid er fram ad fallist sé & rokstudning Neytendastofu i hinni kerdu akvordun og
greinargerd stofnunarinnar til afryjunarnefndarinnar. Mali sinu til frekari studnings visi
Sigurdur til bréfs til Neytendastofu, dags. 26. jantar 2013 og peirra gagna sem fylgt hafi pvi.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala til keeranda, dags. 20. mars 2014, var honum bodid
ad koma ad athugasemdum sinum vid ofangreint bréf 16gmanns Sigurdar. Ekkert svar barst
fra keeranda.

NIDURSTADPA

[ mali pessu leitar keaerandi endurskodunar & akvérdun Neytendastofu par sem ekki var talin
asteeda til adgerda vegna nanar tilgreindra ummala Sigurdar Pors um keeranda og fyrirteki
hans & vefsvaedinu www.vaktin.is og & samskiptaforritinu Facebook. Karandi krefst pess ad
hin keerda akvoroun verdi felld ar gildi og ad Sigurdi Péri verdi akvedin vidurlég vegna
ummeelanna.

[ 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid dréttmaetum vidskiptahattum i tengslum vid
vidskipti med voru eda pjonustu. Hvad teljist til dréttmeetra vidskiptahatta er sidan nanar
tilgreint i 111. — V. kafla laganna. ba er i 2. mgr. 6. gr. laganna kvedid & um ad auglysingar og
adrar vidskiptaadferdir skuli ekki vera 6sanngjarnar gagnvart keppinautum eda neytendum
vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad sé til 6viskomandi mala. | athugasemdum
med frumvarpi pvi er vard ad l6gum nr. 56/1978, par sem finna matti samsvarandi akvedi,
var tekid fram ad otilhlydilegt form geeti t.d. komid fram i samanburdi vid vorur fr4 6drum
keppinautum. P& er i ritinu Neytendaréttur eftir Asu Olafsdéttur og Eirik Jonsson rakin
sjonarmid i tengslum vid hlidstaett akveaedi i donskum rétti og bent & ad par sé m.a. nefnt sem
deemi ad undir akvaedid geti fallid tilvik par sem vorur samkeppnisadila séu syndar i
sérstaklega Ohagsteedu ljosi. Ennfremur verdur af ordalagi akveedisins radid ad bannid
einskordast ekki vid beinar auglysingar heldur einnig adrar vidskiptaadferdir eda upplysingar
sem settar eru fram i vidskiptalegum tilgangi.

I hinum umpraettu ummaelum, sem birtust annars vegar & vefsvaedinu www.vaktin.is og hins
vegar a heimasvadi tiltekins einstaklings a Facebook, var m.a. tekid fram ad gert hefdi verid
arangurlaust fjarndm hja premur féldgum tengdum kaeranda og ad i kjolfarid hafi hann stofnad
ny félog. Samkvemt I6gum fai 6ll félog, sem seu skuldlaus vid tollinn naestum o6takmarkada



fyrirgreidslu hja rikinu i 2 manudi fyrir tollum, virdisauka og vérugjoldum, en ,,sé skuldin
ekki greidd & gjalddaga lokist hun*. A vefsvadinu www.vaktin.is er ennfremur ad finna
eftirfarandi ummeeli Sigurdar: ,,Pad veeri IUxus ad standa i samkeppni og purfa ekki ad borga
adflutningsgjold med kennitdlubrellum, pa veeri ekkert mal ad vera alltaf 6dyrastur og samt
graeda helling, en ég mun aldrei fara inna pa braut enda er ég ad reka mitt fyrirteki til
frambudar en ekki fyrir skjotfenginn groda sem skilur eftir sig rastir og sar & kostnad annarra,

en sumum hér a vaktinni finnst sidari kosturinn betri pvi pa geta peir fengid leegra verd.«

29. Tilvitnud ummaeli, ein sér og i samhengi vid 6nnur ummeeli Sigurdar & adurnefndu vefsvadi
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greinda daga, verda ekki skilin 6druvisi en svo ad med peim hafi Sigurdur fullyrt ad kaerandi
komist hja pvi ad greida logbundin adflutningsgjold i starfsemi sinni med pvi ad fera
reksturinn & milli mismunandi kennitalna, eda med svokolludu kennitdluflakki. Ad mati
afryjunarnefndar neytendamala verdur ekki fallist & pad mat Neytendastofu ad ummeelin hafi
einvérdungu stafad fra Sigurdi Pori personulega og pannig ekki tengst fyrirteeki hans,
www.iphone.is. Adilar malsins, sem raku vefsidurnar www.iphone.is og www.buy.is pegar
atvik mals pessa attu sér stad, hafa lengi att i hardri samkeppni og badir 1atid fjélda ummeela
falla um fyrirteeki hvors annars & internetinu. pannig liggja t.d. pegar fyrir prjar dkvardanir
Neytendastofu vegna ummeela sému adila, svo og urskurdur afryjunarnefndar neytendamala,
sbr. arskurdur 15. april 2014 (7/2013), par sem pvi hefur verid slegid fostu ad viokomandi
ummeeli hafi verid viohofd vegna og & vegum fyrirtekja adilanna og att reetur ad rekja til
samkeppni peirra.

Ad mati afryjunarnefndar neytendamala eru engin efni til ad lita med 6drum heetti & ummeelin
i mali pessu. Er enda ekkert fram komid i malinu sem rennir stodum undir annad en ad
Sigurdur hafi beinlinis vidhaft ummeelin vegna vefsidunnar www.iphone.is, likt og i fyrri
deilum adilanna & internetinu. Pratt fyrir ad almennt verdi ad lita svo & ad starfsmenn
fyrirteekja, sem tjai sig persénulega utan vinnu og an nokkra tengsla vid storf sin, teljist tja sig
i eigin nafni og & sina eigin &byrgd, an pess ad pad komi til kasta laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005, hattar samkvemt framansogdu pannig til i
mali pessu ad ekki verdur skilid & milli ummeela Sigurdar sem personu og tengsla hans vid
www.iphone.is sem fyrirsvarsmadur fyrirtaekisins.

Kemur pa til skodunar hvort adurgreind ummaeeli feli i sér brot gegn akvedum laga nr.
57/2005. Likt og réttilega greinir i hinni kerdu akvoroun koma akveedi laganna ekki i veg
fyrir ad fyrirteeki tjai sig um keppinauta sina eda vidskiptahetti peirra. Raunar er petta frelsi
almennt nokkud ramt. bannig hefur 73. gr. stjornarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944 m.a.
verid skyrd svo ad einstaklingum sé jatad rumt frelsi til pess ad greina fra upplysingum, s.s.
um einstok fyrirteeki eda adra einstaklinga, sé pess a annad bord geett ad upplysingarnar seu
réttar. Leidir m.a. af pessu ad fyrirteeki, sem purfa ad einhverju leyti ad pola harda gagnryni
eda umradur & opinberum vettvangi, mega undir akvednum kringumsteedum buast vid ad raett
sé um vidkveem maélefni peirra & bord vid fjarhagsstodu eda gjaldprot.
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Med légum nr. 57/2005 eru hins vegar ad nokkru leyti reistar skordur vid pvi ad fyrirteeki geti,
i innbyrdis samkeppni, radist med auglysingum sinum eda 6drum vidskiptaadferdum ad 6dru
fyrirteeki med 6malefnalegum og meidandi hetti. bratt fyrir ad almenn pjéofélagsumraeda um
fjarhagsmalefni fyrirteekja sé heimil 6llu jofnu girda framangreind akveedi laga nr. 57/2005
fyrir ad einstaklingur eda fyrirteeki i atvinnurekstri radist med beinum hetti ad keppinauti i
bvi skyni ad skada samkeppnisstédu pess & markadi. Er 6umdeilt ad akvaedi laganna uppfylla
skilyrdi 3. mgr. 73. gr. stjornarksrarinnar og 2. mgr. 10. gr. mannréttindasattmala Evrépu, um
naudsyn takmoérkunar tjaningarfrelsis i pagu réttinda annarra, og ljost ad beedi i
domaframkveemd Haestaréttar Islands og mannréttindadomstdls Evropu hefur verid gengid Gt
frd pvi ad rumt svigram sé til mats & naudsyn takmorkunar vidskiptalegrar tjaningar. Log nr.
57/2005 hvila enda ad verulegu leyti & samevropskum reglum um bann vid Oréttmaetum
vidskiptahattum, sem fela m.a. i sér margvislegar takmarkanir & auglysingum sem hafa verio
taldar standast tjaningarfrelsisakveedi stjornarskrarinnar og mannréttindasattmala Evropu, sbr.
Urskurd afryjunarnefndar neytendamala 21. september 2012 (17/2012).

Med hlidsjon af innihaldi og framsetningu ummela Sigurdar, sem fdélu samkvaemt
framansogdu m.a. i sér fullyrdingar um meint légbrot, og fyrri ségu adila, er pad mat
afryjunarnefndar neytendaméla ad umredd ummeeli Sigurdar hafi, hvad sem lidur
sannleiksgildi peirra, falid i sér brot gegn 2. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005, sbr. og 5. gr. sému
laga. Ummalunum var enda beint ad keeranda, til pess fallin ad skada stodu hans & markadi og
verda ekki réttleett med visan til almennrar pjoofélagsumraedu um fjarhagsstoou einstakra
fyrirteekja. Verdur pvi ad fella hina keerdu akvordun ur gildi. ba pykir med visan til a. lidar 1.
mgr. 22. gr. b laganna, fyrri stjornsysluframkvemdar, sbr. m.a. adurnefndan Urskurd
afryjunarnefndar neytendamala 15. april 2014 (7/2013), og almennra reglna stjornsysluréttar
um valdheimildir &dra settra stjornvalda a kerustigi, rétt ad leggja stjérnvaldssekt a Sigurd ad
fjarhaed kr. 150.000.

URSKURDPARORD:

Hin kaerda akvordun er felld dar gildi og Sigurdi bori Helgasyni gert ad greida stjornvaldssekt
ad fjarhaed kr. 150.000, sbr. a. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005. Sektina skal greida i
rikissjod innan priggja manada fra dagsetningu urskurdarins.

Hildur Dungal

Eqill Heidar Gislason

Hallddra borsteinsdéttir



