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AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 11/2014

Keera Tulkapjonustunnar sif. & &kvordun Neytendastofu 15. april 2014.

pann 28. november 2014 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendamala nr. 11/2014: Kera
Talkapjonustunnar sif. & akvordun Neytendastofu 25. april 2014. | malinu Grskurda Hildur
Dungal, Egill Heidar Gislason og Halldora Porsteinsdottir.

Med keeru, dags. 8. mai 2014, hefur keerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala akvoroun
Neytendastofu i mali keeranda fra 15. april 2014. I hinni keerdu akvordun var komist ad peirri
nidurstodu ad ekki veera asteeda til adgerda af halfu stofnunarinnar i tilefni af kvortun keranda
vegna @tladra brota Jafnréttishiss ehf. & akvedum laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Skilja verdur keeruna svo ad kerandi krefjist pess ad hin
keerda akvoroun verdi felld ar gildi.

. Keruheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga um Neytendastofu og talsmann neytenda nr. 62/2005, sbr.
4. mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005.

MALAVEXTIR

Med bréfi til keeranda, dags. 14. mars 2014, kvartadi kerandi til Neytendastofu vegna atladra
brota Jafnréttishiss ehf. gegn l6gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. | erindi keeranda kemur fram ad Jafnréttishds enf. hafi verid stofnad arid
2008 af Amal Tamimi. Fyrirteekid sé rekid fyrir verkefni sem hljotist af styrkjum fyrir
opinbert fé, islenskukennslu og fradslu. Arid 2010 hafi Amal Tamimi leitad til forsvarsmanns
keeranda, Jolontu Polonsku, sem og Soéndru M.S. Polénsku med pa hugmynd ad stofna
talkapjonustu en Jafnréttishus ehf. hafi pa verio med rammasamning vid Rikiskaup um slika
pjonustu. Samstarf peirra hafi sidan hafist sumarid 2010. Forsvarsmadur keranda hafi komid
med alla sinu fostu vidskiptavini i fyrirteekid og Sandra séd um markadssetningu
tulkadeildarinnar. Sandra hafi hins vegar dregid sig ar samstarfinu fljotlega en forsvarsmadur
keeranda og Amal Tamimi haldid samstarfi sinu afram.

Af erindi keeranda verdur radid ad fram til arsins 2012 hafi talkapjonustan verid rekin undir
nafni Jafnréttishiss ehf. Forsvarsmadur keeranda aliti ad han hafi verid stofnandi og eigandi
Htulkadeildar® fyrirtaekisins og hafi eignarhluti hennar byggt 4 gagnkvaemu trausti a milli
hennar og Amal Tamimi. | janGar 2012 hafi keerandi sidan verid stofnadur sem sérstakt
rekstrarfelag um talkunarstarfsemi Jafnréttishuss ehf. Hafi kaerandi hlotid nafnid Jafnréttishds



— Talkapjonusta sIf. Oll starfsemi tulkadeildar Jafnréttishiss ehf. sem og rammasamningurinn
vid Rikiskaup hafi verid feerd inn i starfsemi keeranda.

Vid lok ars 2012 hafi Amal Tamimi krafist pess ad starfsemi keranda yrdi hett. pad hafi
forsvarsmadur keranda ekki sampykkt, enda hafi hun alfarid séd um starfsemi keranda
launalaust fra arinu 2010. A peim tima hafi vinnuframlag Amal ekkert verid. | kjolfarid hafi
Amal kosid ad selja hlut sinn i fyrirteekinu til forsvarsmanns kearanda. Hafi Amal p6 haldid
paverandi pontunarsima fyrirteekisins. ba hafi ordid Jafnréttishds verid tekid ar heiti keeranda.
Auk pess hafi Amal fengid paverandi netféng keeranda sem og skrifstofubtnad. Skyrt hafi
verid ad rettindi samkvemt rammasamningnum vid Rikiskaup yréu enn & hondum keeranda
en poé hafi verid kvedid & um pad i kaupsamningi ad ,badir adilar vinna eftir
rammasamningi‘. Medfylgjandi kaeru er samningur vegna umreddra vidskipta og er hann
dagsettur 8. febraar 2013.

[ kjolfar pessa hafi pontunarsima, merki og heiti keeranda verid breytt. Fra 1. mars 2013 hafi
nafni keeranda pannig verid breytt ar Jafnréttishis-Tualkapjonusta sif. i Tulkapjénustan slf. og
keerandi tilkynnt 6llum vidskiptavinum sinum um breytt datlit, nafn og pdntunarsima
fyrirteekisins. Starfsemi keeranda hafi haldist algjorlega Obreytt, enda hafi forsvarsmadur
keeranda etid séd um rekstur fyrirtekisins en Amal Tamimi litid sem ekkert adhafst i
tengslum vid reksturinn. Engar mannabreytingar hafi verid gerdar i kjolfario og adsetur,
kennitala, starfsfolk og talkar peir somu og adur. Tulkapjonustan slf. sé ad 6llu leyti sama
fyrirteeki og pad var pegar pad hét Jafnréttish(s-Talkapjonusta slf. Eini munurinn sé ad Amal
Tamimi sé ekki lengur medeigandi og utliti og simanumeri fyrirteekisins hafi verid breytt.

[ keerunni er sidan rakid ad pann 15. febréar 2013 hafi Amal Tamimi haft samband vid
fjarskiptafyrirteekid Vodafone og Oskad eftir simtalsflutningi a paverandi pontunarsima
Tulkapjonustunnar slf. yfir & simanumer héfudstédva Jafnréttishuss ehf. Hafi han tekid vid
talkapontun fra Félagspjonustunni i Koépavogi og Domus Medica an pess ad tilkynna
vidskiptavinum sinum ad peir veeru i raun ad skipta vid annad fyrirteeki en Tulkapjonustuna
sIf. Einnig hafi starfsmadur Jafnréttishtss ehf. tilkynnt Mannréttindaskrifstofu Islands og
Fellaskéla ad forsvarsmadur keeranda veeri haett ad vinna hja fyrirteekinu. Med pessari
hattsemi hafi Jafnréttishis ehf. framid umbodssvik gagnvart umraeeddum vidskiptavinum sem
og keeranda, enda badir adilar grandlausir um umraeddan simtalsflutning. Hafi verid latid lita
at fyrir ad forvarsmadur keeranda veeri hattur ad vinna hja Tualkapjonustunni sif. enda hafi
vidskiptavinir talid sig vera ad hringja pangad.

pa kemur fram i keerunni ad 20. februar 2013 hafi borist t0lvuskeyti fra Vodafone um ad
Jafnreéttishds ehf. hefdi oOskad eftir ad pontunarsimi Tualkapjonustunnar slf. flyttist til
Jafnreéttishass ehf. pann 22. februar 2013. petta hafi verid a skjon vid pad sem samid hafi
verido um. Tulkapjonustan sIf. hafi & pessum tima auglyst til allra sinna vidskiptavina ad
Jafnréttishds-Tulkapjonusta sIf. myndi fra 1. mars heita Tdlkapjonustan sif. og vera med sitt
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nyja simantmer. Kerandi hafi kaert pessa athofn til Pdst- og fjarskiptastofnunar en hafi sidan
afturkallad malio.

pann 8. mars 2013 hafi keeranda sidan borist upplysingar fra fjélda nafngreindra stofnana um
a0 Amal Tamimi hafi kynnt peim ad kerandi veeri ,,glepafyrirteeki sem reyndi ad hafa af
henni vidskipti, ad fyrirtekid hefdi aldrei skipt um simanimer og ad forsvarsmadur keeranda
veeri 6heidarleg og undirforul. 1 pessu samhengi visar kaerandi til auglysingar Jafnréttishiss
ehf. par sem segi medal annars ,,vi0 erum enn med somu gomlu gédu simantimerin® og
,,engin breyting hefur ordid & starfi Jafnréttishiss og vid litum pad mjog alvarlegum augum ef
adrir nota okkar nafn®. Pessi tilkynning hafi borist vidskiptamonnum Tulkapjonustunnar slf.
Med pessu hafi verid gefid til kynna ad keerandi hefdi logid til um ad Tualkapjonustan slf.
hefdi breytt um tlit og simandmer 1. mars 2013. Ljést sé ad verid sé ad reyna ad bua til
tengingu og rugling med pad ad markmidi ad tengja pad goda ordspor sem kerandi hefdi
byggt upp i nafni Jafnréttishuss-Talkapjonustu sIf. vid fyrirteki Amal. Pa hafi keeranda
einnig borist fregnir af pvi ad Amal hafi haft samband vid vidskiptavini Tulkapjénustunnar
sif. og sagt ad keerandi hafi med svikulum hetti haft af henni rammasamninginn vid
Rikiskaup.

Keerandi bendir einnig & ad & heimasidu Jafnréttishass ehf., www.jafn.is, komi fram ad siminn
hja talkapjonustunni sé sa sami eda 534-0108 og 534-0107. betta se ekki rétt en
Tulkapjonustan slf. hafi fyrir nafnbreytingu verid med pessi simantmer. Tulkapjénustan sif.
hafi breytt pdntunarsima sinum. Auglysingin sé til pess gerd ad lata vidskiptavini halda ad
engar breytingar hafi ordid & Tulkapjénustunni sIf. Einnig hafi Jafnréttishas ehf. sent
tolvupost 4 vidskiptavini keranda par sem fram hafi komid ad ,.engin breyting hefur verid
gerd & starfi Jafnréttishuss“. Hid sama komi hafi komid fram & féshokarsiou Jafnréttishuss.
Adgerdir Amal Tamimi fyrir hond sins fyrirteekis endurspegli virdingarleysi fyrir I6gum og
reglum og syni auk pess skort & sidferdi i vidskiptum. Engin virding sé borin fyrir keeranda og
allt sé reynt til pess ad hafa vidskiptavini af Talkapjonustunni sIf. Kerandi telji framangreinda
hattsemi brj6ta gegn 16gum nr. 57/2005 og 234. gr. almennra hegningarlaga nr. 19/1940. ba
hafi Amal Tamimi hafi bakad sér skadabotaskyldu. pess sé krafist ad medferd malsins verdi
hradad og Neytendastofa gripi tafarlaust til peirra Grraedi sem henni sé heimilt ad nota til pess
ad stddva framangreinda hattsemi.

Med bréfi, dags. 8. april 2013, 6skadi Neytendastofa eftir athugasemdum og skyringum
Jafnréttishuss ehf. & erindinu. 1 bréfinu kom fram ad Neytendastofa teldi ad 2. mgr. 6. gr., 14.
gr. og 15. gr. a., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005 keemu til alita vid medferd malsins.

Svar barst med bréfi 16gmanns Jafnreéttishiss ehf., dags. 15. mai 2013, par sem as6kunum
keranda er hafnad. Ad pvi er vardar auglysingu Jafnréttishiss ehf. a talkapjonustu kemur
fram i bréfinu ad umreett ord sé aldrei notad sem sérnafn, enda ad ollu leyti skrifad med
lagstofum nema i upphafi setninga. Sé nafn keeranda pvi aldrei notad i auglysingaskyni. Firma
keeranda hafi pvi ekki verid misnotad heldur sé verid ad auglysa pjonustu sem Jafnréttishis
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ehf. bjooi upp a. Keerandi hafi valid fyrirteki sinu firma sem sé ord med almenna merkingu.
Pad veiti honum ekki einkaafnot af ordinu, heldur eingdngu merki félagsins. Jafnréttishis ehf.
hafi ekki gert neina tilraun til ad hagnyta sér merki karanda, heldur adeins auglyst pjonustu
sem gangi undir sama heiti og pjonusta keranda. Ad 6dru leyti telji Jafnréttishds ehf. ad énnur
atridi sem rakin seu i kvortun keeranda geti vart fallid undir 16g nr. 57/2005. Pa er bent 4 ad i
auglysingu fra keeranda auglysi fyrirtekid nytt simanimer Tulkapjonustu-Jafnréttishuss slf.,
sem virdist vera auglyst sem nytt firma keeranda, en félag keranda og Amal Tamimi hafi
heitid Jafnréttishds-Tulkapjonusta sIf. adur en eigendaskipti hafi ordid ad felaginu. Kerandi
hafi pvi vanrekt ad breyta nafni sinu eins og p6 hafi verid askilid i kaupsamningi. Hann hafi
pbvi brotid gegn dkveedum laga nr. 57/2005 og seé 6skad adkomu Neytendastofu vegna pess.

Med bréfi, dags. 23. mai 2013, 6skadi Neytendastofa eftir skyringum og athugasemdum
keeranda vid erindi Jafnréttishss ehf. Svar barst med bréfi keeranda, dags. 24. juni 2013. par
kemur fram ad vid solu a hlut i fyrirteekinu hafi forsvarsmadur keeranda pegar hafist handa vid
ad tilkynna vidskiptavinum sinum breyttar tengilidaupplysingar sem teekju gildi 1. mars. ba
hafi breytingar a firma fyrirtekisins verid tilkynntar strax i kjolfar pess ad hluturinn var
seldur. pegar ljost var ad Jafnréttishus slf. hygdist opna nyja talkapjonustu undir gémlu
formerkjum Tulkapjénustunnar sif. hafi verid hafist handa vid ad koma i veg fyrir
misskilning. Tilkynning hafi verid sett & vefsidu fyrirteekisins auk pess sem slik tilkynning
hafi einnig verid send til allra vidskiptavina med utsendum reikningum 1. mars 2013. b4 hafi
verido haldinn fundur med talkum fyrirteekisins 5. mars par sem umraddar breytingar hafi
medal annars verid kynntar. Keerandi hafi gert allt til ad koma i veg fyrir rugling en af halfu
Jafnréttishuss ehf. hafi allt verid gert til pess ad valda ruglingi.

AKVORDBUN NEYTENDASTOFU

Hinn 15. april 2014 toék Neytendastofa hina keerdu akvordun. bar var komist ad peirri
nidurstodu ad ekki veeri asteda til adgerda af halfu stofnunarinnar i tilefni af kvortun keeranda
vegna etladra brota Jafnréttishiss ehf. & &kvaedum laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu.

[ nidurstodukafla hinnar keerdu akvordunar kemur fram ad ekkert bendi til pess ad med
samningi um s6lu & Tulkapjénustunni sIf. fra Jafnréttishisi ehf. hafi sidarnefnda félagio
skuldbundid sig til ad stofna ekki til tulkapjonustu. I auglysingu fyrirtekisins sé tekid fram ad
fyrirteekid hafi ennpa gdmlu simantimerin. Ad mati Neytendastofu gefi ordalagid til kynna ad
breyting hafi verid gerd & starfsemi félagsins. Stofnun nyrrar tulkapjonustu hja fyrirteekinu
verdi til pess ad engin breyting hafi ordid a fyrirteekinu pratt fyrir s6lu & Tulkapjénustunni slf.
Tualkapjonusta sé pannig enn veitt hja fyrirteekinu pratt fyrir breytingarnar. Hin umpratta
fullyrding, um ad engin breyting hafi ordid a starfi Jafnréttishiss ehf., standist pvi ad mati
Neytendastofu. Hvad vardi pad ad forsvarsmadur og starfsmenn Jafnréttishiss ehf. hafi ekki
getid pess ad Tulkapjénustan slif. vaeri ekki lengur i tengslum vid Jafnréttishds ehf. komi fram
i gognum mélsins ad 6llum vidskiptavinum félagsins hafi verid tilkynntar breytingarnar en
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engin haldbar gogn hafi po verid 16go fram um framangreind samskipti. Ekki verdi sed ad
getid sé um i kaupsamningi Amal Tamimi og Jolontu Polska um sélu Tulkapjonustunnar sif.
ad vioskiptavild hafi fylgt med i kaupunum.

I &kvorduninni er sidan tekid fram ad Neytendastofa telji ad ekki hafi verid synt fram &4 med
oyggjandi hatti a0 Amal Tamimi eda Jafnréttishas ehf. hafi med stofnun tdlkapjonustu i
tengslum vid Jafnréttishds ehf., med auglysingum henni tengdum eda med samskiptum vid
vidskiptavini, brotid gegn akveedum 2. mgr. 6. gr., 14. gr., 15. gr. a, sbr. 5. gr. laga nr.
57/2005. Fai Neytendastofa ekki séd ad asteda sé til adgerda af halfu stofnunarinnar i malinu.

ROKSTUBNINGUR KZARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

I keeru, dags. 8. mai 2014, er pess krafist ad afryjunarnefnd Grskurdi i malinu & ny eda visi pvi
aftur til Neytendastofu til nyrrar malsmedferdar. Keerandi gerir athugasemd vid ad i &kvordun
Neytendastofu virdist gengid Ut fra pvi ad Jafnréttishus-Talkapjonusta sif. og Tulkapjonustan
sIf. séu sitt hvor adilinn. Hid rétta sé ad um sama adila sé ad reda sem breytt hafi um nafn.
pegar samstarf forsvarsmanns keranda og Amal Tamimi hofst hafi pad verid innan félags
Amal, p.e.a.s. Jafnréttishtiss ehf. Stofnud hafi verid ,,tilkadeild” innan félagsins. Amal hafi
lagt til skrifstofubinad og rammasamning vid Rikiskaup en forsvarsmadur keeranda hafi lagt
fram vidskiptavild og vinnuframlag. I lok ars 2011 hafi verid stofnad fyrirteeki um pessa
talkadeild sem hafi hlotid heitid Jafnréttishis-Tulkapjonusta sIf. Upp fra pvi hafi Jafnréttishis
ehf. og Jafnréttishus-Tulkapjonusta sIf. verid sjalfsteedir l16gadilar. Rekstur félaganna tveggja
hafi ekki tengst med neinum hatti. Félogin hafi adeins deilt ad hluta til nafni og netfangi &
medan Amal Tamimi hafi verid medeigandi ad félaginu.

A0 sama skapi gerir keerandi athugasemd vid ad Neytendastofa byggi & pvi ad Tulkapjonustan
sIf. hafi verid i eigu Jafnréttishuss ehf. og ad tulkapjonustudeild hafi verid seld ur sidarnefnda
felaginu. Keerandi arétti ad Jafnréttishis ehf. sé fyrirteki i eigu Amal Tamimi og hafi ekki
komid ad rekstri Jafnréttishiss — Tulkapjonustu sIf. nema ad pvi leyti sem ad framan er rakid.
Amal Tamimi hafi verid medeigandi ad Jafnréttishisi — Tualkapjonustu sIf. Af akvoroun
Neytendastofu megi rada ad stofnunin hafi alitio Jafnréttishis ehf. eiganda Jafnréttishuss —
Tulkapjonustu sif. eda jafnvel ad um eitt fyrirteeki hafi verid ad reeda. Kerandi bendi & hinn
boginn a ad Jafnréttishis ehf. og Jafnréttishis — Tulkapjonusta sif. hafi verid tveir adskildir
Iogadilar sem ekkert hafi att sameiginlegt ad pvi undanskildu ad Amal Tamimi hafi verid
medal eigenda i badum fyrirteekjum og fyrirteekin ad hluta deilt nafni og netfangi. pa hafi
Jafnréttishus ehf. ekki starfreekt talkapjonustu nema um stutt skeid & arabilinu 2010 til 2011
eda fra pvi ad Amal Tamimi og forsvarsmadur keaeranda héfu samstarf par til Jafnréttishis —
Tualkapjonusta slf. var stofnad.

Amal Tamimi og forsvarsmadur karanda hafi lokid sinu samstarfi med peim heatti ad Amal
hafi fengid pad sem hun hefdi lagt til rekstursins i upphafi og forsvarsmadur keeranda pad sem
han lagadi til i upphafi, p.e. vidskiptavild. P& hafi Amal fengid greitt fyrir rammasamninginn
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sem hafi ordid eftir i Jafnréttishisi — Tulkapjonustu slf., en &druvisi hafi forsvarsmadur
keeranda ekki getad haldid sinni vidskiptavild par sem rikisstofnanir versli eingéngu vid
rammasamningsadila.

Karandi motmali pvi ad ekki hafi ordid breyting & starfsemi Jafnréttishiss ehf. med pvi ad
fyrirteekid hof ad bjoda upp & talkapjonustu i kjolfar pess ad Amal Tamimi seldi hlut sinn i
Jafnréttishasi — Tulkapjonustu sif., enda hafi fyrrnefnda fyrirteekid etid verid rekid sem
freedslumidstdd ad undanskildu timabilinu 2010 til 2011. P& hafi Jafnréttishus ehf. notad
gamla pontunarsimanumer Jafnréttishdss — Tulkapjénustu slf. sem pontunarnamer fyrir pessa
nyju pjonustu. Jafnréttishds ehf. hefdi hvorki adur bodid umreedda pjonustu né notad umreett
simanumer. Athugasemdir keeranda Iuti ad pvi ad Jafnréttishus ehf. hafi misnotad adstodu sina
med pvi deila nafni og netfangi i peim tilgangi ad blekkja vidskiptavini Tulkapjonustunnar slf.
Med pvi ad auglysa ad engin breyting hafi ordid & starfsemi Jafnréttishdss ehf., hafa samband
vid vidskiptavini Tualkapjonustunnar slf. og segja ad fyrirtekid sé enn med ,,gamla gdoa
simantmerid* hafi Jafnréttishiis ehf. reynt ad telja vidskiptavinum Tulkapjonustunnar slf. ad
Jafnréttishus ehf. veeri i raun Talkapjonustan slf.

Med brefi, dags. 20. mai, dskadi afryjunarnefnd neytendamaéla eftir umsdgn Neytendastofu
um keruna. Neytendastofa svaradi med greinargerd, dags. 3. juni 2014, par sem pess er krafist
ad hin kaerda akvordun verdi stadfest med visan til forsendna hennar. I bréfinu er rakid ad
akvordun stofnunarinnar hafi byggt & pvi ad engar forsendur veeru fyrir pvi ad Jafnréttishis
ehf. geeti ekki stofnad tulkunardeild innan fyrirteekisins og pad medal annars par sem slikt
akveedi hefdi ekki verid i umreddum samningi par sem Amal Tamimi seldi hlut sinn i
Jafnréttishusi — Talkapjonustu sIf. Amal hafi fengid simanimer og netfang Jafnréttishiss —
Tualkapjonustu slf. samkvemt samningi adila og engar homlur hafi verid settar um pad
hvernig hun notadi pad. Hvad vardi pad ad forsvarsmadur og starfsmenn Jafnréttishiss ehf.
hafi ,,ekki getid pess a0 Tulkapjonusta veeri ekki lengur i tengslum vid Jafnréttishus® komi
fram i gognum malsins ad Ollum vidskiptavinum fyrirteekisins hafi verid tilkynntar
breytingarnar og engin haldbeer goégn hafi verid 16gd fram sem syni fram & ad hegdun
starfsmanna Jafnréttishass ehf. hafi verid i andstédu vid 16g nr. 57/2005. P& verdi ekki séd ad i
kaupsamningi um sélu hluta Amal Tamimi i Jafnréttishdsi — Tulkapjénustu slf. il
forsvarsmanns kaeranda sé pess getid ad vidskiptavild fylgi med i kaupunum.

[ akvorduninni kemur sidan fram ad ekki hafi verid synt fram 4 ad Amal Tamimi eda
Jafnréttishds ehf. hafi med stofnun tdlkapjonustu i tengslum vid Jafnréttishis ehf., med
auglysingum henni tengdum eda med samskiptum vid vidskiptavini, brotid gegn akveedum 2.
mgr. 6. gr., 14. gr., 15. gr. a. sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005. Vegna medferdar malsins fyrir
afryjunarnefndinni hafi Neytendastofa farid yfir gogn malsins & ny. Ljost sé ad stofnunin hafi
alitid vid upphaflega medferd malsins ad ,,vid solu Jafnréttishtiss — Tulkapjonustu sif. ad
fyrirteekinu hafi verid skipt upp en ekki ad Amal hafi selt sinn hluta fyrirteekisins og sidar
hafid nyja starfsemi innan eldra fyrirtaekis sins“. Eftir yfirferd gagnanna telji Neytendastofa ad
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petta leidi ekki til pess ad akvordunin sé haldin slikum agalla ad han sé dgildanleg samkvaemt
25. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. P4 telur Neytendastofa leidrétt malsatvik hvorki breyta
forsendum né nidurstddum hinnar keerdu akvorounar.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala til kaeranda, dags. 20. jani 2014, var honum bodid
ad koma ad athugasemdum sinum vid umsogn Neytendastofu. Ekkert svar barst fra keeranda.
Med breéfi afryjunarnefndar neytendamala, dags. 30. juli 2014, var karanda tilkynnt ad vegna
anna nefndarinnar veeri fyrirhugad ad afgreidsla malsins tefdist nokkud. Veeri Urskurdar ad
vaenta i septembermanudi.

NIDURSTADA

I mali pessu leitar kaerandi endurskodunar & akvordun Neytendastofu pess efnis ad ekki sé
asteeoa til adgeroa af halfu stofnunarinnar i tilefni af kvortun keeranda vegna atladra brota
Jafnréttishiss ehf. & &kveedum laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. Til alita kemur hvort hattsemi Jafnréttishiss ehf. hafi brotid gegn 2. mgr. 6.
gr.,, 14. gr., 15. gr. a sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. Vegna tilvisana keeranda til akveda almennra hegningarlaga og reglna
skadabotaréttar er af halfu afryjunarnefndarinnar tekid fram ad henni er ekki falid samkvaemt
I6gum ad urskurda um gildi peirra reglna, sbr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu.

Eins og maélavoxtum er lyst af halfu keranda a mal petta reetur ad rekja til pess ad
forsvarsmadur keeranda og Amal Tamimi hofu sumarid 2010 samstarf um rekstur
talkapjonustu. Samstarfid var i fyrstu hluti af rekstri Jafnréttishiss ehf., sem mun vera félag i
eigu Amal. [ lok ars 2011 stofnudu Amal og forsvarsmadur keeranda félagid Jafnréttishiis —
Tulkapjonusta sIf. og verdur radid af gégnum malsins ad félagid hafi verid stofnad til ad halda
utan um pé thlkapjonustu sem adur hafdi farid fram & vegum Jafnréttishiss ehf. Attu
forsvarsmadur kaeranda og Amal Tamimi félagid til helminga. bann 8. febrtar 2013 keypti
forsvarsmadur keeranda hlut Amal Tamimi i félaginu og er samningur um kaupin medal gagna
malsins. bar kemur medal annars fram ad simanumeri, heiti og netfangi félagsins skyldi breytt
fyrir lok febrtar 2013. Einnig ad félagid sé med rammasamning vid Rikiskaup en badir adilar
vinni eftir samningnum Gt gildistima hans. | samningnum er ad 6dru leyti ekki kvedid & um
skyldu seljanda eda Jafnréttishdss ehf. til ad starfa ekki & markadi um tulkapjonustu.

[ kjolfar solunnar var nafni keeranda breytt ar Jafnréttishdsi — Tulkapjonustu sIf. i
Tualkapjonustuna sif. Vio medferd malsins hja Neytendastofu var af halfu Jafnréttishdss ehf.
bent & ad i millitidinni hefdi felagid borid heitid Tulkapjonusta Jafnréttishuss sIf. og ad med
nafnbreytingunni hafi karandi sjalfur brotid gegn akvedum laga nr. 57/2005. Var pess 6skad
ad Neytendastofa brygdist vid hattseminni. Hin karda akvoroun Neytendastofu laut ekki ad
pessum peetti malsins og hefur hann ekki sett keeru til afryjunarnefndarinnar. Er umreedd
nafnbreyting pvi ekki til athugunar vio medferd mals pessa.



28.

29.

30.

Eftir ad Amal Tamimi seldi hlut sinn i keeranda hof félag hennar, Jafnréttishus ehf., ad bjéda
upp a talkapjénustu i samkeppni vid kaeranda. Kerandi gerir athugasemdir vid ad Jafnréttishds
ehf. hafi fengid eldra simanimer karanda fert yfir til sin og tekid vid péntunum sem bérust i
pad simantmer. Hafi vidskiptavinir sem a&tludu i raun ad sekjast eftir pjonustu keranda
pannig fengid samband vid Jafnréttishis ehf. Starfsmenn fyrirteekisins hafi ekki brugdist vid
slikum simtélum med pvi ad upplysa pa sem hringdu ad peir ettu i raun samskipti vid annad
fyrirteeki en &dur. P& hafi i auglysingu og heimasidu Jafnréttishdss ehf. komid fram ad
fyrirtekid veeri ,,enn med somu gomlu gédu simanimerin® og ad ,,engin breyting [hefdi] ordid
a starfi Jafnréttishiss“. Sambeerilegir tolvupdstar hafi verid sendir & vidskiptavini keranda. Pa
hafi Amal Tamimi tilkynnt fjélda opinberra stofnana sem hofou adur att vidskipti vid keranda
ad karandi veri ,,glepafyrirteki sem reyndi ad nd vidskiptum af Jafnréttishusi ehf. og ad
forsvarsmadur keeranda hefoi ,,med svikulum hetti“ haft af henni rammasamning vid
Rikiskaup.

Af gégnum malsins verdur radid ad fram til pess ad Amal Tamimi seldi hlut sinn i keeranda
hafi verid nokkur tengsl & milli fyrirtekisins og Jafnréttisstofu ehf. Ber par helst ad nefna ad
starfsemi keeranda hafdi adur verid rekin innan Jafnréttisstofu ehf. en sidan undir heitinu
Jafnréttishds — Tulkapjonusta ehf. P& var eignarhald félaganna ad hluta til sameiginlegt og
starfsemi keranda ad einhverju leyti reist & rammasamningi sem Jafnréttishis ehf. hafdi
upphaflega gert. Ad mati afryjunarnefndar neytendamala mattu vidskiptavinir keranda a
bessum tima pvi tengja starfsemi fyrirtaekisins ad einhverju marki vid starfsemi Jafnréttishiss
ehf. Af pessum sokum matti vera ljost pegar Amal Tamimi seldi hlut sinn i keeranda ad nokkur
heetta skapadist a ad vidskiptavinir keaeranda teldu starfsemi pess enn vera & hendi
Jafnréttishuss ehf. préatt fyrir petta var fatt i samningi Amal og forsvarsmanns kearanda sem dré
Ur pessari ruglingshettu, heldur f6l samningurinn beinlinis i sér ad keeranda var gert ad breyta
um nafn, simanimer og netfang, en setti Jafnréttishdsi & hinn boginn ehf. engar skordur vid
rekstri talkapjonustu. Pa var ekki kvedid & um pad i samningi adila hvernig fara skyldi med
paverandi simanumer kaeranda.

[ kjolfar pess ad Jafnréttishus enhf. hof ad bjoda upp & talkapjonustu ad nyju auglysti fyrirtaekid
ad ,,engin breyting [hefdi] ordid 4 starfi Jafnréttishiiss“. Taka mé4 undir med karanda ad pessi
stadhafing hafi ekki verid ndkvaem, enda hafdi félagid pa nyverid hafid rekstur talkapjonustu
eftir nokkurra ara hlé og hafdi reksturinn verid feerdur yfir i sérstakt félag sem sidar hafdi verid
seldur fra eiganda Jafnréttishtss ehf. A hinn bdginn verdur ekki framhja pvi litid ad fyrirtaekid
hafdi tengst slikri pjonustustarfsemi i millitidinni, p.e. peirri tlkunarpjonustu sem kaerandi
hafdi bodid upp 4. I tengslum vid rekstur Jafnréttishdss enhf. var pvi sem fyrr starfreekt
tulkapjonusta og verdur ad jata fyrirteekinu svigrami til ad auglysa pa stadreynd med
framangreindu ordalagi. Pa ber ad lita til pess ad gogn malsins bera med sér ad a svipudum
tima auglysti keerandi pjonustu sina ad einhverju marki enn undir nafni Jafnréttishuss ehf.,
pb.e.a.s. undir nafninu Tulkunarpjonusta Jafnréttishiss sIf. Var pvi ad einhverju marki tilefni
fyrir Jafnréttishus ehf. ad bregdast afgerandi vid markadssetningu keeranda.



31. I samningi um s6lu & hlut Amal Tamimi i kaeranda var ekki kvedid & um hvernig fara skyldi
med paverandi simanumer keeranda en & hinn boginn var kvedid & um ad keerandi skyldi skipta
um simantmer. I kj6lfarid vard Jafnréttishis ehf. sér Gti um simantmerid og verdur ekki talid
ad pad eitt hafi falio i sér dréttmeeta vidskiptaheetti i skilningi akveaeda laga nr. 57/2005. Ad
sama skapi, og med visan til fyrri umfjéllunar um tengsl fyrirtekisins vid rekstur kaeranda, var
Jafnréttishsi ehf. frjalst ad auglysa ad pad hefdi ,,somu goémlu gédu simantmerin®. I
stadhafingunni folst enda adeins ad Jafnréttishis ehf. héldi pvi simanumeri eda peim
simanumerum sem vidskiptavinir sem leitudu talkapjonustu héfdu notad adur er peir leitudu
slikrar pjonustu sem Jafnréttishis ehf. tengdist. Engin gogn liggja ad 6dru leyti fyrir um pad
hvernig starfsmenn Jafnréttishiss ehf. brugdust vid simtélum sem bérust fyrirteekinu i
tengslum vid starfsemi keeranda. Er pannig ekkert fram komid i malinu sem rennir stodum
undir ad starfsmenn fyrirteekisins hafi i simtélum vid vidskiptavini sina vidhaft oréttmeeta
vidskiptahaetti i skilningi fyrrgreindra laga, likt og keerandi heldur fram. 1 ljosi alls
framangreinds braut Jafnréttishus ehf. ekki gegn akveedum laga nr. 57/2005 og verdur pvi
stadfest su akvoroun Neytendastofu ad adhafast ekki vegna kvortunar keeranda par ad Iatandi.

URSKURDPARORD:

Hin keerda akvoroun er stadfest.

Hildur Dungal

Egill Heidar Gislason

Hallddra borsteinsdéttir



