URSKURDUR
AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 5/2018
Kara Arion banka hf. & 4kvordun Neytendastofu fra 25. juli 2018.

pann 18. jantar 2018 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendamala nr. 5/2018: Kera Arion
banka hf. & akvordun Neytendastofu fra 25. jali 2018. | malinu Grskurda Halldora borsteinsdottir,
Eirikur Haukur Hauksson og Gunnar Pall Baldvinsson.

Med keeru, dags. 14. 4gust 2018, hefur keerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala pé dkvordun
Neytendastofu ad keerandi hafi brotid gegn 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan med pvi
ad byggja vaxtaendurskodun neytendalans & samningsskilmalum sem tilgreina ekki vio hvada
adstaedur vextir breytist. P4 var keeranda bannad ad nota vaxtaendurskodunarakvaedid med visan til
26. gr. laga nr. 121/1994.

Malid vardar beitingu laga nr. 121/1994 sem nu eru ur gildi fallin. Keruheimild var ad finna i 2.
mgr. 25. gr. laganna sbr. 3. mgr. 29. gr. nugildandi laga nr. 33/2013 um neytendalan, sbr. einnig 2.
mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu.

MALAVEXTIR

Mal petta hofst med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 8. mai 2018. 1 bréfinu er visad til
bess ad i kjolfar doms Heestaréttar i mali nr. 623/2016 um vaxtaendurskodunarakvaedi
neytendalana Islandsbanka hf., par sem akvérdun Neytendastofu nr. 44/2014 og urskurdur
afryjunarnefndar neytendamala i mali nr. 20/2014 hafi verid stadfest, hafi Neytendastofu borist
abending vegna skilméla vedskuldabrefs kaeranda. Fyrri  skuldareigandi sé Frjalsi
Fjarfestingarbankinn hf. Med abendingunni hafi fylgt afrit af vedskuldabréfum, sem gefin hafi
verio Ut ario 2011, dsamt tilkynningu fra keeranda, dags. 29. febrdar 2016, um nytingu heimildar
i bréfunum til haekkunar vaxta. Akvaedi 3. gr. skilmala bréfanna séu 61l samhljoda og séu pau
svohljédandi:

3. Ad lionum fimm arum fra Gtgafudegi er skuldareiganda heimilt ad endurskoda vexti &
skuldinni og akveda vaxtakjor, sem midast vid samberilegar lanveitingar skuldareiganda a
pbeim tima. Eigi sidar en 30 dogum fyrir fyrsta gjalddaga eftir breytingu & voxtum skal
skuldareigandi tilkynna skuldara um breytingu & voxtum. Vilji skuldari ekki seta breytingu
vaxtakjara er honum heimilt a framangreindum gjalddaga ad greida skuldina upp asamt
aféllnum voxtum eins og peir voru fram ad breytingunni, verob6tum og 6drum kostnadi.*
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Af pessu tilefni vilji Neytendastofa vekja athygli keeranda & akveedum 6. og 9. gr. pagildandi
laga nr. 121/1994 um neytendalan. [ 6. gr. séu taldar upp paer upplysingar sem lanveitanda beri
ad veita neytanda vid gerd lanssamnings. bar séu m.a. tilteknir vextir i 3. t6lulid. Pase i 9. gr.
um pad fjallad ad adilum lanssamnings sé, pratt fyrir akveaedi 6. gr., heimilt ad semja um
breytilega vexti ad uppfylltum peim skilyrdum ad tilgreint sé hverjir vextir eru & peim tima sem
upplysingarnar eru gefnar, med hvada hetti vextirnir séu breytilegir og vid hvada adstedur
vextirnir breytist.

Neytendastofa telji tilefni til ad taka til skodunar hvort skilmalar bréfanna uppfylli skilyrdi 6.
0g 9. gr. laga nr. 121/1994 um pad hvort fullnaegjandi upplysingar séu veittar um pad vid hvada
adstaedur og med hvada hetti vextir samningsins geti breyst. Stofnunin 6ski pvi skyringa eda
athugasemda keeranda.

Svar barst med bréfi, dags. 31. mai 2018, par sem segir ad vegna erindisins vilji keerandi koma
pvi & framfaeri ad umraett skuldabréf hafi verid gefid Gt i kjolfar endurdtreiknings eldra lans, og
gert & grundvelli &kveedis til brddabirgda X. laga nr. 151/2010 um breytingar & légum nr.
38/2001 um vexti og verdtryggingu. I kjolfar pess ad endurtreikningur lansins hafi legid fyrir
hafi skuldari kosid ad vextir af laninu skyldu naestu fimm arin midast vid laegstu vexti a nyjum
almennum verdtryggdum Gtlanum hja lanastofnunum sem Sedlabanki Islands akvedi og birti
skv. 10. gr. laganna. betta val hafi hann stadfest med Gtgafu vedskuldabréfsins, sem fylgt hafi
erindi. I fyrrgreindu lagadkvaedi sé svo sérstaklega tiltekid ad eftir fimm &r skyldu vaxtakjor
endurskodud og veeri pa lanveitanda heimilt ad akveda vaxtakjor sem midist vid sambarilegar
lanveitingar hans & peim tima er til endurskodunar keemi. A grundvelli fyrrgreinds lagaakvaedis
hafi keeranda pvi verid heimilt, fimm arum eftir Gtgafu vedskuldabréfsins, eda i byrjun ars 2016
ad endurskoda vaxtakjor og bjoda vidkomandi skuldara kjor sem veeru samberileg vid
lanveitingar bankans a peim tima.

Su vaxtabreyting sem tilkynnt hafi verid med breéfi til skuldara, dags. 29. februar 2016, par sem
fram hafi komid ad fra og med 20. mars 2016 myndi skuldabréfid bera breytilega verdtryggoa
vexti Ibidalana Il sem voru 4,75%, eigi sér lagastod og sé gerd & grundvelli framangreinds
akveedis i I6gum nr. 38/2001. Ekki sé um ad raeda adra vaxtabreytingu a umraeddu skuldabréfi.
Bankinn hafi pvi ekki nytt sér heimild til pess ad breyta voxtum & grundvelli pess ad
skuldabréfid beri na breytilega vexti ibtdalana I1.

I bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 18. juni 2018, kemur fram ad Neytendastofa telji rétt
ad taka fram ad pratt fyrir ad tilefni lanssamningsins og efnisregla um vexti og verdtryggingu
hans komi fram i akveedum laga nr. 38/2001 eigi akvadi pagildandi laga um neytendalan eftir
sem adur vid um upplysingaskyldu lanveitanda vid gerd samnings. Telji keerandi porf & ad koma
ad frekari skyringum eda athugasemdum skuli peer berast stofnuninni innan tveggja vikna fra
dagsetningu breéfsins. Berist paer ekki telji Neytendastofa gagnadflun malsins lokid og muni
stofnunin taka akvordun a grundvelli fyrirliggjandi gagna. Ekkert svar barst fa keeranda.
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AKVORDUN NEYTENDASTOFU

[ hinni kaerdu akvordun eru malavextir raktir i samraemi vid pad sem hér greinir ad framan auk
videigandi lagaakvaeda. Rakid er ad 6. gr. laga nr. 121/1994, sem voru i gildi pegar umraeddur
lanssamningur var gerdur, fjalli um peer upplysingar sem lanveitanda beri ad gefa neytanda vid
gerd lanssamnings. 1 1. mgr. akveedisins, sem sé i niu télulidum, séu taldar upp peer upplysingar
sem lanveitanda beri ad veita neytanda vio gerd lanssamnings. bar séu m.a. tilteknir vextir i 3.
tlulid. 1 2. mgr. 6. gr. segi eftirfarandi:

,,Ef breyta ma lanskostnadi, afborgunum eda 6drum atrioum lanskjara & samningstimanum skal
lanveitandi greina neytanda fra pvi vid hvada adsteedur breytingarnar geta ordid. Ef ekki er unnt
ad reikna ut arlega hlutfallstolu kostnadar skal lanveitandi pess i stad skyra neytanda fra pvi

hverjir vextir eru, hvada gjold falla 4 14nid og vid hvada adstedur breytingar geti ordid.*

Akvaedi 9. gr. laganna sé svohljodandi: ,,p6 ad i 16gum pessum sé kvedid 4 um ad neytandi skuli
fa upplysingar um vexti eda fjarhadir par sem vextir eru medtaldir, sbr. 6. gr., kemur pad ekKi
i veg fyrir ad adilar geti samid um ad vextir séu ad nokkru eda 6llu leyti breytilegir. Skal pa
greint fra voxtum eins og peir eru & peim tima sem upplysingarnar eru gefnar, tilgreint skal med
hvada heetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstadur peir breytast.

[ &kvorduninni er bent 4 ad samkvaemt akvaedinu sé adilum lanssamnings, pratt fyrir akvaedi 6.
gr., heimilt ad semja um breytilega vexti ad uppfylltum peim skilyrdum ad tilgreint sé hverjir
vextir eru a peim tima sem upplysingarnar eru gefnar, med hvada hatti vextirnir séu breytilegir
0g Vvid hvada adstaedur vextirnir breytist. Bent er & ad i haus hins umdeilda skuldabréfs komi
fram ad um sé ad raeda lan med breytilegum voxtum auk pess sem tekid er fram ad bréfid beri
endurskodunarékveedi vaxta. b4 komi i bréfinu fram med skyrum heetti ad vextir seu 4,70%.
Um vexti segi i skilmalum samningsins:

I vexti af hofudstol skuldar pessarar eins og hann er 4 hverjum tima, ber skuldara ad greida
breytilega almenna vexti verdtryggdra Utlana samkvaemt akvordun Sedlabanka islands skv. 10.
gr. laga nr. 38/2001. Vexti ber ad greida eftir 4, a sama tima og afborganir, sbr. p6 5. tl. hér a
eftir. Vextir reiknast fra Gtgafudegi bréfsins, nema annad sé tilgreint. Sé um sérstaka
vaxtagjalddaga ad raeda, skal greida vexti & vaxtagjalddogum samkveemt ofanskradu til
gjalddaga fyrstu afborgunar, en fra peim tima greidast vextir & sému gjalddégum og afborganir.
Vextir eru svo reiknadir af eftirstddvum upphaflegs hofudstdls en ad auki ber skuldara ad greida
sem svarar til hlutfallslegrar haekkunar vaxtanna midad vid pa breytingu sem ordid hefur &
visitolu neysluverds fra grunnvisitdlu bréfsins til gildandi visitdlu & hverjum gjalddaga.*

ba segi jafnframt: ,Ad lidnum fimm arum fra utgafudegi er skuldareiganda heimilt ad
endurskoda vexti & skuldinni og akveda vaxtakjor, sem midast vid sambarilegar lanveitingar
skuldareiganda & peim tima. Eigi sidar en 30 dogum fyrir fyrsta gjalddaga eftir breytingu a
voxtum skal skuldareigandi tilkynna skuldara um breytingu & voxtum. Vilji skuldari ekki szta
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breytingu vaxtakjara er honum heimilt & framangreindum gjalddaga ad greida skuldina upp

asamt aféllnum voxtum eins og peir voru fram ad breytingunni, verdbotum og 6llum kostnadi.*

[ hinni keerdu akvordun er sidan tekid fram ad samkvaemt framangreindu séu veittar skyrar
upplysingar i lanssamningnum um pa vexti sem i gildi voru vid gerd hans auk pess sem skyrlega
komi fram ad vextir séu breytilegir og taki mid af vaxtadkvordunum Sedlabanka Islands. b4 sé
bess getid ad skuldareiganda sé heimilt ad gera breytingu & voxtum ad fimm arum lidnum med
pbvi ad feera vexti til samraemis vid samberilegar lanveitingar hans & peim tima.

Lanveitandi skuli, samkveemt 3. t6lulid 1. mgr. 6. gr. laga nr. 121/1994, vid gerd lanssamnings
gefa neytanda upplysingar um vexti samningsins. Akvadid komi p6 ekki i veg fyrir ad samid
sé um ad vextir séu breytilegir og skuli i peim tilvikum gaeta ad skilyrdum 9. gr. laganna og
veita upplysingar um vexti eins og peir séu pegar upplysingarnar eru veittar en auk pess skuli
tilgreina med hvada hatti vextirnir séu breytilegir og vid hvada adstedur peir breytist. |
I6gskyringargégnum med akvaedi 9. gr. laga nr. 121/1994 sé pvi ekki lyst hvad geti talist
adstedur sem leidi til breytinga og skylt sé ad skyra neytendum fra. ba sé ekki fjallad um hversu
itarlega greina skuli fra peim adsteedum sem r&did geti vaxtabreytingum.

[ domi Heestaréttar i mali nr. 623/2016 komi fram ad askilnadi laganna ad pessu leyti sé ,.ekki
fullnaegt med pvi ad taka adeins fram ad lanveitandinn geti einhlida akvedid ad breyta haed
vaxta, ad pad metti ekki gera fyrr en fimm arum eftir Utgafu skuldabréfsins og sidan aftur &
fimm ara fresti og ad honum beeri ad tilkynna lantaka um slika breytingu med eins manadar
fyrirvara, enda sneru pau akvaedi i skuldabréfinu ad adferd til ad hrinda i framkvaemd breytingu
a voxtum, en ekki tilefninu til ad taka akvoroun um hana. Um slikt tilefni var par ekkert sagt.
Pegar af pessum sokum uppfylltu skilmalar skuldabréfsins ekki pad skilyrdi 2. mgr. 6. gr. og 9.
gr. laga nr. 121/1994 agd par yrdi ad tilgreina vid hvada adstedur breyta matti voxtum af skuld

afryjandans®.

Olikt peim samningi sem til alita hafi verid i umraeeddum domi Haestaréttar sé i skilmalum peim
sem hér séu til skodunar visad til samberilegra lanveitinga skuldareiganda a peim tima sem
vaxtaendurskodun fer fram. Séu peir skilmalar i samraemi vid skilmala sem til alita hafi komid
i akvoroun Neytendastofu nr. 6/2009 og urskurdi afryjunarnefndar neytendamala i mali nr.
9/2009 par sem skilmalinn hafi ekki verid talinn uppfylla kréfu 9. gr. laga nr. 121/1994 um ad
tilgreina vid hvada adstedur vextir geti breyst.

I svérum keeranda hafi verid til pess visad ad heimild til vaxtaendurskodunar, & grundvelli
sambeerilegra lana skuldareiganda & peim tima sem endurskodunin fari fram, byggi a heimild i
bradabirgdaakveedi X. laga nr. 38/2001. Akvadid eigi vid o1l hisnadislan til neytenda par sem
endurgreidsla midist ad einhverju leyti vid gengi erlendra gjaldmidla. EAli malsins samkvaemt
sé pad & abyrgd lanveitanda ad lanssamningur sem gerdur sé a grundvelli framangreinds
bradabirgdaakvadis uppfylli skilyrdi peirra laga sem gildi almennt um samninginn. Pa sé ljost
af akveedinu ad l6ggjafinn hafi viljad feera vaxtadkvordun til lanveitanda ad fimm arum lidnum
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og 6émogulegt fyrir I6ggjafann ad tilgreina i bradabirgdadkveaedinu med fullnegjandi haetti
adstaedur hvers lanveitanda sem vaxtaendurskodunarakvordun kaemi til med ad byggja 4. Ohad
bvi & hverju heimild til vaxtaendurskodunar sé byggd verdi skyldu til fullneegjandi upplysinga
i lanssamningi skv. akvedum laga nr. 121/1994 ekki vikid frd& og hafi Frjalsa
Fjarfestingarbankanum hf. pvi borid ad veita fullneegjandi upplysingar um paer adsteedur sem
raoid gatu endurskodun vaxta vid gerd vedskuldabréfsins pratt fyrir ad dkveedid hafi byggt &
bradabirgdadkveedi X. laga nr. 38/2001. Mikilvaegi pess ad tilgreint sé vid hvada adstedur vextir
breytist megi berlega sja i pessu mali par sem krofuhafaskipti verdi a 1aninu og med peim megi
etla ad pau lan sem litid sé til vid vaxtaendurskodun séu énnur eftir krofuhafaskiptin. Skipti
bvi verulegu mali fyrir neytanda ad tilgreint sé i lanssamningi vid hvada adstedur vextir
breytist.

Med visan til framangreinds hafi keaerandi brotid gegn dkveedum 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994
med pvi ad byggja vaxtaendurskodun & samningsskilmalum sem tilgreini ekki vid hvada
adsteedur vextir breytist. Med visan til 26. gr. laga nr. 121/1994 sé karanda bonnud notkun
vaxtaendurskodunarakveedisins i 3. gr. samningsskilméalans.

ROKSTUBDNINGUR KAERANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU
[ keeru, dags. 14. agust 2018, er pess krafist ad hin keerda akvordun verdi felld ar gildi.

Keerandi visar i fyrsta lagi til pess ad akvadi X. til bradabirgda i I6gum nr. 38/2001 feli i sér
sérakvaedi sem meeli fyrir um leyfilegar vaxtabreytingar annars vegar og svo heimild til
vaxtaendurskodunar hins vegar, en ekki heimild til toku breytilegra vaxta sem 16g nr. 121/1994
fylli. T pessu samhengi visar karandi til pess ad Hastiréttur islands hafi komist ad peirri
niodurstédu ad gengistrygging lanssamninga veeri 6l6gmeet vegna akvada laga nr. 38/2001, i
démum sem kvednir voru upp 16. juni 2010. I kj6lfar peirrar nidurstodu Haestaréttar Islands,
sem og déms réttarins fra 16. september 2010 um vaxtareikning slikra 6ldgmeetra lana, hafi
verid talid naudsynlegt ad setja 16g til ad bregdast vid pvi astandi sem démarnir hoféu skapad.
Hafi pad verid gert med 16gum nr. 151/2010 um breytingu & I6gum um vexti og verdtryggingu,
logum um adgerdir i pagu einstaklinga, heimila og fyrirteekja vegna banka- og
gjaldeyrishrunsins og [6gum um umbodsmann skuldara.

Um akveedio segi eftirfarandi i athugasemdum vid frumvarp til framangreindra laga nr.
151/2010: ,,Ad fimm arum lidnum er midad vid ad lanveitenda sé heimilt ad endurskoda
vaxtakjor midad vid samberilegar lanveitingar hans & peim tima. A pessu fimm éra timabili
getur lantakandi greitt 1anid upp an kostnadar.*

Kerandi hafi pvi talid sér heimilt, fimm arum eftir Gtgafu vedskuldabréfanna, ad endurskoda
vaxtakjor i samremi vid fyrrgreint lagadkveedi. Skuldara hafi verid tilkynnt um pessa
vaxtaendurskodun med bréfi, dags. 29. febrdar 2016. [ pvi bréfi hafi komid fram ad fra og med
20. mars 2016 myndu skuldabréfin bera breytilega verdtryggda vexti ibudalana I1 sem hafi pa
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verid 4,75%. Vakin sé athygli a pvi ad enginn agreiningur sé um ad tilgreining a breytingu vaxta
samkveemt skilmalum slikra lana hafi uppfyllt kréfur laga um neytendalan nr. 33/2013.

Af halfu keeranda hafi verid litid svo a ad i raun hafi engin heimild stadid til pess ad setja fram
skilmala um breytilega vexti i umdeild vedskuldabréf sem gefin voru ut vegna laga nr.
151/2010, pad er ad segja &kvaedi eins og finna megi i hefdbundnum lanum med breytilegum
voxtum. Hefdi keerandi sett fram slika skilméla veeri pad mat bankans ad neytendur hefdu
audveldlega getad gert agreining um pad, enda hefdi ekkert legid fyrir um pad & pessum tima
hvernig lanveitingar yrou i bodi hja viokomandi lanveitanda ad fimm arum lionum. Hvergi i
16gskyringargégnum med I6gum nr. 151/2010 veeri visad til pess ad lanveitandi geeti meelt fyrir
um peer adstedur sem leida myndu til breytingu vaxta ad 6dru leyti en kvedid veri a um
lagatextanum sjalfum og sem e&tti pad reyndar einungis vido um fyrstu fimm arin eftir
endurdtreikning.

Einungis veeri um pad ad reeda ad kvedid veeri & um breytilega vexti i 2. tolulid skilméalanna til
samraemis vid akvaedi X. til brddabirgda i 16gum nr. 38/2001. Mida skyldi vexti naestu fimm ara
eftir endurGtreikning vid legstu vexti @ nyjum almennum verdtryggdum utlanum hja
lanastofnunum sem Sedlabanki islands akvaedi. bad veeru hinir einu breytilegu vextir sem 16g
nr. 151/2010 heimiludu. Eftir pad veeri samkvemt légunum heimilt ad vaxtakjér yrou
endurskodud pannig ad pau midudu vid sambarilegar lanveitingar viokomandi lanveitanda &
peim tima pegar til endurskodunar keemi, en i pessu tilviki veeri 6umdeilt ad hin sambarilega
lanveiting veeri ibGdalan 11. Hefdi vaxtaendurskodun keranda pannig verid i nakvaemu
samraemi vid akveedi X. til bradabirgda i 16gum nr. 38/2001, og vandséd hvernig pad geeti stadist
ad lanveitandi akvardadi vaxtaendurskodun i skilmalum sinum med 6drum heetti, og pad an
pess ad tilvisun til sliks keemi fram i 16gum nr. 38/2001 eda I6gskyringargégnum med I6gum
nr. 151/2010.

Kerandi bendir a ad akvaedi X. til bradabirgda i 16gum nr. 38/2001 um vaxtabreytingar og
vaxtaendurskodun sé sérakvadi ad pessu leyti. Ekki sé um pad ad reeda ad 16g nr. 121/1994 geti
komid til fyllingar peim pannig ad akveedum laga nr. 38/2001 se, i reynd, rutt burtu. bannig telji
keaerandi pad ranga 16gskyringu i akvordun Neytendastofu ad 6had ,.pvi a hverju heimild til
vaxtaendurskodunar [sé] byggd verd[i] skylda til fullnaegjandi upplysinga i lanssamningi skv.
akveedum laga nr. 121/1994 ekki vikid fra...”. Hid rétta sé ad med pvi sérakvadi sem hér um
reedi hafi 16ggjafinn gripid inn i heimildir lanveitanda samkvaemt 16gum nr. 121/1994 til ad
kveda & um breytilega vexti i peim lanum sem skyldi endurreikna & grundvelli laga nr.
151/2010, pannig ad peir yrdu til samramis vid vaxtadkvardanir Sedlabanka slands & fimm &ra
timabili. Jafnframt sé meelt fyrir um einskiptis heimild til ad endurskoda vaxtakjor ad loknu pvi
timabili til samremis vid ,,sambarilegar lanveitingar...4 peim tima er til endurskodunar
k[emi]“, eins og ordrétt komi fram i lagatextanum. Ordskyring geti ekki leitt til pess ad mida
hafi att vid sambaerilegar lanveitingar pegar enduratreikningur for fram. Keerandi hefdi ekki
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matt mida skilmala um vaxtakjor i vedskuldabréfunum vid samberilegar lanveitingar pegar
vedskuldabrefin voru gefin Gt.

[ 6dru lagi visar keerandi til pess ad domur Haestaréttar islands i mali nr. 623/2016 sé ekki
fordaemi i pessu mali. [ ddminum hafi ekki reynt & akvaedi til bradabirgda X i 16gum nr. 38/2001.
I domi Haestaréttar Islands hafi verid komist ad peirri nidurstodu ad pratt fyrir ad pad stedi i
fyrirsdgn skuldabréfs ad pad beeri fasta vexti hefdi vegna akveeda i 4. lid skilméla pess, um
heimild lanveitanda til ad endurskoda haed vaxta, verid um ad reeda skuld sem i raun hefdi borid
breytilega vexti i skilningi 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994. Hefdi pess vegna att ad tilgreina i
skuldabréfinu vid hvada adsteedur maetti beita peirri heimild.

Slikt eigi ekki vid i pessu mali. Vaxtaendurskodunarakveaedid i 3. télulid skilmalanna feli ekKki i
sér sem slikt ad um sé ad raeda skuld sem beri breytilega vexti i skilningi 6. gr. og 9. gr. laga nr.
121/1994. Enda sé kvedid & um breytilega vexti i 2. télulid skilmalanna, sem likt og
vaxtaendurskodunarakveedio i 3. télulid skilmalanna, seé tekid beint dr bradabirgdadkvaedi X i
I6gum nr. 38/2001.

I pridja lagi visar kaerandi til pess ad reglur um talkun samninga leidi til peirrar nidurst6du ad
fallast eigi a krofu keeranda. Um tulkun samninga a svidi krofuréttar gildi almennar
talkunarreglur samningaréttar. Fyrst beri ad lita til hvad samningurinn segi, p.e. hvad ord
samningsins beri med sér. Vaxtaendurskodunarakvaedi umraedds lanssamnings sé skyrt og i
samreemi vid 16g. Almennur neytandi geti af lestri pess skilio ad fimm arum eftir
endurdtreikning geti lanveitandi endurskodad vexti lansins og dkvedid vaxtakjor midad vid
samberilegar lanveitingar hans & peim tima.

Pegar samningsakvaedi séu tulkud & svioi krofuréttar sé jafnframt leitast vid ad finna nidurstodu
sem sé sanngjorn og edlileg i gard beggja, pegar litid sé til allra adsteedna og atvika i
réttarsambandi peirra. Ljost sé ad skuldarinn hafi samid um ad vaxtakjor yrou endurskodud til
samremis vid sambeerilegar lanveitingar ad fimm arum lidnum fra enduritreikningi og ad
lagaheimild hafi stadid til pess. Kerandi byggi & ad pad geti ekki talist sanngjorn nidurstada
og edlileg i gard beggja adila ad lita fram hja pvi akveaedi og bendi a ad alls 6ljést sé hver
vaxtakjorin eigi pa ad vera.

Med bréfi, dags. 22. agust 2018, dskadi afryjunarnefndin eftir afstéou Neytendastofu til
keaerunnar. Svar barst med greinargerd, dags. 5. september 2018, par sem arettud eru pau
sjonarmid sem fram komu i hinni keerdu akvordun og pess krafist ad hun verdi stadfest.

Med bréfi, dags. 26. september 2018, var kearanda gefinn kostur a ad gera athugasemdir vid
greinargerd Neytendastofu. Svar barst med bréfi, dags. 9. oktdber. 2018. Auk pess ad arétta
fyrri sjonarmid bendir kaerandi 4 ad pad geti ekki verid umdeilanlegt ad akveadi X. til
bradabirgda i I6gum nr. 38/2001, sbr. 16g nr. 151/2010, sé sérakvadi sem par af leidandi gangi
framar I6gum um neytendalan. Leidi pad af tilefni og efni pess akveedis laga nr. 38/2001 sem
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um raedi. bannig sé pad hugtaksatridi ad sérldg, eda serakveedi i pessu tilviki, fjalli serstaklega
um tiltekid og afmarkad efni, andsteett almennum l6gum. ba sé rétt ad taka fram ad engu breyti
ad einungis sé um heimild til vaxtabreytinga ad raeda en ekki skyldu. Alveg éhad pvi pa hafi
einungis verid unnt ad nyta pa heimild i samraemi vid pau takmork og fyrirmeeli sem akvadi X.
til brédabirgda i 16gum nr. 38/2001 hafi ad geyma. Keerandi hafi litid svo & ad engin heimild
hafi stadid til pess ad setja fram skilmala um breytilega vexti i umdeild vedskuldabréf sem gefin
voru Ut vegna laga nr. 151/2010, pad er ad segja &kveedi eins og finna megi i hefdbundnum
lanum med breytilegum voxtum. Ekkert hafi legid fyrir um pad & pessum tima, pegar
vedskuldabrefin voru gefin ut, hvernig lanveitingar yrdu i bodi hja viokomandi lanveitanda ad
fimm arum lidnum. LOggjofin se skyr um ad par sé melt fyrir um einskiptisheimild til ad
endurskoda vaxtakjor ad loknu pvi timabili til samremi vid ,,samberilegar lanveitingar ... 4
peim tima er til endurskodunar [keemi]*“. Ordskyring geti ekki leitt til pess ad mida hafi att vid
samberilegar lanveitingar sem voru til stadar pegar endurdtreikningurinn for fram. Karandi
hafi pannig aldrei matt mida skilméala um vaxtakjor i vedskuldabréfum vid sambarilegar
lanveitingar pegar vedskuldabréfin voru gefin at.

NIDURSTADPA

[ mali pessu leitar keerandi endurskodunar & akvérdun Neytendastofu fra 25. jali 2018 um ad
keerandi hafi brotid gegn 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan med pvi ad byggja
vaxtaendurskodun neytendalans & samningsskilmalum sem tilgreindu ekki vid hvada adsteedur
vextir breyttust. ba var keeranda bannad ad nota vaxtaendurskodunarakvadid med visan til 26.
gr. laga nr. 121/1994.

Fyrir liggur i malinu ad keerandi mun pann 29. febrdar 2016 hafa tilkynnt énafngreindum
vidskiptavini bankans ad komid veeri ad endurskodun vaxta af lani viokomandi hj& bankanum.
Lanid hafdi verid veitt & grundvelli skilmala vedskuldabréfs tgefnu & arinu 2011 af vidkomandi
lantaka til handa Frjalsa fjarfestingabankanum hf. med vedrétti i tilgreindri fasteign. Eins og
rakid er i hinni kerdu akvordun hafdi vedskuldabréfid verid framselt til keeranda pegar
framangreind tilkynning var send hinum 6nafngreinda vidskiptavini bankans.

Af halfu kaeranda er fram komid ad skuldabréfid var gefid ut i kjolfar enduratreiknings eldra
lans sem var framkveemdur & grundvelli akvaedis X. til bradabirgda laga nr. 38/2001. I pvi
akveedi er fjallad um endurutreikning lanssamninga vegna kaupa a husnadi i peim tilvikum par
sem slikir samningar maltu fyrir um ad lansfjarhaed veeri greidd ut i islenskum kronum, eda
folu i sér umbreytingu Ur erlendum myntum, en par sem endurgreidsla skuldarinnar midadist
ad einhverju leyti vid gengi erlendra gjaldmidla. Umraett akvaedi var 16gleitt ario 2010 i kjolfar
heestaréttardoma par sem komist var ad peirri nidurstddu ad svokollud gengistrygging lana i
islenskum krénum bryti gegn akveedum laganna.

pegar vedskuldabréf pad er mal petta lytur ad var gefido at giltu enn 16g nr. 121/1994 um
neytendalan en pau 16g voru sidar leyst af hdImi af nagildandi I16gum nr. 33/2013 um sama efni.
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I hinni kaerdu akvordun er medal annars visad til doms Hastaréttar islands fra 12. oktober 2017
i mali nr. 623/2016 er laut ad urskurdi afryjunarnefndar neytendamala fra 19. jani 2015
(20/2014). 1 umraeddum Grskurdi er visad til eldri arskurdar afryjunarnefndarinnar fra 25.
september 2009 (6/2009). bad leidir af framangreindum domi Haestaréttar islands ad pratt fyrir
ofullkomin akveedi laga nr. 33/2013 um lagaskil getur Neytendastofa & grundvelli peirra laga
haft eftirlit med pvi hvort upplysingaskyldu samkvaemt 16gum nr. 121/1994 hafi verid fullnaegt
vegna lanveitinga i tid eldri laganna. Er petta 6umdeilt i pvi mali sem hér er til skodunar.

Tilkynning keeranda til hins dnefnda lantaka er mal petta Iytur ad var reist & 3. gr. skilmala
skuldabréfsins. par er melt fyrir um ad & gjalddaga lansins pann 20. mars 2016 se
skuldareiganda heimilt ad endurskoda vexti & skuldinni og akveda vaxtakjor sem midist vid
sambeerilegar lanveitingar skuldareiganda & peim tima. Eigi sidar en 30 dégum fyrir umraeddan
gjalddaga skuli skuldareigandi tilkynna skuldara um breytingu & voxtum. Vilji skuldari ekki
seta breytingu vaxtakjara se honum heimilt & framangreindum gjalddaga ad greida skuldina
upp asamt afélinum voxtum eins og peir voru fram ad breytingunni, verdbdtum og 6llum
kostnadi. EkKi skuli greida sérstaka poknun vegna uppgreidslu samkveemt akvaedinu. Med hinni
kaerdou akvoroun komst Neytendastofa ad peirri nidurstédu ad beiting pessa akvaedis bryti i baga
vid 6. 0g 9. gr. laga nr. 121/1994, enda tilgreindu skilméalar vedskuldabréfsins ekki vid hvada
adstaedur vextir skyldu breytast.

[ 2. mgr. 6. gr. laga nr. 121/1994 segir eftirfarandi: ,,Ef breyta ma lanskostnadi, afborgunum
eda 6drum atridum lanskjara & samningstimanum skal lanveitandi greina neytanda fra pvi vid
hvada adstedur breytingarnar geta ordid. Ef ekki er unnt ad reikna ut arlega hlutfallstélu
kostnadar skal lanveitandi pess i stad skyra neytanda fra pvi hverjir vextir eru, hvada gjold falla
a 1anid og vio hvada adstedur breytingar geti ordid.*

pa segir eftirfarandi i 9. gr. somu laga. ,,p6 ad i 16gum pessum sé kvedid a um ad neytandi skuli
fa upplysingar um vexti eda fjarhadir par sem vextir eru medtaldir, sbr. 6. gr., kemur pad ekKi
i veg fyrir ad adilar geti samid um ad vextir séu ad nokkru eda 6llu leyti breytilegir. Skal pa
greint fra voxtum eins og peir eru a peim tima sem upplysingarnar eru gefnar, tilgreint skal med
hvada hatti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir breytast.*

I domi Haestaréttar islands fra 12. oktober 2017 i mali nr. 623/2016 var komist ad peirri
nidurstodu ad askilnadi framangreindra lagadkvaeda yrdi ekki fullneegt med pvi ad taka adeins
fram i lanssamningi ad lanveitandi geeti einhlida akvedid ad breyta haed vaxta, ad pad meetti
ekki gera fyrr en fimm arum eftir Utgafu skuldabréfsins og sidan aftur & fimm ara fresti og ad
honum bari ad tilkynna lantaka um slika breytingu med eins manadar fyrirvara. Visadi
Haestiréttur til pess ad slikt akveaedi sneri adeins ad adferd til ad hrinda i framkvaemd breytingu
a voxtum, en ekki tilefninu til ad taka &kvérdun um hana.

I arskurdi afryjunarnefndar neytendamala fra 25. september 2009 (6/2009) reyndi & akvaedi um
breytilega vexti lanssamnings par sem lanveitanda var veitt heimild til ad endurskoda vextina &
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priggja manada fresti til samraemis vid pa vexti sem giltu gagnvart nyjum sambarilegum eda
hlidsteedum lanum. Komst nefndin ad peirri nidurstddu ad umreett ordalag 9. gr. laganna skyldi
talkad pannig ad lanveitanda veeri skylt ad upplysa lantaka um allar breytur sem ahrif hefdu til
hekkunar eda lekkunar & hlutfalli breytilegra vaxta lanssamnings. Ekki skipti mali i pvi
samhengi hvort einhver eda einhverjar af peim breytum veeru pess edlis ad lantaki geeti ekki
aflad sér upplysinga um breytingar a peim. Taldi nefndin ad vaxtadkveaedi viokomandi
lanssamnings veitti ekki neina leidbeiningu um pad hvada adstedur geetu leitt til breytinga &
voxtum lansins. Yrdi ad gera pa krofu til lanveitanda ad hann tilgreindi, pannig ad ekki veeri
neinum vafa undirorpid, hverjar pessar adstaedur veeru svo lantaki gaeti med fullnagjandi heetti
gert sér grein fyrir hvernig vextirnir vaeru breytilegir og vid hvada adstaedur peir breyttust. |
arskurdinum kom medal annars fram ad vidkomandi lanveitandi hefdi ekki gefid upp ad 6llu
leyti vio medferd pess hvada atridi pad veeru sem hefou haft ahrif a hina umdeildu
vaxtadkvoroun. Med visan til pessa var lanveitandanum bannad ad beita
vaxtaendurskodunarakveedi samningsins.

Kaerandi telur ad su upplysingaskylda sem leidi af 2. mgr. 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994 hafi
ekki hvilt & lanveitanda hins umdeilda vedskuldabréfs og af peim sokum hafi keeranda verid
heimilt ad endurskoda vexti lansins i samreemi vid ordalag 3. gr. skilmala skuldabreéfsins. Visar
keerandi til pess ad skilmalarnir hafi ad pessu leyti samraemst akvaedi X. til bradabirgda i Il6gum
nr. 38/2001.

Sem fyrr segir er i umraeddu akvaedi meelt fyrir um hvernig framkvaema skyldi uppgjor vegna
neytendalana vegna kaupa a hasnadi og félu i sér tengingu lansfjarhaedar vid gengi erlendra
gjaldmidla. T samreemi vid akvaedid munu vextir hins umdeilda vedskuldabréfs hafa verid
breytilegir almennir vextir verdtryggdra Utlana i samraemi vido vaxtaakvoroun Sedlabanka
Islands. T akvaedi X. til bradabirgda var sidan & eftirfarandi hatt maeelt fyrir um pad hvad taeki
vid um vexti af laninu: ,,Ad lidnum fimm arum skulu vaxtakjor endurskodud og er pa
lanveitanda heimilt ad akveda vaxtakjor sem midast vid sambarilegar lanveitingar hans a peim

tima er til endurskodunar kemur.

Af akveedi X. til bradabirgda vid 16g nr. 38/2001 leidir ad sérstok lagaheimild 14 til grundvallar
akveedi hins umdeilda vedskuldabréfs um akvordun vaxta ad fimm arum lionum fra Gtgafu
bréfsins, enda melti bradabirgdaakveaedid fyrir um heimild lanveitanda til ad endurskoda
vaxtakjorin midad vid sambarilegar lanveitingar. Af tulkun afryjunarnefndarinnar i drskurdi
fra 25. september 2009 (6/2009) a 2. mgr. 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994 leidir ad
lanveitendum var i gildistid peirra laga traudla unnt samkvemt pessum akvaedum ad mela a
pann hatt fyrir um endurskodun vaxta lanssamnings svo sem malt er fyrir um i akvaedi X. til
bradabirgda vid 16g nr. 38/2001, enda illmdgulegt & peim tima pegar lan var veitt ad sja fyrir
allar paer mogulegu adsteedur sem gatu haft ahrif & sambeerilegar lanveitingar i framtidinni. EkKi
er ad haegt ad leggja til grundvallar ad i bradabirgdaakveaedinu hafi adeins falist sa vilji
l6ggjafans ad feera vaxtaakvordun til lanveitanda ad fimm arum lidnum, en ekki ad heimilt veeri

10



48.

49.

ad vextirnir skyldu midast vid nyjar lanveitingar lanveitanda, enda ordalag akvaedis X. til
bradabirgda laga nr. 38/2001 skyrt. Pa gefa l6gskyringargogn ekki tilefni til ad fra ordalagi
akveedisins sé vikid.

A0 pessu leytinu til stangast a annars vegar peer krofur sem gerdar verda til vaxtaendurskodunar
lanveitanda og leida af 2. mgr. 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994 og hins vegar akveedi X. til
bradabirgda i 16gum nr. 38/2001 sem meelti sérstaklega fyrir um pad hvernig heimilt veeri ad
héatta vaxtaendurskodun i tilvikum sem peim sem fjallad er um i méali pessu. Verdur af pessum
sokum i pessu tilviki ad skyra upplysingaskyldu 2. mgr. 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994 med
hlidsjon af heimild kaeranda samkveemt bradabirgdaakvaedi X vid 16g nr. 38/2001. I 1j6si pessa
telur afryjunarnefndin ad lanveitanda samkvaemt vedskuldabréfinu hafi naegt ad greina lantaka
fra I16gmeeltri heimild sinni til ad dkveda vaxtakjor sem midudust vid sambeerilegar lanveitingar
hans ad lidnum fimm arum fra Gtgafudegi vedskuldabréfsins. T 3. gr. vedskuldabréfsins var
lantaki upplystur um petta og verdur pvi talid ad ekki hafi verid tilefni til peirra adgerda sem
meelt er fyrir um i hinni keerdu akvoroun.

Med visan til alls framangreinds verdur hin keerda akvordun felld ar gildi.

URSKURDARORD:

Hin kaerda akvordun er felld ar gildi.

Hallddra borsteinsdéttir

Eirikur Haukur Hauksson

Gunnar Pall Baldvinsson
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