URSKURDUR
AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 6/2009
Keera Kauppings hf. a akvoroun Neytendastofu i mali nr. 6/20009.

pann 25. september 2009 er tekid fyrir malid nr. 6/2009: Keera Kauppings hf. & akvordun Neyt-
endastofu i mali nr. 6/2009. | malinu Grskurda Egill Heidar Gislason, Eyvindur G. Gunnarsson og
Ingiridur LUdviksdottir.

Med keeru, dags. 7. april 2009, og mottekinni sama dag, hefur keaerandi skotid til afryjunarnefndar
neytendamala akvordun Neytendastofu, nr. 6/2009, um ad Kaupping banki hf., ni Nyi Kaupping
banki hf., Borgartini 19, Reykjavik, hafi brotid gegn akveedum 6. og 9. gr. laga um neytendalan,
nr. 121/1994, med pvi ad tilgreina ekki i skilmalum myntkoérfulanssamnings med hvada hatti
vextir samningsins eru breytilegir og vid hvada adstedur peir breytist. Med visan til 26. gr. laga
um neytendalan, nr. 121/1994, bannadi Neytendastofa Nyja Kauppingi banka hf. i lanssamningum
vid neytendur ad notast vid skilmalann: ,,I vexti af hofudstdl skuldar pessarar eins og hann er &
hverjum tima, ber skuldara ad greida breytilega vexti eins og peir eru akvednir af Kauppingi
BlUnadarbanka hf. & hverjum tima og tekur pad jafnt til kjérvaxta hverrar myntar og vaxtaalags.
Kauppingi Bunadarbanka hf. er heimilt ad breyta voxtum & 3ja manada fresti til samraemis vid pa
vexti sem gilda gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum.* Bann Neytendastofu
tok gildi vid birtingu dkvordunarinnar.

Keerandi krefst pess ad akvordun Neytendastofu verdi felld ar gildi.

Karuheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu og talsmann neytenda, sbr. 1.
mgr. 25. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan, sbr. 4. mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu.

MALAVEXTIR

Med bréfi til Neytendastofu, dags. 28. oktdber 2008, kvartadi lantaki yfir skilmalum myntkorfu-
lans sem hann fékk hja KB banka i mai 2005. Ad mati kvartanda (lantaka) braut Kaupping gegn
akveedum 6. og 9. gr. laga um nr. 121/1994 um neytendal&n og 36. og 36. gr. b laga nr. 7/1936 um
samningsgerd, umbod og oOgilda loggerninga. Ad sogn lantaka er umrett l&n samsett af Banda-
rikjadal, svissneskum franka og japdnsku jeni og hafi & lantokudegi borid 3,73% vexti sem seu
samsettir ar 2,9% grunnkjorvoxtum og 0,78% vaxtaalagi. I skilmalunum komi ekki fram ad pegar
kjorvextir séu reiknadir sé midad vid LIBOR millibankavexti auk alags, sem kalla megi
kjorvaxtaalag, sem akvedio sé af bankanum & hverjum tima.


http://www.neytendastofa.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=1932�

Urskurdur nr. 9/2009

Kvartandi kvedst einnig hafa undirritad yfirlysingu pess efnis ad hann geri sér grein fyrir
gengisahattu auk pess ad bankinn hafi i yfirlysingunni askilid sér rétt til ad breyta voxtum lansins,
b.e. kjorvoxtum, a priggja manada fresti, til samremis vid pa vexti sem gildi gagnvart nyjum
sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum. I erindinu kom fram ad kvartandi hafi gert sér grein
fyrir pvi ad vextirnir getu breyst en hvergi hafi komid fram ad vextirnir, sem Kaupping kalli
kjorvexti, séu samsettir ar millibankavoxtum og sérstoku kjorvaxtaalagi sem sé akvedid einhlida
af bankanum. Kjorvaxtadlagid hafi verid um 1% pegar 1anid var tekid, i mai 2005, en i oktober
2008 hafi pad verid 3%. Kjorvaxtaalagio hafi pann 1. juli 2008 haekkad um 0,8% an pess ad gerd
hafi verid grein fyrir pvi hvad hafi valdid peirri haekkun. Kvartanda hafi ekki verid kunnugt um ad
kjorvaxtadlagid veeri til stadar vid undirritun og hafi ekki verid tjad vid hvada adsteedur pad geeti
breyst. I gjaldskra Kauppings sé talad um kjorvexti an pess ad tilgreint sé hvad i pvi felist, p.e. ad
pbeir séu samsettir ar millibankavoxtum og kjorvaxtadlagi. Pannig séu engar upplysingar um sjalft
alagio og til ad finna pad Gt purfi ad draga LIBOR vexti fra kjorvoxtunum.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 5. nGvember 2008 var Nyja Kauppingi banka hf. bodid ad gera
athugasemdir vid erindi kvartanda. I bréfi 1sgmanns Nyja Kauppings banka hf., dags. 24. névem-
ber 2008, kemur fram ad kvartandi hafi vid toku fasteignalansins pann 19. mai 2005 lyst pvi yfir
med undirritun sinni ad hann gerdi sér fulla grein fyrir peirri ahaettu sem falist i lantoku i
erlendum myntum, annarsvegar med tilliti til gengisahattu og hinsvegar med tilliti til pess ad
Kauppingi veeri heimilt ad breyta voxtum lansins & priggja manada fresti til samraemis vid pa vexti
er giltu um ny samberileg og/eda hlidsted lan. Kaupping hafi samkveemt pessu gert kvartanda
sérstaka grein fyrir peirri ahaettu sem feelist i pvi ad taka umreett lan, ekki einungis ad pvi er
vardadi gengisahattu heldur veeri bankanum einnig heimilt a 3ja manada fresti ad breyta voxtum
lansins i samremi vid nyjar vaxtatoflur bankans, enda sé skyrt tekid fram ad vextirnir séu
breytilegir.

Ennfremur taldi bankinn haekkun & kjorvaxtadlagi pann 1. jali 2008, vera i samremi vid pa vexti
er gildi um ny sambzerileg og/eda hlidstad lan, eins og fram komi i skilmalum skuldabréfsins. |
ibudarlani kvartanda sé tekid fram: ,,Akvedi Kaupping Blnadarbanki ad breyta vaxtaalagi skulda-
bréfs pessa verdi skuldara tilkynnt um pad bréflega [...].“ Slik tilkynning hafi ekki verid send pvi
engar breytingar hafi ordid & vaxtadlagi ibudarlans kvartanda og nemi alagid 0,78% pegar bréfid
sé skrifad eins og pad hafi gert vid undirritun lansins 19. mai 2005. S6mu rok eigi vid um tilvisun
keeranda til 6. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan enda segi i skilmalum skuldabréfsins ad um
lanid gildi breytilegir kjorvextir, eins og peir séu akvednir af Kauppingi & hverjum tima. Bankinn
telji sig pvi ekki hafa brotid gegn neinu pvi akvaedi sem lantaki visi til.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 26. névember 2008, var kvartanda bodid ad gera athugasemdir
vid svar Nyja Kauppings banka hf. I bréfi kvartanda, dags. 2. desember sama ars, aréttar hann pa
afstoou sina ad samkveemt 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan sé lanveitanda skylt ad
tilgreina vid hvada adsteedur breytingar & gjéldum og voxtum geti ordid. Ekki sé hagt ad segja ad
peir vextir sem gildi gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum séu adstaedur sem
hafi skapast og séu asteda fyrir haekkun & eldri lanum. Einhverjar adstaedur hljoti ad vera forsenda
fyrir haekkun vaxta sem séu pa afleiding af umraeeddum adsteedum. bvi séu pad ekki haldbaer rok
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ad visa til pess bankinn hafi sinnt tilkynningaskyldu sinni gagnvart lantaka med pvi ad fa
undirritun lantaka & skuldbréfio og medfylgjandi yfirlysingu. Sé bankinn viss um ad hann hafi
tilkynnt lantaka vid hvada adsteedur vextir breyttust pa etti hann ad geta synt fram a pad.

Kvartandi itrekar ad honum hafi aldrei verid tilkynnt vid hvada adstedur kjorvaxtaalagio geeti
breyst né heldur ad kjorvextir veeru samsettir ur millibankavoxtum og kjorvoxtum. I skilmalum sé
sagt ad kjorvextir séu breytilegir en skilningur lantaka hafi verid ad kjorvextir teekju einungis mid
af millibanka- eda LIBOR voxtum, eins og almennt tidkist vegna lana i erlendri mynt. Kvartandi
bendir & pad svar Kauppings ad hvergi komi fram i fasteignalani kvartanda ad med kjorvoxtum sé
att vio LIBOR vexti, en rétt sé a0 LIBOR vextir séu einn af peim pattum sem hafi ahrif &
Utreikning kjorvaxta bankans. Kvartandi sjai ekki hvernig honum hefdi att ad vera kunnugt um
pad Ut fra hvada pattum kjorvextir veeru reiknadir pvi bankinn hafi ekki haldid peim upplysingum
ad vidskiptavinum sinum eins og honum sé skylt ad 16gum. Hvorki séu neinar upplysingar um
samsetningu kjoérvaxta i skilmalum fasteignalansins né & heimasidu Kauppings. Pad sé sérstaklega
athyglisvert ad hugtakid ,,kjorvaxtadlag” komi hvergi fyrir i skilmalum bankans né & heimasidu
hans. Hugtakid virdist ekki vera til en pé hafi petta dlag haekkad um tep 2% & premur arum.
Kvartandi kvedst hafa talid ad kjorvextir veeru finna ord yfir millibankavexti eda LIBOR vexti og
hafi ekki haft asteedu til ad atla annad. Hann kvadst hafa gert sér grein fyrir pvi ad LIBOR vextir
veeru breytilegir og pvi hafi hann ekki séd neitt 6edlilegt vid pa framsetningu bankans ad heimilt
veeri ad breyta voxtunum & priggja méanada fresti. Hinsvegar hafi honum verid alls 6kunnugt um
ad inni i kjorvoxtum veeri onnur breyta sem hefdi ekki sidur ahrif & vaxtakjorin. Samkvemt
lanssamningnum greidi hann fast vaxtaalag, sem nemi 0,78% en hann hafi ekki haft hugmynd um
ad 00ru vaxtaalagi veeri laumad ofan & LIBOR vexti. Svofelld breyting hafi ordid & vaxtakjorum
fra 24. mai 2005 og til pess dags er hann riti bréfid:

24. mai 2005 1. oktdber 2008 21. névember 2008
Mynt Kjorvxt | LIBOR | Kjorv.al | Kjorvxt | LIBOR | Kjorv.al | Kjérvxt | LIBOR | Kjorv.al
usD 410% [330% [080% [559% |415% |144% |[559% |216% |343%
EUR 315% |213% |1,02% |7,75% |[529% |247% |7,75% |400% |3,75%
CHF 1,77% |0,75% |102% |559% |298% |261% |559% |133% |4,27%
JPY 1,05% |0.06% [099% |373% |102% |271% |373% |092% |281%

par sem kjorvaxtaalagido hafi heekkad um svo gott sem 2% hafi 1anskjor ordid mun 6hagsteedari.
par sem bankinn hafi ekki upplyst hann um kjorvaxtaalagid hljoti ad koma til skodunar ad beita
15. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan um botaabyrgd lanveitanda upplysi hann neytanda ekki
um o6ll grundvallaratridi lanssamnings. Ennfremur hafi bankinn ekki greint kvartanda fra pvi,
pegar hann tok lanid, ad bankinn geti haekkad sina &lagningu einhlida i gegnum kjorvextina.
Kvartandi hafi pvert & méti talid ad vaxtakostnadur feeri eftir breytingum & millibankavoxtum og
gengispréun gjaldmidla. Hefdi kvartandi vitad ad bankinn geeti hakkad alagio einhlida hefdi hann
ekki tekio umraett lan.

Kvartandi kvedur eina helstu asteedu pess ad hann tok myntkorfuldn pa ad vextir & myntinni i
kérfunni hafi verid mun laegri en vextir & lanum i islenskum kronum. A peim tepu premur arum
fr& pvi ad 1anio var tekid hafi Kaupping einhlida haeekkad pessa vexti um tep 2%. Kvartandi telur
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pad hefdi verid minni &haetta fyrir hann ad taka lan hja 6drum banka. Hann hefdi p6 ekki getad
attad sig & pvi, & peim tima sem hann tok lanid, par sem ekki hafi pa legid fyrir allar upplysingar
um skilmala bankans. Ad mati kvartanda hafi bankinn pagad yfir mikilveegum upplysingum og
hafi med pvi brotid gegn akvedum laga nr. 7/1936 um samningsgerd, umbod og Ogilda
I6ggerninga.

Med bréfi Neytendastofu 12. desember 2008 var Nyja Kauppingi hf. bodid ad gera athugasemdir
vid svar kvartanda og jafnframt dskadi Neytendastofa skyringa Nyja Kauppings banka hf. &
tilteknum atridum. I svari Kauppings dags. 5. jantiar 2009 er visad til dur framkominna roksemda
0g aréttad ad ljost sé af lanaskilmalum bankans ad honum sé heimilt ad hakka eda leekka vextina
til samraemis vid pau vaxtakjor sem bankinn bjodi & nyjum lanum & hverjum tima. Bankinn telur
ad uppfyllt séu pau fyrirmali 9. gr. laga nr. 121/1994 um neytendalan ad gera beri grein fyrir pvi
,,vi0 hvada adsteedur peir breytast* med pvi ad tilgreina i lanssamningi ad breyta megi voxtum a
pbriggja manada fresti.

Bankinn visar til pess ad margir pettir hafi ahrif & pad hvada vexti bankar bjodi & hverjum tima.
Pad eigi vido um breytilega vexti hvort sem peir séu i erlendri mynt eda islenskum kronum.
islenskir bankar hafi lengi bodid verdtryggd og Overdtryggd lan i islenskum krénum med
breytilegum voxtum. Akvardanir um breytingu & pessum véxtum hafi verid teknar af bénkunum
og birtar & heimasidum peirra. EKki sé neinn munur & breytilegum véxtum pessara lana og peim
sem bankinn bj6di vegna lana i erlendri mynt. Helstu paettir sem ahrif hafi & pessa breytilegu vexti
séu fjarmdgnunarkostnadur bankans & hverjum tima og vextir & markadi & hverjum tima. beir
beettir sem hafi ahrif & breytilega vexti & lan i erlendri mynt séu vextir & markadi, millibankavextir
erlendis (Libor-vextir). Breytilegir vextir & lanum i islenskum kronum radist af voxtum & markadi,
millibankavoxtum & Islandi (Reibor-véxtum).

Bankinn tekur fram ad hvergi komi fram i upplysingum & vegum bankans eda i lansskjolum ad
umratt 1&n beri Libor-vexti eins og lantaki hafi haldid. S& misskilningur sé pvi ekki & &byrgd
bankans. Breytilegir vextir & dverdtryggdum og verdtryggdum skuldabréfum i islenskum krénum
nefnist einnig kjorvextir eins og sja megi af vaxtatoflu bankans. itrekad er ad 1an bankans beri
breytilega kjorvexti og vaxtadlag og hafi vaxtadlagio ekki tekid neinum breytingum.
Kjorvaxtadlag sé ekki einn peirra patta sem hafi ahrif a kjorvexti bankans enda noti bankinn pad
hugtak ekki og beri pvi engin skylda til ad kynna pad. Vart purfi ad taka fram ad kjorvextir séu
ekki samsettir ar millibankavoxtum og kjorvoxtum eins og &tla meetti af athugasemdum lantaka.

Bankinn visar jafnframt til pess ad pad sé hvorki 6l6glegt né 6sanngjarnt ad lan sem Kaupping
bj6di sé ekki & ndkveemlega somu kjérum og lan samkeppnisadila. Pad fyrirkomulag ad bjoda lan
med breytilega vexti seé vel pekkt pvi allir islenski bankar bjodi l1an i islenskum krénum med
breytilega vexti. Ekkert sé 6l6glegt vid pad ad einn banki bjédi lan i erlendri mynt med breyti-
legum voxtum. Vegna tilvisunar lantaka til pess ad flestir adrir bankar en Kaupping bjédi lan med
fostu alagi a millibankavexti eda med endurskodun & nokkurra ara fresti bendir Kaupping 4 ad pad
purfi ekki ad pyda laegri vexti pegar lanstiminn i heild sé metinn. I peim tilfellum nj6ti neytendur
ekki peirra leekkana sem peir njéti sem hafi lan med breytilegu alagi.
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Bankinn svarar einnig spurningum Neytendastofu. 1 pvi svari kemur fram ad vextir & umraddu
lani hafi verid kynntir sem breytilegir vextir sem gildi i 3 manudi i senn. Fullyrt er ad starfsmenn
Kauppings hafi aldrei kynnt kjorvexti bankans sem Libor-vexti, auk pess sem hvergi komi fram i
lanaskjolum bankans ad kjorvextir séu Libor-vextir. Fra pvi ad vextir lana i erlendri mynt hafi
verid reiknadir 1. oktober 2008 hafi vextir & markadi (Libor-vextir) og fjarmdgnunarkostnadur
bankans lekkad og hafi pad leitt til leekkunar & kjorvoxtum 1. jantar 2009. Med ordalaginu
»-nyjum samberilegum og/eda hlidstedum lanum* seé att vid ny lan sem veitt séu & hverjum tima.
Vextir & nyjum lanum hafi farid haeekkandi & sidustu tveimur a&rum vegna breytinga & voxtum &
markadi og fjarmognunarkostnadi bankans. Auk pess er tekio fram ad bankinn hafi um arabil
bodid upp & lan, badi i islenskum krénum og erlendum myntum, med breytilegum voxtum og
almennt hafi ekki tidkast ad send sé bréfleg tilkynning um breytingar sem gerdar séu & voxtum
peirra. Upplysingar um vexti bankans & hverjum tima séu mjog adgengilegar & heimasiou
bankans, hja pjonustuveri bankans og i GtibGum hans um allt land.

Enn & ny var kvartanda bodid, 12. jandar, ad gera athugasemdir vid svar Kauppings. I athuga-
semdum kvartanda fra 16. jandar 2009 bendir hann a ad pratt fyrir ad bankinn hafi um arabil
bodid lan med breytilegum voxtum og slikt komi fram i vaxtatoflu bankans hafi kvartandi ekki
tekid slik 1an og viti par af leidandi ekki Ur hvada pattum kjorvextir skuldabréfa séu settir saman.
Ekki skipti mali hvort bankinn noti hugtakid kjorvaxtadlag eda ekki heldur skipti pad mali ad
vextir bankans séu settir saman Ur pessu alagi og Libor-voxtum og um pad beri ad upplysa
lantakendur. Prétt fyrir ad bankinn haldi pvi fram ad margir peettir hafi ahrif & kjorvexti bankans
pa synist kvartanda ad Libor-vextir og kjorvaxtaalag séu einu pettirnir sem skipti lantakandann
mali. Lantaka virdist sem alagid a Libor-vextina sé akvedid eftir hentugleika og an alls
rokstudnings og sannarlega ekki med hagsmuni lantakenda i huga. Ennfremur telur lantaki ad par
sem fjarmdgnunarkostnadur bankans sé svo pydingarmikill fyrir kjor lansins hefdi bankinn, skv.
6. 0g 9. gr. laga um neytendaléan, att ad Utskyra pad. Feeri svo ad bankinn lenti i vanda sem leiddi
til pess ad kjor hans versnudu geeti hann umsvifalaust velt pvi yfir & neytendur an pess ad hafa
adur gert peim grein fyrir pvi ad st heetta veeri fyrir hendi. Slikt sé ekki vidunandi.

Med brefi 19. jandar var Nyja Kauppingi bodid ad gera athugasemdir vid svar kvartanda en ekkert
svar barst.

AKVORDBUN NEYTENDASTOFU

Hinn 12. mars 2009 akvad Neytendastofa sem fyrr segir ad Kaupping banki hf., nid Nyi Kaupping
banki hf., Borgartini 19, Reykjavik, hafi brotid gegn dkveedum 6. og 9. gr. laga um neytendalan,
nr. 121/1994, med pvi ad tilgreina ekki i skilmalum myntkdrfulanssamnings med hvada heetti
vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir breytist. Med visan til 26. gr. laga um
neytendalén, nr. 121/1994, bannadi Neytendastofa Nyja Kauppingi banka hf. i lanssamningum vid
neytendur ad notast vid skilmalann: ,,i vexti af hofudstdl skuldar pessarar eins og hann er &
hverjum tima, ber skuldara ad greida breytilega vexti eins og peir eru akvednir af Kauppingi
Bunadarbanka hf. & hverjum tima og tekur pad jafnt til kjérvaxta hverrar myntar og vaxtaalags.
Kauppingi Bunadarbanka hf. er heimilt ad breyta voxtum & 3ja manada fresti til samraemis vid pa
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vexti sem gilda gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum.** Bann Neytendastofu
tok gildi vid birtingu akvordunarinnar.

Rokstudningur med akvorduninni er svohljodandi:

I 1. gr. skilmala lanssamnings Gudmundar og Kauppings segir m.a.: ,,i vexti af h6fudstol skuldar
pessarar eins og hann er & hverjum tima, ber skuldara ad greida breytilega vexti eins og peir eru
akveonir af Kauppingi Bunadarbanka hf. & hverjum tima og tekur pad jafnt til kjorvaxta hverrar
myntar og vaxtaalags. Kauppingi Bunadarbanka hf. er heimilt ad breyta voxtum & 3ja manada
fresti til samraemis vid pa vexti sem gilda gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum
lanum.*

I lanssamningnum kemur fram ad grunnkjorvextir vid Gtgafu bréfsins séu 2,95% og vaxtaalag
0,78%. Vextir af laninu vid Gtgafu bréfsins voru pvi 3,73%.

[ 6. gr. laga um neytendalan er um pad fjallad hvada upplysingar lanveitanda beri ad veita lantaka.
par er m.a. tilgreint i 3. télul. ad veita beri upplysingar um vexti. Pegar lan bera breytilega vexti
skal skv. 9. gr. sému laga tilgreina hverjir vextirnir eru a peim tima sem upplysingarnar eru
gefnar, med hvada hetti peir breytast og vid hvada adstedur. I malinu er ekki deilt um pad ad
tilgreint sé hverjir vextir lansins voru vid Gtgafu pess.

I greinargerd med frumvarpi til laga um neytendalan par sem gerd er grein fyrir akveedi 9. gr.
frumvarpsins er pvi ekki lyst hvad geti talist adsteedur sem leidi til breytinga og skylt sé ad skyra
neytanda fra. Auk pess er ekki i greinargerd frumvarpsins ad finna demi um hvernig tilgreint
skuli med hvada hetti vextirnir eru breytilegir. Um framangreind atridi verdur pvi ad lita til edli
mals og pess grundvallar markmids laganna ad leggja rika upplysingaskyldu a lanveitendur sem
stunda vidskipti vid neytendur.

Ad mati Neytendastofu verdur ad gera pa krofu til lanveitanda ad hann veiti nagilegar upplys-
ingar vid gerd lanssamnings til pess ad lantaki geti attad sig a pvi ad til breytinga geti komid, vid
hvada adsteedur og tilgreint sé med hvada heetti vextirnir séu breytilegir. A grundvelli skilmala
lansins & lantaki pvi ad geta attad sig & pvi hvenar og vid hvada skilyrdi adsteedurnar koma upp og
hvernig peer leidi til pess ad vextir lansins muni breytast. Lantaki sem fylgist med tilgreindum
adstaedum geti pvi adur en til breytinga & kjorvoxtum kemur buid sig undir breytinguna og kannad
b4 petti sem liggja til grundvallar vaxtabreytingunni. I gégnum malsins hefur komid fram ad
kjorvextir samanstandi af mérgum pattum. Veigamestu peettir kjorvaxta séu pé millibankavextir,
LIBOR, og fjarmoégnunarkostnadur bankans & hverjum tima. I skilmalum lansins kemur petta ekki
fram og lantaka var ekki greint fra pvi vid toku lansins.

Samkvaemt skilmalum annarra lanastofnanna, sem bodid hafi vidskiptavinum sinum ibddalan i
erlendri mynt, bera pau 61l breytilega LIBOR vexti, p.e. vextir lansins breytast i samraemi vid
breytingu & millibankavoxtum, LIBOR, og er par mjog itarlega skyrt i skilmalum lananna hvad
LIBOR vextir eru og hvernig breyting & peim sé reiknud Gt. Auk peirra bera lanin mishaa vaxta-
poknun skv. akvoréun bankans. S pdknun er eingdngu breytileg & nakvaemlega tilgreindum
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timum ad gerdri sérstakri tilkynningu til lantaka par um, likt og poknun Kauppings. Almennt
breytast vextir lananna p6 eingdngu samhlida breytingum & LIBOR. Ad mati Neytendastofu
bindur framkveemd annarra lanastofnanna ekki Kaupping i skilmalum sinum. Stofnunin telur po
rika skyldu hvila & Kauppingi ad skyra per adsteedur sem leida til breytinga & voxtum sér i lagi
pegar framkvemd Kauppings er ekki i samraemi vid framkvemd annarra lanastofnanna eda pa
framkvaemd sem almennt tidkast & lanamarkadi.

Med visan til alls framangreinds getur Neytendastofa ekki fallist & pau rok Kauppings ad med
akveedi 1. gr. skilmala lansins sé med fullnagjandi heetti tilgreint & hvern hatt vextir eru breytilegir
0g Vid hvada adstaedur kjorvoxtum skuli breytt sbr. 9. gr. laga um neytendalan.

Med pvi ad breyta kjorvoxtum lansins an pess ad tilgreint sé i skilmalum lansins med hvada hetti
vextirnir eru breytilegir og vio hvada adstedur peir breytast hefur Kaupping pvi brotid gegn
akvaedum 6. og 9. gr. laga um neytendalan nr. 121/1994.

I 1j6si framangreinds og med visan til 26. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, pykir Neytenda-
stofu rétt ad banna notkun Kauppings & pvi akveaedi skilmala lanssamninga vid neytendur sem
kvartad er yfir i mali pessu. Fra birtingu akvordunar pessarar skal Kaupping pvi breyta skilmalum
sinum i samraemi vid akvaedi laga um neytendalan.

I erindi Gudmundar er visad til 15. gr. laga um neytendalan par sem lantaki getur att rétt &
skadabdtum Ur hendi lanveitanda hafi lanveitandi ekki stadid vio upplysingaskyldu sina, sbr. 6. gr.
laganna. [ 27. gr. laganna er einnig um pad fjallad ad brot & 16gunum geti valdid skadabotaskyldu i
samraeemi vid almennar reglur skadabotaréttar. 1 akveedum laganna er Neytendastofu ekki gefin
heimild til ad taka akvardanir um skadabetur og verdur pvi ad reka slikt mal & grundvelli skada-
botalaga fyrir domstélum.”

ROKSTUDNINGUR KZARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

Med keeru, dags. 7. april sl. og mottekinni sama dag, krefst kaerandi pess ad ofangreind akvordun
Neytendastofu verdi felld ar gildi. Keerandi telur pa skilméla sem Neytendastofa bannadi honum
ad nota samrymast dkvaeedum 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994 um neytendal&n. Eins og krafist sé i 6.
gr. laganna hafi vextir lansins verid tilgreindir i skilmalum pess. 1 skilmalum lansins sé skyrt tekid
fram ad vextir séu breytilegir og ad breytingar a peim séu akvednar af bankanum a hverjum tima
0g sé petta i samraemi vid 9. gr. laganna. I skilmalum lansins hafi verid greint fra vxtum eins og
peir hafi verid pegar 1anid var tekid, baedi kjorvoxtum og vaxtaalagi. Ljost sé ad i skilmalum
lansins liggi fyrir upplysingar sem uppfylli skilyrdi 9. gr. laga um neytendalan.

Kerandi telur jafnframt ad &galli sé & akvordun Neytendastofu. Bankinn visar til pess ad stofan
byggi nidurstodu sina & edli mals og pvi grundvallar markmidi laga um neytendamal ad leggja
rika upplysingaskyldu & lanveitendur sem stundi vidskipti vid neytendur. Bankinn telur ad ekki sé
unnt ad byggja svo ipyngjandi akvordun & lagatalkun sem hvili & svo veikum lagastodum sem edli
mals og grundvallarmarkmidum laga. Auk pessa sé rokstudningur Neytendastofu veigalitill.
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Bankanum virdist pad vera afgerandi pattur i nidurstodu Neytendastofu ad framkvemd Kauppings
sé med 6drum heetti en framkvemd annarra lanastofnana. Bankinn telur ekki unnt ad fullyrda ad
framkveemd annarra lanastofnana sé framkveemd sem almennt tidkist a lanamarkadi. Hvergi standi
i 16gum eda greinargerd med frumvarpi til peirra hvada upplysingar bonkum sé skylt ad setja i
skilmala sina. Ad mati bankans eigi ekki ad hvila rikari skyldur a bankanum en lesa megi ur
akveedum 6. og 9. gr. laga um neytendal&n og pessa upplysingaskyldu hafi bankinn uppfyllt med
peim upplysingum sem veittar seu i lanaskilmalum bankans.

Bankinn itrekar ad margir peettir hafi ahrif & pad hvada kjorvextir séu i bodi & hverjum tima svo
sem millibankavextir erlendis (Libor-vextir) og millibankavextir hérlendis (Reibor-vextir) svo og
fjarmdgnunarkostnadur bankans en pessi talning sé p6 ekki temandi. Hvad vardar fjarmégnunar-
kostnad bankans, sem patt sem ahrif hafi a breytilega kjorvexti bankans, tekur bankinn fram ad
upplysingar um fjarmoégnunarkostnad bankans séu ekki opinberar upplysingar sem neytendur geti
kynnt sér, enda sé bankinn bundinn trinadi gagnvart lanveitendum sinum um pau lanakjor sem
peir veiti honum. bad pydi ad pratt fyrir ad lantakar bankans séu ekki upplystir um pad ad
fjarmdgnunarkostnadur bankans sé ein peirra breyta sem ahrif hafi & hlutfall breytilegra vaxta
felist ekki i pvi brot gegn 16gum nr. 121/1994 ad upplysa neytandann ekki um pann patt par sem
neytandinn geti ekki nytt sér pa vitneskju til ad spa fyrir um breytingar & hlutfalli vaxtanna.

Kaupping motmalir peirri fullyrdingu Neytendastofu ad framkvemd Kauppings sé ekki i
samraemi vid pa framkvaemd sem almennt tidkist & lanamarkadi. islenskir bankar hafi bodid lan
med breytilegum voxtum i um pad bil 30 &r og a peim tima hafi akvoroun vaxtanna verid akvedin
einhlida af bonkunum. I skilméalum slikra lana sé almennt tekid fram & hvada timapunkti
bénkunum sé heimilt ad breyta voxtunum. Auk pess tekur Kaupping fram ad islenskir bankar hafi
bodid ibudalan i erlendri mynt fra 2004. bad sé pvi einungis sidastlidin 5 ar sem adrir bankar en
Kaupping hafi bodid Libor-vexti med vaxtaalagi. Framkveemd sem stadid hafi svo stutt geti varla
talist framkvaeemd sem almennt tidkist & lanamarkadi. Pad sé fremur lanasamsetning Kauppings &
erlendum lanum med breytilega vexti sem sé i samraemi vid pad sem tidkast hafi a islenskum
lanamarkadi vegna lana i islenskum kronum med breytilega vexti. Kaupping telur Neytendastofu
ekki hafa rokstutt hvers vegna lanaskilmalar bankans vegna lana i erlendri mynt med breytilega
vexti teljist andstaedir 16gum um neytendalan en ekki samskonar skilmalar allra islenskra lana-
stofnana vegna lana i islenskum kronum med breytilega vexti. Telji 16ggjafinn pessa gildandi
venju ekki vidunandi verdi ad breyta henni med l16gum en ekki med akvordun stjornvalds sem
beinist gegn einum lanveitanda.

Kaupping tekur fram ad kjorvextir bankans hafi aldrei verid peir sému og Libor-vextir. Kjorvextir
sem lanid bar & peim tima sem pad var tekid séu tilgreindir i lanssamningnum og pvi hafi lantaki
matt sja ad pad veeru ekki Libor-vextir auk pess sem Libor-vextir séu hvergi notadir i umraeddu
lansskjali. Lantaki hafi pvi ekki matt stla ad lanskjor veeru hagstedari en pau sidar reyndust og
pvi komi ekki til greina ad bankinn hafi skapad sér bdtaabyrgd skv. 15. gr. laga 121/1994 um
neytendalan.
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Med bréfi, dags. 7. april 2009, var 6skad eftir afstédu Neytendastofu til keeru Kauppings. |
greinargerd sinni, dags. 22. april, visar Neytendastofa til pess ad markmid 6. gr. laga nr. 121/1994
um neytendalan sé ad lantakanda séu gefnar allar naudsynlegar upplysingar adur en hann akvedur
ad taka lanid. Heimild 9. gr. laganna, pess efnis ad semja megi um breytilega vexti, feli ekKki i sér
ad heimilt sé ad veita lantaka minni upplysingar en um fasta vexti. Lantaki verdi pvi ad geta, Ut fra
peim upplysingum sem honum eru gefnar, og skylt sé ad veita skv. 9. gr., attad sig & pvi med
hvada hetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstaedur peir breytast. pvi geti Neytendastofa
ekki fallist & pau rok bankans ad breytingar & voxtum a priggja manada fresti til samraemis vid ny
sambeerileg og/eda hlidstaed lan teljist fullnaegjandi skyring & adsteedum sem leitt geti til breytinga
a voxtum i skilningi margnefndar 9. gr.

Neytendastofa visar jafnframt til pess sem fram komi i svérum bankans ad fleiri atridi en Libor-
vextir og fjarmognunarkostnadur hafi ahrif @ akvérdun vaxta og pvi hafi bankinn ekki enn gert
fullngegjandi grein fyrir 6llum peim pattum sem ahrif hafi & hlutfall vaxta en skyldu til slikra
upplysinga telur Neytendastofa felast i 6. og 9. gr. laga um neytendalan. Neytendur byggi
akvordun sina um pad vid hvada lanastofnun peir skipta & pvi hvernig voxtum sé hattad og
breytingum & peim. Upplysingar um pa peetti sem ahrif hafa & breytingu vaxta skipti neytendur pvi
mali prétt fyrir ad neytendur geti ekki kynnt sér hvada breytingum vidkomandi pattur taki.

Neytendastofa telur ad samningsfrelsi sem bankinn visar til haggi ekki peirri skyldu sem hvili &
bankanum samkvaemt 16gum um neytendalan. T 16gunum sé skyrt kvedid & um skyldu til ad veita
upplysingar i lanssamningum. I frumvarpi til laga um neytendalan sé aréttad ad tilgangur peirrar
tilskipunar sem leidd sé par i 16g sé ad tryggja neytendum sem mesta vernd og tryggja stéou
neytenda gagnvart lanveitendum sem séu almennt i sterkari samningsstodu.

Jafnframt visar stofan til pess ad vid medferd mélsins hafi verid farid yfir skilméla lanssamninga i
erlendri mynt fra Glitni, Landsbankanum, BYR-sparisj6di og Frjalsa fjarfestingabankanum. |
skilmalum peirra sé tekid fram ad lanin beri breytilega Libor-vexti ad vidlagdri vaxtapoknun.
Einnig sé itarlega tilgreint hvad felist i Libor-voxtum, hvernig peir séu reiknadir & viokomandi lan
og hversu oft komi til breytinga. Vitaskuld haggi pad ekki rétti Kauppings til ad bjdéda lan med
kjorvoxtum og vaxtapoknun. Engu ad sidur verdi ad lita til pess ad & peim tima sem kvartandi tok
lanid hafi lan i erlendri mynt verid algeng og algengt ad vextir peirra midudust vid Libor-vexti.
Kvartandi hafi upplyst ad hann hafi vitad ad 1an i erlendri mynt baeru vexti sem midudust vid
Libor-vexti.

AJ lokum vekur Neytendastofa athygli & pvi ad i 15. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE, sem leidd
hafi verid i 16g med 6gum nr. 121/1994, segi ad tilskipunin skuli ekki koma i veg fyrir ad adildar-
riki vidhaldi eda taki upp strangari dkveedi til ad vernda neytendur er samrymist skuldbindingum
peirra samkvaemt stofnsattmala Efnahagsbandalags Evrépu. Auk pess sé akveaedi 9. gr. laga um
neytendalan ekki byggt & akveedum tilskipunarinnar. bvi eigi ekki vid i pessu mali tilvisun
kaeranda til skyldu lanastofnana i 6drum EES-rikjum ad upplysa um adstedur sem leidi til
breytinga & voxtum.
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Med brefi, dags. 28. april 2009, var karanda gefinn kostur & ad gera athugasemdir vid greinargerd
Neytendastofu. Athugasemdir barust med bréfi keeranda, dags. 12. mai sama ars. Kearandi
motmeelir peirri fullyrdingu Neytendastofu ad hann hafi brotid gegn skyrri lagaskyldu. Einhlida
I6gskyring Neytendastofu ut fra tilgangi laganna geti vart talist til skyrrar lagaskyldu. Ad 6dru
leyti visar kaerandi til fyrri rokstudnings fyrir pvi ad skilméalar lanssamningsins uppfylli skilyrdi 6.
0g 9. gr. laga nr. 12171994.

Kerandi segir p4 krofu Neytendastofu ad bankanum beri ad gera fullnegjandi grein fyrir pvi
hvada peettir hafi ahrif & hlutfall vaxta utan peirrar lagaskyldu sem akvadi 9. gr. laga nr. 121/1994
meeli fyrir um. Hvorki i 16gum né 16gskyringargégnum sé pess krafist ad gerd sé grein fyrir pvi
hvada pattir hafi ahrif a hlutfall vaxta. Bankinn telji sig p6 veita pessar upplysingar med pvi ad
visa til pess i skilmalum lansins ad vextir breytist til samreemis vid pa vexti sem gildi gagnvart
nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum & hverjum tima. Pad sem hér skipti p6 mestu sé
ad Neytendastofa geti ekki skilgreint 16g og reglur Gt fra eigin forsendum og gert krofur ut fra pvi
heldur verdi hun ad halda sig vid pad sem standi i l6gunum. itarlegri skyldur sem Neytendastofa
vilji leggja & keeranda med talkun sem byggi a tilvisun til tilgangs laganna brjoti ad mati kaeranda i
baga vid samningsfrelsid og eigi sér ekki stod i 16gum.

Keerandi hafnar pvi ad i umreeddum lanssamningi séu veittar minni upplysingar i samningum um
lan med fostum voxtum. bvert & moéti séu veittar meiri upplysingar par sem tekid sé fram med
hvada heetti vextirnir séu breytilegir og vid hvada adstedur peir geti tekid breytingum. Hins vegar
verdi greidslur lantaka med breytilegum voxtum aldrei eins fyrirsjaanlegar og greidslur lans med
fostum voxtum, par sem peir peettir sem ahrif hafa a breytilega vexti, svo sem millibankavextir
(Reibor- eda Libor-vextir) og fjarmdgnunarkostnadur taki miklum breytingum sem émogulegt sé
ad sja fyrir pegar lanid sé tekio.

Keerandi visar til peirrar forsendu Neytendastofu ad neytendur leggi til grundvallar akvérdun um
pad vid hvada lanastofnun peir skipta, upplysingar um patti sem ahrif hafi & vexti lans. Hins vegar
liggi upplysingar um undirliggjandi petti erlendra lana ekki frammi hja 6drum islenskum
lanastofnunum. Adrir islenskir bankar leggi vaxtapoknun & Libor-vexti i sinum erlendu l&num og
sé st vaxtapoknun breytileg. Han sé einungis fest til nokkurra &ra i senn. I akvaedum lans-
samninga pessara stofnana sé ekki tekid fram hvada peettir hafi ahrif a vaxtapoknunina. Haegt sé
ad gefa sér ad inn i vaxtapdknun hinna bankanna séu peettir eins og fjarmognunarkostnadur, an
pbess ad pad komi fram i skilmalum lanssamninganna.

Bankinn visar til pess ad samkvemt I6gum nr. 62/2005 um Neytendastofu hvili dkvedin frum-
kvaedisskylda a Neytendastofu. Fram til pessa hafi Neytendastofa ekki gert athugasemdir vid
skilméla bankanna vegna lana med breytilega vexti. bvi hafi bankinn métt &tla ad skilmalar hans
uppfylltu skilyrdi laga par sem peir séu almennt notadir pegar lan med breytilega vexti séu tekin a
islandi og notkun peirra sé vel pekkt.

Kerandi telur akvordun Neytendastofu ekki uppfylla skilyrdi stjérnsyslulaga nr. 37/1993.
Karandi hafi i pessu mali margoft bent &4 ad skilmalar allra lanastofnana & islandi um Ian i
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islenskum kronum med breytilega vexti séu samberilegir skilmalum erlendra lana keranda.
Kaerandi hafi jafnframt bent & ad adrar lanastofnanir & islandi upplysi ekki i skilmalum sinum um
peetti sem ahrif hafi & vaxtapoknun sem pau taki af erlendum lanum. Gegn akvaedi 10. gr. laganna
um rannsoknarskyldu stjornvalds og akveedi 11. gr. laganna um jafnraedi hafi Neytendastofa brotid
med pvi svari sinu ad pessi atridi hafi ekki verid til skodunar i malinu. Kerandi krefst pess ad svo
ipyngjandi &kvoroun verdi ekki tekin gagnvart keranda og byggd a I6gum sem gildi um 6ll
fjarmalafyrirtaeki & Islandi, reyndar oll fjarmalafyrirtaeeki & Evropska efnahagssvaedinu, an pess ad
bessara grundvallarreglna sé geett.

Kaerandi motmaelir peirri fullyrdingu Neytendastofu ad 9. gr. laga um neytendalan sé ekki byggd a
akveedum margnefndrar tilskipunar. 1 2. undirlid 1. mgr. 6. gr. tilskipunarinnar segi ad neytanda
skuli, &0ur en gengid se fra lanssamningi, gerd grein fyrir ,hverjir séu arsvextir og hvada gjold
falli & 1anio fra peim tima er gengid sé frd samningnum svo og vid hvada skilyrdi megi breyta
peim*“. EKki verdi pvi annad séd en ad 9. gr. laganna byggi 4 tilskipuninni og pvi se tilvisun til
skyldra lanastofnana i 6drum rikjum EES fullan rétt & sér. Med hlidsjon af umfjéllun freedimanna,
sem ritad hafi um Ian til einstaklinga & Evropska efnahagssvaedinu, sé ljést ad notkun kjérvaxta a
lanum til einstaklinga sé pekkt lanaform & pvi efnahagssvadi sem margnefnd tilskipun gildi.

Kaerandi itrekar ad tilskipunin standi pvi ekki i vegi ad adildarriki viohaldi eda taki upp strangari
akveedi til ad vernda neytendur. Hafi pad verid atlun loggjafans ad gera rikari krofur en gerdar
séu i tilskipuninni hefdi purft ad I6gleida peaer krofur. Slikar kréfur verdi aldrei byggdar & talkun
Neytendastofu enda sé pad mat keeranda ad afstada hennar byggi ekki & malefnalegum grundvelli.

Med bréfi, dags. 15. jani 2009, var upphaflegum kvartanda gefinn kostur & ad gera athugasemdir
vid umsogn Neytendastofu og kaeranda. Athugasemdir barust med brefi kvartanda, dags. 26. sama
manadar. bar visar kvartandi til pess ad vextir sem lan hans beri sé samsett Ur premur pattum:
Libor-voxtum, alagi a Libor-vexti og vaxtadlagi. Lantaki telur ad hafi keranda verid skylt ad
upplysa lantaka um vaxtaédlagio hafi keranda einnig verid skylt ad upplysa lantaka um alag &
Libor-vextina en pad hafi lengst af lanstimans verid herra en vaxtadlagid og hafi pvi verid
pydingarmeiri pattur en vaxtadlagio. begar 1anid hafi verid tekid hafi lantaka verid 6kunnugt um
ad alag veeri lagt & Libor-vexti og pvi hafi hann ekki heldur vitad hversu hatt pad veeri. Til pess ad
komast ad pvi hefdi hann purft ad vita hverjir Libor-vextir veeru a lantdkudegi en paer upplysingar
hafi ekki verid mjog adgengilegar. Sidan hefdi purft ad draga Libor-vextina fra kjorvoxtunum til
ad finna ut hlutfall alagsins. Petta 6égagnsai hafi valdid pvi ad hann hafi ekki vitad hversu hatt
alagio veeri enda hafi hann ekki fylgst med vaxtakjérum a millibankamarkadi. bad hafi ekki verid
fyrr en alagid hafi verid teep 3% og vextirnir pvi oronir 6edlilega hair sem hann hafi gert sér grein
fyrir pvi ad ekki veeri allt med felldu.

Lantaki telur lansskilméala keranda, Kauppings, vegna erlendra lana flokna og lodna. P&
framsetningu ad tala ymist um grunnvexti, grunnkjorvexti, vexti og kjorvexti i lansskilmalum
flekja malin enn frekar. Hann visar til pess ad ekki sé til skilgreining & hugtakinu ,,kjorvextir.
Lantaki telur jafnframt ad samanburdur keranda & skilmalum myntkorfulans og skilmalum lana i
islenskum kronum med breytilega vexti ekki standast par sem kjorvextir a islenskum lanum taki
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breytingum eftir breytingum a styrivoxtum Sedlabankans en pad geri kjorvextir a
myntkorfulanum keeranda ekki.

NIDURSTADA
Kerandi krefst pess ad akvoroun Neytendastofu nr. 6/2009 verdi felld ar gildi.
Neytendastofa krefst pess ad akvoroun hennar verdi stadfest.

Med bréfi til Neytendastofu, dags. 28. okt6ber 2008, kvartadi lantaki yfir skilmalum & myntkorfu-
lani sem hann fékk hja KB banka i mai 2005. Umratt lan hafi & lantékudegi borid breytilega vexti
sem séu samsettir Ur grunnkjorvoxtum og vaxtaalagi. I skilmalunum komi ekki fram ad pegar
kjorvextir séu reiknadir sé midad vid LIBOR millibankavexti auk alags, sem kalla megi kjorvaxta-
alag, sem akvedid sé af bankanum & hverjum tima. Ad mati kvartanda braut Kaupping gegn
akveedum 6. og 9. gr. laga um nr. 121/1994 um neytendalan og 36. og 36. gr. b laga nr. 7/1936 um
samningsgerd, umbod og 6gilda l6ggerninga.

Med visan til 26. gr. laga um neytendalén, nr. 121/1994, bannadi Neytendastofa Nyja Kauppingi
banka hf. i lanssamningum vid neytendur ad notast vid svofelldan skilmala: ,,I vexti af hofudstol
skuldar pessarar eins og hann er & hverjum tima, ber skuldara ad greida breytilega vexti eins og
pbeir eru akvednir af Kauppingi Bunadarbanka hf. & hverjum tima og tekur pad jafnt til kjorvaxta
hverrar myntar og vaxtaalags. Kauppingi Bunadarbanka hf. er heimilt ad breyta voxtum a 3ja
manada fresti til samremis vio pa vexti sem gilda gagnvart nyjum samberilegum og/eda
hliostedum lanum.*

Agreiningur i mali pessu snyst um pad hvort ofangreindur lansskilmali standist akvaedi 6. og 9. gr.
laga um neytendamal. 1 6. gr. laganna er talid upp hvada atridum purfi ad gera grein fyrir i lans-
samningum og eru vextir eitt peirra atrida. I 9. gr. laganna kemur fram ad pétt i légunum sé
kvedid a um ad neytandi skuli f& upplysingar um vexti eda fjarhadir par sem vextir eru medtaldir,
sbr. 6. gr., komi pad ekki i veg fyrir ad adilar geti samid um ad vextir séu ad nokkru eda 6llu leyti
breytilegir. bvi nast segir ordrétt: ,,Skal pa greint fra voxtum eins og peir eru & peim tima sem
upplysingarnar eru gefnar, tilgreint skal med hvada hetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada
adstaedur peir breytast.* I pessu mali skiptir einkum mali hver sé merking ordanna: ,,...tilgreint
skal med hvada hetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir breytast.*

AJd mati keeranda, Kauppings, uppfyllir lansskilmalinn skilyrdi 9. gr. par sem par sé tekid fram i
samningum ad heimilt sé ,,ad breyta voxtum a 3ja manada fresti til samraemis vid pa vexti sem
gilda gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum.*

EkKi er unnt ad fallast & ad ,,vextir sem gilda gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum
lanum** séu peer ,,adsteedur” i skilningi 9. gr. sem tilgreina skal i samningi um l&n med breytilega
vexti. | raun og veru felur lansskilmalinn bankanum sjalfdemi um pad hverjir vextirnir skuli vera.
I lansskilmalanum felst einvérdungu tilvisun til pess ad bankinn askilji sér rétt til ad lata 6ll
sambeerileg og/eda hlidstaeed lan bera somu vexti an tillits til pess hvenar til peirra er stofnad. |
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tilvitnadri setningu er ekkert sagt um pad hvada adstedur kalli & breytingar & voxtunum, svo sem
skyrlega er kvedid & um i 9. gr. ad skuli gert.

Peir peettir sem helst hrif hafa & pau vaxtakjor sem banki getur bodid eru annars vegar hans eigin
fjarmdgnunarkostnadur, sem eru pau Kjor sem hans lanveitendur bjoda honum og hins vegar alag
sem hann leggur & pennan fjarmdégnunarkostnad pegar hann lanar féd afram. Fjarmdgnunar-
kostnadur bankans raedst af tvennu: annars vegar voxtum & millibankamarkadi og hins vegar alagi
sem lanveitandi bankans leggur & pa vexti. Atla ma ad pad alag réddist af pvi trausti sem
lanveitandi ber til bankans. Pegar bankinn tekur erlend lan eru Libor-vextir vaxtaviomid a
erlendum millibankamarkadi. Pvi radast vaxtakjor Gtlana i erlendri mynt almennt af Libor-
voxtum, ad vidbattu alagi sem bankinn parf ad greida sinum lanveitanda og ad vidbettu alagi sem
bankinn leggur & vexti pegar hann lanar 6drum fé. pegar eitthvad af pessu breytist ma atla ad pad
leidi til breytingar & Utlansvoxtum hafi verid samid um ad viokomandi lan beri breytilega vexti.

Samkvaemt lanssamningi taka vextir pess lans sem lantaki tok hja keeranda mid af kjérvéxtum og
alagi: ,,I vexti af hofudstol skuldar pessarar eins og hann er & hverjum tima, ber skuldara ad
greida breytilega vexti eins og peir eru akvednir af Kauppingi Bunadarbanka hf. & hverjum tima
og tekur pad jafnt til kjorvaxta hverrar myntar og vaxtaalags.” Samkvemt upplysingum og
gbgnum fra lantaka radast kjorvextirnir sidan af Libor-voxtum og breytilegu alagi & Libor-vexti.
Vaxtaalagid sem leggst & kjorvextina, og getid er i framangreindri tilvitnun, er p6 pvi adeins
breytilegt ad skuldara hafi verio tilkynnt um breytinguna samkvaemt Otvireedu akveedi lans-
samningsins. betta alag mun ekki hafa tekid breytingum & lanstimanum. I lanssamningnum er pess
ekki getid ad kjorvextirnir, sem einnig eru kalladir grunnkjorvextir i lansskjalinu, eru samsettir ar
a.m.k. tveimur pattum, badum breytilegum, pad er Libor-véxtum og vaxtaalagi, sem lantaki kallar
kjorvaxtadlag. Ad mati afryjunarnefndar eru pessir tveir peettir adsteedur i skilningi 9. gr. sem
skylt er ad gera grein fyrir i lanssamningnum.

I greinargerd sinni til &fryjunarnefndarinnar itrekar bankinn ad margir pettir hafi ahrif a pad
hvada kjorvextir séu i bodi & hverjum tima svo sem millibankavextir erlendis (Libor-vextir) og
millibankavextir hérlendis (Reibor-vextir) svo og fjarmdgnunarkostnadur bankans en pessi talning
sé po ekki teemandi. I pessu samhengi notar bankinn ordid fjarmégnunarkostnad yfir pad alag sem
lanveitendur hans leggja & millibankavexti pegar peir dkveda pau vaxtakjor sem peir bjéda
bankanum. Pad sem hér skiptir p6 mali er pad ad bankinn itrekar ad hlutfall kjorvaxta radist af
fleiri atrioum en millibankavoxtum og alagi a millibankavexti en vill ekki gefa upp hvada atridi
pad eru.

Samkvemt frumvarpi sem vard ad logum nr. 30/1993, sem eru stofn laga nr. 121/1994, er
tilgangur frumvarpsins medal annars ad bata moguleika lantakenda til ad bera saman mismunandi
tilbod lanveitenda og par med gera lantakanda audveldara ad meta hvort hann vill taka lanid.
Vandséd er hvernig nd ma fram peim tilgangi nema 9. gr. laganna sé skyrd & pann hatt ad orda-
lagid ,,... tilgreint skal med hvada hetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir
breytast sé tdlkad pannig ad lanveitanda sé skylt ad upplysa lantaka um allar breytur sem ahrif
hafa til haekkunar eda lekkunar a hlutfalli vaxtanna. Skiptir hér engu mali hvort einhver eda
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einhverjar af breytunum séu pess edlis ad lantaki geti ekki aflad sér upplysinga um breytingar &
peim. P06 ad vera kunni ad hlutfall kjorvaxta radist af fleiri atrioum en millibankavoxtum og alagi
a pa, breytir pad engu um pa skyldu sem 9. gr. laganna leggur & bankann. Hid umpretta akvaedi
lanssamningsins veitir engar leidbeiningar um pad hvada adstedur geti leitt til breytinga &
voxtunum. Verdur ad gera pa krofu til bankans ad hann tilgreini, pannig ad ekki sé neinum vafa
undirorpid, hverjar pessar adstedur eru svo lantaki geti med fullnegjandi heetti gert sér grein fyrir
hvernig vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstaedur peir breytast eins og skyrlega er kvedid a
um i 9. gr. laga nr. 121/1994. Einungis pannig verdur gagnsai lanskjaranna tryggt.

Kearandi og Neytendastofa hafa bent & ad hvorki i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 30/1993
né greinargerd med frumvarpi til laga nr. 121/1994 sé tekid fram hvad séu lagmarks- eda
fullneegjandi upplysingar i skilningi 9. gr. laga nr. 121/1994. Kaupping heldur pvi fram ad
Neytendastofa leggi itarlegri skyldur & keeranda med talkun sem visar til tilgangs laganna en pad
brjoti i baga vid samningsfrelsid og eigi sér ekki stod i 16gunum. Samkvemt 25. gr. laganna
annast Neytendastofa eftirlit med akvaedum laganna. Akvadi laga nr. 57/2005 gilda um Grradi
Neytendastofu og mélsmedferd. Akvordunum Neytendastofu verdur skotid til afryjunarnefndar
neytendamala, ad undanskildum &akvordunum um dagsektir. Ekki verdur hja pvi komist ad
stjornvold talki lagadkveedi & peim svidum réttarins sem peim er falid ad hafa eftirlit med. I pessu
sambandi verda stjoérnvold m.a. ad horfa til ordalags viokomandi akveedis, undirbuningsgagna
med lagafrumvérpum o.fl. atrida. Akvérdun Neytendastofu atti sér stod i 1dgum sem henni bar ad
thlka eins og rad er fyrir gert.

Samkveemt framansdgou er hin karda akvordun stadfest.

URSKURDPARORD:

Hin kaerda akvoroun er stadfest.

Ingiridur Ludviksdottir

Egill Heidar Gislason

Eyvindur G. Gunnarsson

14



