M-39/2011. Alit 16. febrdar 2012.

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 16. febroar 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi &lit i
malinu M-39/2011.

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 12. april 2011 bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna kaupa & fartélvu hja Y, hér eftir nefndur seljandi. Alitsbeidandi segir
fartdlvuna hafa verid gallada og krefst pess ad seljandi beeti Gr gallanum alitsbeidanda ad
kostnadarlausu.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. hinn 7. september 2011 var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeioninni og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Andsvor seljanda barust hinn
27. september 2011. Hinn 28. september voru alitsbeidanda send andsvorin til upplysinga og
bent & heimild hans til ad hafa uppi athugasemdir vegna andsvaranna. begar kerunefndin tok
malid til efnislegrar skodunar kom i ljos ad tiltekin gogn vantadi til ad upplysa malid. Var haft
samband vid alitsbeidanda i fyrri hluta desember 2011 og 6skad eftir pvi ad hann Gtvegadi
gognin svo nefndin geeti gefid efnislegt alit i malinu.

i
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkveemt akvaedum laga nr. 87/2006 um
breytingu & 16gum um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og lI6gum um neytendakaup og
reglugerdar nr. 766/2006 um karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. 1 16gum nr. 87/2006 segir
ad adilar sem greinir @ um réttindi sin samkvaemt l6gum um lausafjarkaup nr. 50/2000, I6gum
um pjénustukaup nr. 42/2000 og l6gum um neytendakaup nr. 48/2003 geti bedid keerunefndina
um alit & &greiningnum.

[ 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa segir
ad nefndin taki afstodu til pess hvort agreiningur adila heyri undir hana og hvort agreiningur sé
pess edlis eda studdur peim gdgnum ad nefndin geti tekid efnislega afstodu til 4greiningsins med
alitsgerd. Telji nefndin svo ekki vera skal hun visa malinu fra.

Med alitsbeidni fylgja engin gogn til studnings pvi sem par kemur fram um ad
teeknimadur hafi yfirfarid fartélvuna og urskurdad modurbord hennar onytt. Kerunefndin hefur
vid medferd malsins Oskad eftir ad alitsbeidandi leggi fram téd gdgn en umbedin gogn hafa ekki
borist nefndinni. Telur keerunefndin ad ekki verdi hja pvi komist ad visa malinu fra nefndinni par
sem agreiningur adila er ekki studdur naudsynlegum gégnum svo nefndin geti tekid efnislega
afstoou til agreiningsins med alitsgerd, sbr. 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd
lausafjar- og pjonustukaupa.



) Alitsord
Alitsbeidni Y er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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