M-69/2011. Alit 3. mai 2012.

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 3. mai 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i malinu
M-69/2011.

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 14. jali 2011 bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna kaupa & notadri Suzuki bifreid af Y, hér eftir nefndur seljandi.
Allitsbeidandi segir ad billinn hafi verid galladur og krefst pess ad seljandi taki pétt i
vidgerdarkostnadi.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med brefi, dags. hinn 20. jali 2011 var seljanda gefinn kostur & andsvorum vid
alitsbeidninni og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Andsvor seljanda barust
nefndinni 2. 4gast. Hinn 7. névember voru alitsbeidanda send andsvorin til upplysinga og bent &
heimild hans til ad hafa uppi athugasemdir vegna andsvaranna.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Hinn 25. mai 2011 keypti alitsbeidandi Suzuki Ignis bifreid argerd 2001 af seljanda.
Bifreidin var ekin 206.000 km og kostadi kr. 250.000. Alitsbeidandi segir ad sér hafi verid
lofadur bill sem veeri i godu astandi og ekkert pyrfti ad gera fyrir nema ef vera skyldi Gtlitslega.
Alitsbeidandi segir ad hinn 2. jini 2011, pegar hann hafdi ekid bifreidina samtals um 200 km,
hafi billinn ofhitnad svo gufadi upp ur vélarhlifinni. Hann hafdi samband vid adila sem kom fram
fyrir hond seljanda vid kaupsamninginn en hann kannadist ekki vid ad bifreidin hafi att pad til ad
ofhitna. Alitsbeidandi segir ad eftir radleggingar hafi hann fyrst 14tid skipta um vatnslas sem hafi
kostad kr. 37.000. begar ljést var ad pad dugdi ekki til var akvedio ad skipta um vatnskassa fyrir
kr. 30.000 par sem synt potti ad tregda veeri i honum. Alitsbeidandi kvedst i kjélfarid & pessu
hafa verid i sambandi vid seljanda sem hafi sampykkt ad taka & sig helming kostnadar vegna
vidgerdanna, p.e. samtals kr. 33.500.

Pegar skipt hafdi verid um vatnskassa leid ekki nema einn sélarhringur uns bifreidin for
ad ofhitna a ny. Pa var vélin pjoppumeld sem leiddi ekki af sér neitt athugavert vid vélina. Var
alitsbeidanda pé tjad ad pad eina sem eftir steedi veeri heddpakningin og veeri nanast éruggt ur pvi
sem komid veeri ad ofhitnunin orsakadist af henni. begar alitsbeidandi segist hafa tilkynnt
seljanda um pessa nidurstddu segir alitsbeidandi ad seljandi hafi brugdist illa vid og ekki viljad
taka neinn patt i vidgerdarkostnadi. bvi sitji alitsbeidandi uppi med vidgerdarkostnad upp & kr.
175.000.

Alitsbeidandi segist fra upphafi hafa farid fram & ad seljandi greiddi helming
vidgerdarkostnadarins par sem um leyndan galla veri ad rada. Alitsbeidandi segir ekki rétt hja
seljanda ad hann hafi ekid um & bilnum medan hann var ad ofhitna. bvert & moéti hafi bifreidin
stadid kyrr i prjar vikur og aldrei verid ekid pegar hitinn hafi farid yfir edlilegt hitastig.

Medfylgjandi alitsbeidni er svohljédandi yfirlysing undirritud af Z bifvélavirkja:



,Eg undirritadur tok ad mér ad skipta um vatnslas i Suzuki Ignis xx 000 fyrir X. Asteda
pbess var ad billinn var ad hita sig hja honum, en ekki var pad meinid pvi billinn hitadi sig
jafnt og &dur. Var pa farid med bilinn upp & A og peir fengu vatnskassann til
medhodndlunar og sdgdu svo vatnskassann eitthvad vera farinn ad tregast pvi rennslid i
gegnum hann var ekki fullkomid og var péa tekin su dkvordun ad fa nyjan vatnskassa og
setja i bilinn. Pad var einnig buid ad fara med bilinn upp & B og pjoppumeeldi C bilinn og
kom ekkert Ut ur peirri meelingu. Nema enn hitar billinn sig og er pa ekki eftir neinn
maoguleiki annar en heddpakning. Var tekin su akvoroun ad skipta um hana og for ég i pa
adgerd“

Med Ollum framangreindum rokum fer Alitsbeidandi fram & ad seljandi taki patt i
vidgerdarkostnadi vegna galla a bifreidinni.

\Y]
Andsvor seljanda

Seljandi segir ad um viku eftir ad kaupin attu sér stad pann 25. mai hafi alitsbeidandi
hringt i D, sem s& um s6luna fyrir hond seljanda, og spurt hvort billinn hafi att pad til ad ofhitna.
Svo hafi ekki verid, billinn hafdi aldrei verid til vandraeda, hvorki med pvi ad ofhitna né med
6dru moti.

Seljandi segist naest hafa heyrt fra alitsbeidanda hinn 20. jani en pa var buid ad skipta um
vatnslas og vatnskassa i bifreidinni fyrir samtals kr. 67.000. Stuttu sidar taladi seljandi aftur vid
alitsbeidanda i sima og vildi alitsbeidandi ad seljandi teki helming kostnadarins & sig. Seljandi
segir pad ekki rétt sem kemur fram i alitsbeioni ad hann hafi sampykkt pad berum ordum. Hid
rétta sé ad hann hafi sagst atla ad taka pad til skodunar.

Viku sidar hefur alitsbeidandi aftur samband og tilkynnir pa ad heddpakningin sé ényt og
vill ad seljandi borgi lika kostnad vid pa vidgerd. Alitsbeidandi segir ad i millitidinni hafi hann
sé0 bifreidinni lagt fyrir utan Skdlagétu (numer) med alitsbeidanda innanbords. Pa hafi hann
heilsad upp a alitsbeidanda sem hafi tilkynnt sér ad bifreidin haldi a&fram ad ofhitna pratt fyrir
vidgerdirnar sem framkvemdar héfdu verid. ba segir seljandi ad vinur sinn D, sem sa um s6lu
bilsins, hafi einnig séd bifreidinni ekid inn & bensinstédvarplan i Breidholti par sem bifreidin
stadnaemdist i um 10 mindtur. Enginn hafi hins vegar stigid feeti ar bifreidinni sem renni stodum
undir ad pa hafi alitsbeidandi einungis verid ad kela bifreidina a&dur en hann hélt a&fram for sinni.

Seljandi hafnar allri skyldu um ad taka patt i vidgerdarkostnadi vegna bilunar i bifreidinni.
Hann segist aldrei hafa verid i vandraedum med bilinn sem hefdi pvert & méti reynst sér mjog vel.
Seljandi segir ad vatnslasar fari pegar peir fari i ggmlum og mikid eknum bilum. pPad geti ekki
verid leyndur galli ef slikur hlutur gefi sig. bad sama eigi vid um vatnskassa sem sagdur var med
tregdu. Seljandi segir ekkert 6edlilegt vid ad slik sé raunin i gdmlum og mikid eknum bil. P4
segir seljandi ad heddpakning geti lika farid ad gefa sig i gdmlum og mikid eknum bil, en auk
bess geti han farid pegar bifreidinni er ekid pannig ad huan ofhitnar oft.

AJd lokum segir seljandi ad hann hefdi viljad eiga pann mdguleika ad gera sjalfur vid
pessa hluti ef honum bar & annad bord skylda til pess yfir htfud. Pannig hefdi hann getad metid
sjalfur astandid og naudsyn & vidgeroum.

Vv
Nidurstada kerunefndarinnar



Kerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a I6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur malsadila fellur undir l6g
um lausafjarkaup nr. 50/2000 (Ikpl), sbr. 1. mgr. 1. gr. peirra laga.

[ a-1id 2. mgr. 17. gr. Ikpl. segir ad ef annad leidi ekki af samningi skuli séluhlutur henta i
pbeim tilgangi sem samberilegir hlutir eru venjulega notadir til. 1 4. mgr. 17. gr. segir ad
sOluhlutur teljist galladur ef hann er ekki i samraemi vid paer krofur sem fram koma i 1. og 2. mgr.
akveedisins. 1 1. mgr. 21. gr. kemur fram ad vid mat & pvi hvort séluhlutur sé¢ galladur skuli
midad vid pad timamark pegar adhettan af séluhlut fluttist yfir til kaupanda, jafnvel pott gallinn
hafi ekki komid fram fyrr en sidar. Loks segir i 1. mgr. 13. gr. ad ahettan flyst yfir til kaupanda
begar s6luhlutur hefur verid afhentur i samraemi vid akveaedi samnings eda i samremi vid akvaedi
6.eda’.qr.

Medal gagna malsins er skriflegur kaupsamningur adila fra 25. mai 2011. Samkvemt
honum er ljost ad pegar kaupin eiga sér stad er bifreidin meira en 10 ara gdmul og ekin 209
pusund km. Pegar rim vika er fra kaupum byrja vandradi alitsbeidanda med ofhitnun
bifreidarinnar. Um 2-3 vikum seinna leetur alitsbeidandi seljanda vita ad skipt hafi verid um
vatnslas og vatnskassa. Viku sidar, pegar lidinn er um manudur fra kaupunum, tjair alitsbeidandi
seljanda ad heddpakning sé onyt og skipta purfi um hana. Allt er petta vegna ofhitnunar
bifreidarinnar sem seljandi segir ad hafi ekki verid vandamal fyrir s6lu & bifreidinni.

I kaupsamningi adila stadfestir alitsbeidandi med undirritun sinni ad seljandi hafi vakid
athygli hans & peim rétti sinum ad lata 6haddan adila meta astand bilsins. bPa liggur fyrir ad
bifreidin var mikid ekin og meira en 10 ara gémul og kaupverdid adeins 250.000 kr. og gat
alitsbeidandi pvi ekki buist vid ad bifreidin veeri sem ny. Keaerunefndin telur hins vegar ad bilanir
baer sem urdu & bifreidinni & fyrstu vikum eftir kaup séu hins vegar pad umfangsmiklar telja
verdi ad astand soluhlutar hafi verid til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad stla midad
vid kaupverd og atvik ad ooru leyti. bvi telur nefndin rétt ad seljandi bifreidarinnar veiti
alitsbeidanda afslatt af kaupverdinu. I 1josi alls framangreinds telur nefndin rétt ad dkvarda pann
afslatt ad fjarhaed 60.000 kr.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, 60.000 kr.
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