M-94/2011. Alit 24. jantar 2012.
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 24. jandar 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonstukaupa svohljédandi alit &
malinu nr. M-94/2011.:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 13. oktober 2011 bad X, hér eftir nefndur &litsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla & bifreid sem hann keypti 1. september 2011.
Allitsbeidandi krefst pess ad seljandi bifreidarinnar, Y, hér eftir nefndur seljandi, greidi honum
skadabatur ad upphad kr. 350.000.

I
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med breéfi dags., 14. oktéber 2011, gaf keerunefndin seljanda kost a andsvérum og var
frestur til ad skila peim veittur til 28. oktober. Andsvor seljanda barust keerunefndinni med
télvuposti pann 25. oktober 2011 bPann 26. oktober sendi keerunefndin alitsbeidanda andsvorin
til upplysinga og benti & heimild hans til ad gera athugasemdir vid andsvoérin. bann 27.
oktober barust keerunefndinni athugasemdir fra alitsbeidanda. bPann 3. ndovember sendi
kaerunefndin athugasemdir alitsbeidanda til seljanda og veitti honum fresti til 17. névember til
ad gera frekari athugasemdir. Pann 14. ndvember barust keerunefndinni athugasemdir fra A
bilasala, en hann hafdi haft milligéngu um sélu bifreidar peirrar er beidst var alits um. bann
16. november sendi kerunefndin alitsbeidanda athugasemdir A til upplysinga og benti &
heimild hans til ad gera athugasemdir. Engar frekari athugasemdir barust.

1]
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkvemt kaupsamningi og afsali, dags. 1. september 2011, keypti alitsbeidandi
bifreidina xx-000 af gerdinni VW Golf af seljanda. Kaupverdid var 543.000 kr. i skjalinu st6d
ad akstursnotkun samkvaemt meli og upplysingum seljanda veeri 196.000 km, mddel- og
framleidsluar 2004 og fyrsti skraningardagur 10. agust 2004. Er bifreidin jafnframt s6gd af
undirtegundinni GT1 1800. A hja bilas6lunni Z annadist séluna.

Alitsbeidandi segir ad i 1j6s hafi komid ad bifreidin sé af argerd 2001 en ekki 2004
eins og gefid sé upp i kaupsamningi og auglysingum bilas6lunnar og ad hin sé ekki af
undirtegundinni GTI heldur GLS. Hafi alitsbeidandi ordid petta ljost eftir ad hafa, nokkrum
dogum eftir kaupin, fengid tilkynningu um bifreidina fr& Umferdarstofu par sem ofantalid hafi
komid fram.

Krefist alitsbeidandi pess ad fa 350.000 kr. i sakadbeetur fra seljanda vegna pess ad
hann hafi verid ,,hlunnfarinn 4 milli argerda“ auk pess sem hann tiltekur vidgerdarkostnad
vegna velarleka.

AV
Andsvor gagnadila



I andsvérum kemur fram ad gagnadila hafi tjad alitsbeidanda pad munnlega &dur en
sala for fram ad bifreidin veeri af argerd 2001. Somu upplysingar hefdi verid ad finna i
auglysingu um bilinn & vefnum. Jafnframt visadi seljandi til pess ad verdid & bilnum hefdi
verid i samraemi vid verd a bil af argerd 2001 en ekki 2004, p.e. um 500.000 kr. en ekki naer
800.000 kr. eins og seljandi telur edlilegt fyrir samskonar bil af argerd 2004. Seljandi segir
bilinn vissulega skradan af undirtegundinni GLS, en su skraning sé rong og liklega gerd vegna
tollahagraedis og sé billinn i raun af undirtegundinni GTI og allur bunadur i bilnum i samreemi
vid pa undirtegund. P& hafnar seljandi pvi ad alitsbeidandi hafi sett sig i samband vid hann til
reyna ao leysa malid. Loks hafnar seljandi pvi ad bifreidin hafi lekid oliu pegar han var i hans
umradum, oliuleka meetti frekar rekja til atvika sem attu sér stad eftir kaup. Loks bendir
seljandi a ad alitsbeidandi hafi sett bifreidina aftur & sélu, og vilji na fa fyrir hana 650.000 kr,
sem sé einkennilegt i ljosi pess ad alitsbeidandi telji bifreidinna vera 150.000 kr. virdi m.v.
krofugerd sina um 350.000 kr. skadabeetur.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda

I athugasemdum alitsbeidanda er barust keerunefndinni pann 27. oktdber, itrekar
alitsbeidandi ad hann hafi talid sig vera ad kaupa VW Golf GTI arg. 2004, en 5 dégum eftir
kaup hafi hann fengid bréf fra Umferdarstofu par sem fram komi ad billinn sé i raun VW Golf
GLS éarg. 2001. pa telur alitsbeidandi 543.000. kr. vera afar sanngjarnt verd fyrir bifreid af
argerd 2004 og ekin 197.000 km. Vardandi oliulekan segir alitsbeidandi ad ekki sé um ad
reoda ,,siumal heldur allt annad og alvarlegra.*

Vardandi pa auglysingu sem seljandi visar i i andsvérum sinum segir alitsbeidandi ad
bad eigi sér pa skyringu ad bilasalan sem hafdi milligéngu um sélu bilsins, hefdi reynt ad selja
bilinn alitsbeidanda ad skadlausu, pad hefdi ekki heppnast.

Ad lokum krefst alitsbeidandi pess ad honum verdi annadhvort afhentur réttur bill, eda
honum greiddur mismunur & milli argerda.

VI
Ur gdgnum malsins
pann 14. névember barst keerunefndinni télvubréf frd A hja bilasélunni Z, en A hafdi
haft milligbngu um sélu & bifreidinni xx-000. [ bréfinu vidurkennir A ad ,innslattar
mistok* hafi ordid i tenglsum vid argerd bilsins og harmar pad. I bréfinu kemur einnig fram
ad bilasalan hafi bodist til ad endurgreida alitsbeidanda bilinn & pvi verdi sem hann hafdi
keypt hann, en ekki hafi heyrst fra alitsbeidanda i kjolfar pess tilboos.

VIl
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a [6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup.

Kerunefndin alitur ad alitsbeidandi hafi kvartad ut af géllum & bifreidinni i teeka tid,
sbr. akvaedi 1. og 2. mgr. 32. gr. laga nr. 50/2000.

[ kaupsamningi og afsali fyrir bifreidnni segir i prentudum texta eftirfarandi:
,,Okutzekid selst i ndverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sztt sig vid, en seljandi
kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvaemt almennum reglum.*

[ 19. gr. laga nr. 50/2000 eru akvzadi sem eiga vid pegar hlutur er seldur ,.i pvi astandi
sem hann er og segir par eftirfarandi i 1. mgr.:



., Pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er* eda med odrum dpekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. hluturinn svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur gefid um hann, eiginleika
hans eda not og &tla m& ad pessi atridi hafi haft ahrif & pad ad kaup gerdust;

b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali skipta
vardandi hlutinn eda not hans og seljandi hlaut ad pekkja til og kaupandi matti stla ad hann
fengi upplysingar um, enda megi e&tla ad vanrekslan hafi haft ahrif & kaupin eda

c. astand s6luhlutar er til muna verra en kaupandi hafdi &stedu til ad atla midad vid
kaupverd og atvik ad édru leyti.

Alitsbeidandi heldur pvi fram ad bifreid sem hann keypti sé haldin leyndum géllum.
Tiltekur hann i fyrsta lagi ad bifreidin hafi reynst vera af annarri argerd en raun var, i 6dru
lagi ad undirtegund bifreidarinnar hafi reynst énnur en fram kom i kaupsamningi, og i pridja
lagi ad vél bifreidarinnar leki oliu. Hefur alitsbeidandi farid fram & ad seljandi baeti Gr pessum
g6llum annadhvort med nyrri afhendingu, i formi afslattar, eda skadabdta, sem hann telur
heefilegar 350.000 kr.

Hvad vardar fullyrdingar alitsbeidanda um ad bifreidin leiki oliu, og ad hann hafi ordid
fyrir kostnadi vegna pessa, pa er ekki i gbgnum mals ad finna nein gogn sem stydja pa
fullyrdingu. Gegn métmeelum seljanda telur keerunefndin sér ekki fert ad taka afstodu til
pbessa hluta.

Hvad vardar undirtegund bifreidarinnar sem um er deilt, heldur alitsbeidandi pvi fram
ad hann hafi fengid afhenta bifreid af undirtegundinni GLS, i stad GTI eins og
kaupsamningurinn hlj6édadi uppa. 1 upplysingum Gr Okutaekjaskra, sem samkvaemt gégnum
mals fylgir kaupsamningi, kemur fram ad bifreidin er skrdd af undirtegundinni GLS, virdist
alitsbeidandi ekki hafa gert athugasemdir vid petta vid kaupin. Skv. 4. gr. reglugerdar nr.
766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa er nefndinni heimilt ad byggja alit sin a
gégnum sem hun aflar sjalfsaett. Hefur nefndin gert sjalfsteeda kénnun & gerdum undirtegunda
VW Golf fyrir peer argerdir sem hér er deilt um. I stuttu mali hefur st kénnun leitt i ljos ad
m.v. vélarsterd og hestaflafjolda bifreidarinnar sem um raedir samkvaemt skraningu hennar,
hljoti han ad vera af undirtegundinni GTI, sem er svokdllud sporttypa, en ekki af GLS gerd.
Telur nefndin pvi, hvad petta vardar, ad bifreidin sé ekki haldin galla.

I kaupsamningi og afsali adila kemur fram ad bifreidin sé af argerdinni 2004. Eins og
rdda ma af gongum malsins er bifreidin hinsvegar i raun af argerd 2001.

Telur keerunefndin ad sonnunarbyrdi hvili & seljanda um pad ad alitsbeidanda hafi
verid gerd grein fyrir pvi ad argerdin veeri 2001. Gegn andmalum alitsbeidanda og samkvamt
framangreindum géngum litur keerunefndin svo & ad st sénnun hafi ekki tekst og verdur ad
byggja a pvi ad alitsbeidandi hafi ekki fengid réttar upplysingar um bifreidina fra seljanda ad
pessu leyti. EKki verdur hinsvegar séd ad adila greini & um pad ad bifreidin sé i raun af argerd
2001.

Alitsbeidandi hefur krafist réttra efnda en ella skadab6ta. Telur keerunefndin ad ekki sé
heegt ad fallast & krofu um réttar efndir, enda hefdi slikt i for med sér mikid ohagraedi eda
kostnad fyrir seljanda sem ekki veeri i samraemi vid hagsmuni kaupanda af efndum.

Hvad vardar krofu alitsbeidanda um skadabatur vegna gallans & bifreidinni pa bendir
nefndin aad i 1. mgr. 30. gr. laga nr. 50/2000 segir:

,, Ef s6luhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok kaupanda né stafar af adsteedum sem
hann varda getur kaupandi samkveemt dkveedum 31.—40. gr. krafist Urbota, nyrrar afhendingar,
afslattar, riftunar og skadabdta dsamt pvi ad halda eftir greidslu kaupverds samkveemt akveedi
42. gr. Réttur kaupanda til skadabota fellur ekki nidur pott hann geri adrar krofur eda pott
ekki sé unnt ad halda slikum kréfum fram.



I 3. mgr. 40. gr. laga nr. 50/2000 segir sidan ad kaupandi geti avallt krafist skadab6ta
ef:

a. gallann eda tjénid ma rekja til mistaka eda vanrakslu seljanda eda

b. hlutur var ekki pegar vio samningsgerd i samraemi vid pad sem heitid var af seljanda.

Kerunefndin alitur ad alitsbeidandi eigi samkvaemt framangreindum lagagreinum rétt
a skadabotum Ur hendi seljanda vegna pess galla sem & bifreidnni var. Vid akvordun peirra
verdur ad taka mid af pvi hvert kaupverd bifreidarinnar hefdi verid, midad vid fyrirliggjandi
kaupverd, ef upplysingar um argerd hennar hefdu verid réttar en alitsbeidandi yrdi pa eins eda
svipad settur og hann hefdi keypt bifreidina a grundvelli réttra upplysinga um &argerd hennar.

Samkvaemt pvi sem ad framan segir er pad alit keerunefndarinnar ad seljanda beri ad
greida alitsbeidanda 200.000 kr. i skadabaetur.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X kr. 200.000 i skadabatur.
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