M-29/2012 Alit 30. agust 2012

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. &gust 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-29/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 9. mai sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjénustukaupa vegna galla sem hann telur vera & keliskap sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst nyrrar afhendingar eda endurgreidslu.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 10. mai sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust pau
pann 18. sama manadar. Med bréfi, dags., 21. mai var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frest til pess til 4. jani. Engin frekari gégn barust nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkvaemt reikningi sem fylgdi med alitsbeioni, er keeliskapurinn sem deilt er um af
gerdinni Matsui, med vérunuamerid MUL1307GW, keyptur pann 10. mai 2008 fyrir kr. 26.995

Alitsbeidandi segir ad skapurinn hafi haegt og rélega hatt ad kala og ad lokum tekid
upp & pvi ad hita. Telur alitsbeidandi ad keeliskdpar séu vara sem &tlud er verulega lengri
endingartimi en almennt gerist um s6luhluti, sbr. akveedi 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup. Pvi beri seljanda ad afhenda sér nyjan kaliskap, eda endurgreida sér, enda séu
innan vio 5 ar fra pvi kaup foru fram.

AV
Andsvor seljanda

I andsvorum seljanda, er i fyrsta lagi bent & ad hvergi i 16gum um neytendakaup sé
tekid fram hvers konar vorur falli undir akveedi 2. mgr. 27. gr. um 5 &ra rétt til ad bera fyrir
sig galla og hafi seljandi tekid tillit til reglunnar pegar um vandadri vorur sé ad raeda.

Kalisk&purinn sem alitsbeidandi kvarti yfir seé af 6dyrustu gerd og fjégurra &ra gamall.
Bilun a skadpnum hafi ekki verid stadfest af pjonustuadila Y og pvi sé erfitt ad vita hver sé
asteeda bilunarinnar. P4 hafi seljandi bodid alitsbeidanda ad ljuka malinu med pvi ad fa afslatt
af sambeerilegum nyjum skap.

Ad lokum segir ad segir ad seljandi hafni pvi ad 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup eigi vid um isskapinn og pvi sé of seint ad bera fyrir sig galla a honum.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Allitsbeidandi keypti umprattan isskap af seljanda hinn 10. mai 2008, fjérum arum
4dur en hann 6skadi eftir aliti keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa. Alitsbeidandi telur



issk&pinn galladan og byggir & pvi ad hann eigi rétt samkvaemt 2. malslid 2. mgr. 27. gr.
neytendalaga til pess ad kvarta undan gallanum vid seljanda sem og hefur gert. bessu hefur
seljandi métmeelt og telur issk&pinn ekki falla undir téd lagadkvaedi.

I framangreindum 2. malslid segir eftirfarandi: ,,Ef soluhlut, eda hlutum hans, er
&tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur til ad bera fyrir
sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka.“ AJ aliti kerunefndarinnar falla
keeliskapar likt og s& sem hér um radir undir petta akveedi laganna, nema ad seljandi hafi vid
sOlu & keeliskapnum greint kaupanda sérstaklega fra pvi ad keeliskdpnum veeri ekki atladur
verulegur endingartimi, en i malinu hefur ekki komid fram ad seljandi hafi gert pad. Ad aliti
keerunefndarinnar getur alitsbeidandi pvi borid fyrir sig galla, enda hefur timafrestur umraedds
akveedis laganna ekki ligid.

Sem fyrr segir telur alitsbeidandi isskapinn haldin galla sem felst i pvi ad i stad pess ad
keela, hitar isskapurinn.

[ 1. mgr. 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup segir m.a. eftirfarandi:

,.Ef annad leidir ekki af samningi skal s6luhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. hafa péa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum séluhlut ad pvi
er vardar endingu og annad;

c. henta i dkvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru gero,
nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda og mati hans
eda hafi ekki haft sanngjarna asteedu til pess;*

I 16. gr. somu laga segir sidan ad soluhlutur teljist vera galladur sé hann ekki i
samraemi vid paer krofur sem komi fram i 15. gr. laganna.

Kerunefndin alitur ad isskapur alitsbeidanda sé galladur i skilningi framangreindra
lagaakveeda.

Af pvi sem kemur fram i gégnum malsins hafa adilar, &litsbeidandi og seljandi, ekki
nad samstodu um ad gengid verdi Ur skugga um hver sa galli er i raun sem alitsbeidandi segir
na vera & isskdpnum en ekki hefur verid dregid i efa af seljanda ad sk&purinn sé biladur. EkKki
er upplyst hvert verd er ni & sams konar eda sambarilegum isskap og alitsbeidandi keypti
hinn 10. mai 2008, en vafalaust er pad toluvert heerra en pad verd sem alitsbeidandi greiddi
fyrir isskapinn & sinum tima og pann verdmun yrdi seljandi ad bera vaeri honum gert skylt ad
leggja alitsbeidanda til nyjan isskap. Auk pess er vafa undirorpid hvert veromati issképsins
yroi fyrir seljanda. Hins vegar geeti bilun isskapsins verid pess edlis ad kostnadur vid vidgerd
yrdi ekki umtalsverdur og ad vidgerd lokinni geeti isskdpurinn haft fullt notagildi fyrir
alitsbeidanda. Um pad verdur edlilega ekkert vitad & medan ekki hefur verid gengid Ur skugga
um hvers edlis bilun isskapsins er.

Pessi stada mala leidir hins vegar til pess ad eins og sakir standa telur keerunefndin ad
samkveemt framangreindum akvaedum 1. og 2. mgr. 29. gr. laga nr. 48/2003 sé ekki haegt ad
fallast & pa krofu alitsbeidanda ad seljandi leggi honum til nyjan isskap. Seljanda ber aftur a
moti skylda til beaeta Ur peim galla sem na er & isskdpnum i samreemi vid akvaedi 1. mgr. 30.
gr. laganna, p.e. an kostnadar og verulegs 6hagradis fyrir neytanda, innan hefilegs tima og
pannig ad neytandinn fai baett Gtgjold sin Gr hendi seljanda. Takist Grbatur & gallanum ekki
eda frekari gallar koma i 1jos & isskapnum er pad nidurstada keerunefndarinnar ad seljanda beri
ad leggja alitsbeidanda til nyjan sams konar eda samberilegan isskap og hann keypti af
seljanda & vordégum 2008.



VI
Alitsord
Seljanda, Y, er skylt ad baeta, i samreemi vid akveedi 1. mgr. 30. gr. laga nr.
48/2003, ur peim galla sem er a isskap X. Takist Urbaetur & gallanum ekki eda frekari gallar
koma i ljos & isskdpnum ber seljanda ad leggja alitsbeidanda til nyjan sams konar eda
sambarilegan isskap.
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