M-57/2012 Alit 11. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 11. jandar 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-57/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 7. &gust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreid, sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verai rift.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 22. agust sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 7. september. Med bréfi, dags. 12. september, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vid andsvorin og barust paer hinn 26. september. Med bréfi, dags. 27.
september, var seljanda gefinn kostur a ad gera frekari athugasemdir og barust peer hinn 10.
oktober. Engin frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 31. oktéber sl., var adilum
tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni greinir ad alitsbeidandi keypti bifreid pa sem deilt er um af seljanda, hinn
28. desember 2011. Samkveemt kaupsamningi og afsali er bifreidin af gerdinni Toyota Hilux
Xtra Cab X/C SR-5 Turbo, argerd 1998 og nyskrad 22. oktéber 1998 med fastanimerid XX-
000. Vid kaupin var bifreidin ekin 248.000 km. og kaupverd var kr. 1.150.000. Fljotlega eftir
kaupin for alitsbeidandi med bifreidina i hjolastillingu par sem honum potti billinn leita til
annarrar hlidar. A verkstadi pvi er framkvaemdi stillinguna var honum tjad ad haegra framhjol
bifreidarinnar veeri of aftarlega og pvi veeri ekki hagt ad stilla pad, par sem til pess gerdar
stilliskrafur veeru pegar i ystu stodu. Asamt pessu kom i ljos ad styrisupphengja var 6nyt og
Iét alitsbeidandi skipta um hana.

Kvedst alitsbeidandi hafa verid 6anaegour med ad bifreidin leitadi til hlidar og taldi
hann hugsanlegt ad orsokin veeri grindarskekkja. Lét alitsbeidandi pvi mela upp grind
bifreidarinnar til ad fa ur pvi skorid. Reyndist grindin skokk. Hafdi alitsbeidandi i kjolfario
samband vid seljanda og vidurkenndi seljandi pa ad bifreidin hefdi lent i akomu med
fyrrgreindum afleidingum. Hefdi grindin sidar verid rétt a verkstedi. Kvedst alitsbeidandi
ekki hafa verid upplystur um pessi atridi vid sdluna med neinum heetti en hins vegar hafi
seljandi tjao sér ad grind bifreidarinnar hefdi verio styrkt.

Segir alitsbeidandi ad seljandi hafi talid ad orsok pess ad billinn leitadi til hlidar veeri
liklegast st ad spyrna vari bogin og baudst seljandi til ad Utvega nyja spyrnu. Ekki vard p6 af
pvi par sem bifreidin biladi skommu sidar, eda hinn 16. juni sl. Lysti bilunin sér med peim
heetti ad bifreidin missti kraft og mikill reykur kom aftan ar henni. Var bifreidinni komid &
verkstaedi Z skommu sidar, eda hinn 18. juni. A verkstaedinu var heddid tekid af vélinni og
kom pa i 1jés ad einn stimpill var klofinn eftir endilongu og var pad talid orsok bilunarinnar.
Ekki var ad sja ad stimpillinn hefdi skemmt Gt fra sér og rifid blokkina. Oskadi alitsbeidandi
eftir pvi ad vélin yrdi 16gud og nyr stimpill settur i. Adspurdur um vélina kvedst alitsbeidandi
hafa sagt starfsmonnum verksteedisins ad nyr 2.8 litra kjallari (blokk, stimplar, stimpilstangir,



stimpilboltar og legur) hefdi verid settur i vélina 2005 og ad vélin hefdi verid endurbyggd hja
.

Pegar starfsmenn verkstadisins reyndu ad Utvega nyjan stimpil i vélina komust peir ad
pvi ad peir stimplar sem i vélinni voru, voru ekki gerdir fyrir vélar med turbinu, né heldur
voru stimpilstangir og stimpilboltar vélarinnar gerdar fyrir tarbinuvélar, en vélin var pé Gtbuin
tarbinu.

I kjolfar pessa hafdi alitsbeidandi samband vid seljanda og greindi honum fra stodu
mala. Ad sogn alitsbeidanda var seljandi sammala pvi ad rangir stimplar veeru i vélinni og ad
rekja meetti bilunina til pess. Hafdi alitsbeidandi pa samband vid A& og kénnudust peir vid ad
hafa sett vélina saman samkvaemt forskrift seljanda og toldu sig pvi ekki bera abyrgd a astandi
vélarinnar, sem rekja megi til sérstakrar samsetningar hennar.

AdJ sogn alitsbeidanda var seljandi 6sammala pessu og taldi A& bera abyrgd & ad rangir
stimplar veeru i vélinni. /& hefdi att ad benda sér & ad stimplarnir veeru ekki fyrir tarbinuvél og
beeru pvi abyrgd a hvernig for.

Kvedst alitsbeidandi ad pessu fragengnu hafa tjado seljanda ad hann hygdist kanna
réttarstoou sina. Pétti honum vera komnir fram alvarlegir gallar & bifreidinni og taldi seljanda
skylt ad annadhvort taka patt i kostnadi vid vidgerd & bifreidinni eda ad 6drum Kosti taka
bifreidina til baka. Kvedst alitsbeidandi einnig hafa haft samband vid 16gfreeding FIB sem
hefdi talid liklegt ad heimilt veeri ad rifta kaupunum.

Aftur kvedst alitsbeidandi hafa haft samband vid seljanda og bodid honum ad taka
sjalfur & sig pridjung af kostnadi vid vidgerd & veél bifreidarinnar ef seljandi teki a sig
vidgerdir fyrir 6dru, ella myndi alitsbeidandi rifta kaupunum. Foru samskipti adila pvi naest
fram gegnum bifreidasdlu pa er hafdi milligbngu um soluna, en eftir peirri leid var
alitsbeidanda tjad ad seljandi neitadi ad taka patt i nokkrum kostnadi vegna vidgerda.

For alitsbeidandi pa med formlegum heetti fram & pad vid seljanda, eda hinn 13. jali
sl., ad kaupunum yrai rift. Fer alitsbeidandi fram & ad endurgreidslan a bifreidinni verdi kr.
1.050.000, en kaupverd var kr. 1.150.000. Er st krafa ad mati alitsbeidanda sanngjérn og sé
tekid tillit til kostnadar vid vinnu sem hann hafi lagt i bilinn eftir kaupin. Fra kaupunum hafi
bifreidinni verid ekid um 4500 km. I &litsbeidni er ad finna, sundurlidad, kostnad vid peer
vidgerdir sem alitsbeidandi hefur framkveemt og/eda latid framkveema a bifreidinni og er sa
kostnadur samtals kr. 261.000. Tekur &litsbeidandi sérstaklega fram ad hann reikni ekki
kostnad fyrir eigin timavinnu vegna tédra vidgerda. Asamt pessu tekur alitsbeidandi fram ad
hann hafi purft ad taka pallhysi af bifreidinni og i peirri adgerd hafi falist t6luverd vinna og
kostnadur, an pess ad pad sé frekar atlistad i alitsbeidni.

Alitsbeidandi tiltekur einnig nokkur smeerri atridi sem galla, par med talid ad seljandi
hefdi lofad vid kaupin ad bata sér bilada felgu innan priggja manada, en hafi ekki gert pad
fyrr en sj0 manudum eftir kaup, p.e. pegar vél bifreidarinnar biladi. P4 hafi fjarstyring fyrir
samlasingar & hurdum ekki virkad, en seljandi hafi latid alitsbeidanda i té nyja fjarstyringu og
tjdd honum ad hann pyrfti einungis ad fara med hana i tiltekna verslun og lata kdda hana til
pess han virkadi.

Medfylgjandi alitsbeidni er ad finna afrit af kaupsamningi og afsali, yfirlysingu fra
verkstedinu Z, sem skodadi vél bifreidarinnar, yfirlysingu um riftun, dags. 13. jali og
yfirlysingu fra verkstadi pvi er framkvaemdi athugun og meelingu & grind bifreidarinnar.

v
Andsvor seljanda
Seljandi rekur vidgerd, eda 6llu heldur endurbyggingu, & vél bifreidarinnar sem for
fram i oktober 2005 & verkstedi /. Segir seljandi ad hann og starfsmenn A& hafi vitad af
tveimur bifreidum med samberilegum vélum og var i bil seljanda par sem sett hefdi verid 3L
blokk i vélina. Eftir ad hafa radfeert sig vid annan pessara manna akvad alitsbeidandi ad fara
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somu leid med vél sina. Voru allir varahlutir pantadir i samradi vio 4. Kvedst seljandi hafa
treyst mjog & rddleggingar /£ um hvada hlutir voru pantadir i vélina til endurbyggingar a
henni. Hafi pad komid honum mjdg & 6vart ad vélin se i pvi &standi sem han er i dag, enda
hafi vélin alla tid reynst sér vel.

Seljandi kvedst hafa haft samband vid 4 i kjolfar samskipta sinna vid alitsbeidanda i
peim tilgangi ad kanna hvort rangir varahlutir hafi verid settir i vélina vio endurbyggingu
hennar. Leiddi st kdnnun i 1jés ad 3L blokkin sem notud var i vél bifreidarinnar, var med einu
partanimeri med svifaras og stimplum i og ekki var val um adra 3L blokk eda adra stimpla
heldur en pa sem med blokkinni komu. Segir seljandi ad samkvaemt upplysingum fra A& hafi
ekki verid, a peim tima sem vélin var endurbyggd, haegt ad kaupa svokallada turbo stimpla i
bessa blokk og sé pad enn ekki haegt. Pa kom pad fram hja A& ad pad hefdi sett saman fleiri
vélar med pessum hatti an pess ad peer hefdu komid til baka biladar.

I andsvérum seljanda er naest fjallad um grind bifreidarinnar, en seljandi segir ad vid
prufukeyrslu alitsbeidanda & bifreidinni fyrir kaupin i desember 2011, hafi seljandi tilkynnt
alitsbeidanda um allt pad sem hann vissi um bilinn & peim tima, 4samt pvi ad skoda bifreidina
itarlega med honum, en hvort tveggja, reynsluakstur og skodun hafi varad i um tvo tima.
Kvedst seljandi m.a. hafa bent alitsbeidanda & bot fyrir aftan vinstra framhjol utan & grind
bifreidarinnar og tilkynnt honum ad grindin hefdi verid rétt og styrkt a pessum stad i kjolfar
akomu. Hafi vidgerdin farid fram & vidurkenndu verkstaedi a vegum tryggingafélags og tjonid
verid skradi i slysaferil sem kaupandi hefdi getad flett upp. Motmaelir seljandi pvi ad umraett
tjon hafi verid storfellt, svo sem Alitsheidandi heldur fram og bendir pvi til stadfestingar &
tryggingafélagid sem beetti tjonio.

Seljandi gerir nokkrar athugasemdir vid framkvemd & malingu & grind bifreidarinnar.
Samkveemt malingarbladi sem fylgi alitsbeidni er bilinn skakkur um 2 mm hagra megin og 1
mm vinstra megin, umfram vikmork. Skekkjan sé a nedri og aftari spyrnufestingu og er hdn Gt
a vid, en samkvaemt pvi etti heegra dekk ad vera fram, en ekki aftur. ba telur seljandi pad
storkostlegan galla & framkvemd grindarmelingarinnar ad styrktarbiti sem spennir
spyrnufestingarnar sundur hafi ekki verid tekinn ar bilnum & medan ad maling var
framkveemd. Bifreidar af umraeddri tegund eigi pad til ad skekkja aftari spyrnufestingu inn a
vid og pvi hafi styrktarbiti verid settur a milli, en pad atskyri pa yfirspennu sem & festingunum
er, sem sidan veldur skekkju i malingum & grindinni. Veri grindin skemmt eftir tjon veeru
adurnefndar spyrnufestingar spenntar inn en ekki Gt, pessu hafi nanar tilgreindir fagmenn a
pessu svidi verid sammala.

Seljandi kvedst og hafa komist ad pvi ad alitsbeidandi hafi farid med bifreidina i
hjolastillingu hinn 3. jandar 2012, nokkrum ddgum eftir kaupin, &n pess ad nefna pad i
alitsbeioni. Samkvaemt melingarskyrslu sem seljandi afladi vegna peirrar melingar, og er
medfylgjandi andsvérum, sé hjolastilling innan marka. | kjélfar seinni hjolastillingarinnar
segir seljandi ad alitsbeidandi hafi haft samband vid sig og & peim timapunkti haldi pvi fram
ad bifreidin hefoi fra pvi kaup féru fram, leitad i adra attina. petta telur seljandi ekki geta
stadist i 1josi pess ad fyrri stillingin var innan marka. I millitidinni, p.e. fra fyrri stillingu og
pangad til su sidari for fram, teepum fimm manudum sidar, haf alitsbeidandi ekid bifreidinni &
fjollum og i snjé. betta geti tekid verulega & bifreidina og kvedst seljandi hafa radlagt
alitsbeioanda ad lata hjolastilla bifreidina eftir hvern vetur. Eftir ad alitsbeidandi hafdi
samband vid hann eftir sidari hjolastillinguna hafi seljandi hins vegar bodist til ad adstoda
hann vid ad komast ad pvi hvad ylli ad bifreidin leitadi i adra attina. Skodadi seljandi bilinn
og sé fljétlega ad haegri spyrna leit ut fyrir ad vera bogin. Baudst seljandi til ad fa lanada adra
spyrnu og athuga hvort aksturslag bifreidarinnar lagadist ekki vid pad. Aldrei hafi komid til
tals hver etti ad greida fyrir nyja spyrnu, ef porf reyndist a henni, en seljandi kvedst hafa
verid tilbdinn til ad skipta um spyrnuna alitsbeidanda ad kostnadarlausu.



Seljandi kvedst taka & sig sok vegna felgu sem hann hafi ekki afhent & peim tima sem
hann hafi lofad. Ur pessu hafi hann hins vegar batt. Bendir seljandi 4 ad nu sé élitsbeidandi
med varafelgu fr& honum, sem hann hafi ekki skilad. Hvad vardi pjéfavarnarkerfi kvedst
seljandi hafa haft samband vid verslun pa sem hann hafi bent alitsbeidanda a ad hafa samband
vid. Verslunin hafi tjad sér ad haegt veeri ad smida sérstakan takka vid pjofavarnarkerfid, en
peir bydu ekki upp a slika pjonustu. Kerfid veeri hins vegar i lagi.

pa rekur seljandi nokkur atridi sem émudu ad bifreidinni vid s6luna og seljandi kvedst
hafa bent kaupanda &, en par sem ekki verdur radid af alitsbeioni ad alitsbeidandi telji pau
atridi til galla, heldur visar til peirra i sambandi vid per vidgerdir sem hann hefur kostad a
bifreidinni medan han hefur verid i hans umradum, pykir ekki tilefni til ad rekja pau frekar.

Ad lokum hafnar seljandi pvi ad bera kostnad vegna vidgerdar a vél bifreidarinnar.
Vélin hafi verid ordin sjo ara gomul og ekin 116.000 km. og astand hennar na yrdi ekki rakid
til pess ad ihlutir vid endurbyggingu hennar hefdu verid sérstaklega Gvanalegir. pa telur
seljandi einkennilegt ad grindarmeeling nokkrum ddgum eftir kaupin hafi verid innan marka,
medan ad grindarmaling fimm manudum eftir kaup teljist ekki vera pad. ba bendir seljandi a
ad bifreidin hafi verio fjortan ara gémul, vél hennar hafi verid tekin upp fyrir sjo6 &rum og buid
s¢ a0 aka bifreidinni 248.000 km. Bifreidin hafi alla tid verid breytt, fyrstu sjo arin a 33
dekkjum og seinni sj6 arin a 36 dekkjum. Seljandi kvedst hafa tilkynnt alitsbeidanda um allt
pad sem hann vissi um bifreidina & peim tima sem kaupin foru fram og telur ad salan hafi
farid fram med heidarlegum heetti. P4 hafi alitsbeidandi fengid bifreidina med nokkrum
afslaetti, asett verd hafi verid kr. 1.490.000, en s6luverd kr. 1.150.000. Kaupandi hafi pvi
fengid riflegan afslatt.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

| athugasemdum alitsbeidanda kemur fram ad hann hafi sett sig i samband vid
verkstaedisformann A& og fengi paer upplysingar ad af og fr& veeri ad A& hefdi radlagt seljanda
ad setja vélina saman med peim hatti sem hann gerdi. £ hefdi ekki veitt neina umségn um
samsetninguna og seljandi hefdi sjalfur keypt alla varahluti og komid med pé & verkstadid til
samsetningar. Af pessum asteedum hefdi &£ hafnad allri byrgd & malinu. Segir alitsbeidandi
ad fram hefdi komid i samtali hans vid verkstaedisformanninn ad til veeru deemi um ad menn
settu vélar saman & umraeddan hatt i peim tilgangi ad auka afl vélarinnar, en pvi fylgdi mikil
ahatta. Vegna yfiralags a stimplana pyrfti ad skipta peim ut eftir 80.000 km., annars meetti
buast vid ad stimplarnir geefu sig, en slikt geeti valdid miklum skemmdum & vélinni.

Allitsbeidandi segir ad seljandi hafi bent sér & bot & grind bifreidarinnar, en hafnar
peirri fullyrdingu seljanda ad seljandi hafi sagt sér ad grindin hefdi verid rétt og styrkt vegna
umferdartjons. Seljandi hafi einungis tjad honum ad hann hafi I4tid styrkja grindina & pessum
stad, par sem i bilum af umraeddri gerd geeti pad gerst ad grindin bognadi. Vid kaupsamning,
begar farid hafi verid yfir skrad tjon a bifreidinni med sélumanni hafi seljandi heldur ekki
getid pess ad grindarvidgerdin hefdi att sér stad i kjolfar pess tjons sem skrdd var a bifreidina.

Allitsbeidandi hafnar peirri fullyrdingu seljanda ad hann hafi ekki nefnt hjolastillingu
sem fram for nokkrum dégum eftir kaupin, i alitsbeidni. Visar hann til pess ad i alitsbeidni
komi fram ad hann hafi farid med bilinn i hjolastillingu fljétlega eftir kaupin par sem honum
bétti billinn leita til annarrar hlidar. I peirri stillingu hafi komid i 1jos ad vinstra framdekk etti
ad vera 1 cm aftar og ekki hafi verid haegt ad laga pad par sem stilliskrufa var komin i botn.
Adilinn sem sa um stillinguna hafi tjad sér ad mjog liklegt veeri ad asteeda pessa vaeri skekkja i
grind bifreidarinnar. Segir &litsbeidandi ad spurningin hafi aldrei verid hvort haegt hafi verid
ad hjolastilla bifreidina heldur hvort éheett sé ad aka bifreidinni eda ekki. Petta verdi rakid til
pess tjons sem skrad seé i tjonaferil sem litid tjon, en skv. tjénaskyrslu tryggingafélagsins
purfti p6 ad skipta Gt 6llum hjolabdnadi bilsins vinstra megin og rétta grindina eftir tjonio.



Neest fjallaoi alitsbeidandi um bogna spyrnu. Segir alitsbeidandi ad seljandi hafi talid
liklegra ad spyrnan veeri bogin, sem utskyrdi pa vandkvadi vid hjolastillingu, heldur en ad
grind bifreidarinnar veeri skokk. pegar seljandi hafi borid saman spyrnuna sem var undir
bilnum vid pa spyrnu sem hann kom med hafi komid i 1j6s ad su sem undir bilnum var, var
bogin. Telur alitsbeidandi ad seljandi hafi stlad ad greida fyrir vidgerd vegna pessa, enda sé
ljést ad spyrnan hafi pegar vid kaupin verid bogin og einfalt sé ad syna fram a pad med ad
bera saman nidurstodu Ur hjolastillingunni sem fér fram nokkrum dégum eftir kaupin, vid
hjolastillingu sem hagt veeri ad framkvaema nu.

Allitsbeidandi fjallar pvi nast um felgu pa sem seljandi atti skv. kaupsamningi ad
standa skil a. Rekur hann ad felgunni hafi verid skilad, en ekkert hafi verid fjallad um pad i
kaupsamningi ad alitsbeidanda beeri ad skila peirri felgu sem hann notadist vid i millitidinni,
en pa felgu mun seljandi hafa Gtvegad alitsbeidanda til vara. Hins vegar hafi seljandi ekki sett
sig & moti pvi ad alitsbeidandi fengi pa felgu til baka. Hvad vardi samlesingar bifreidarinnar
segir alitsbeidandi ad peer virki ekki nema ad pjofavarnarkerfi hennar sé virkt. Vera kunni ad
heegt sé ad lagfeera kerfid, en hafi ekki tekist.

AJd lokum motmeelir alitsbeidandi pvi ad afslattur hafi verid veittur af kaupverdi
bifreidarinnar eda meintur afslattur hafi verio i sambandi vid einhverja galla sem kynnu ad
hafa verid & bifreidinni. Athugasemdalaust samkomulag hafi verid um ad kaupverd
bifreidarinnar skyldi vera kr. 1.150.000.

VI
Frekari athugasemdir seljanda

Seljandi kvedst hafa farid og talad vid verkstedisformann /. | samtali peirra hafi
verkstaedisformadurinn hafnad pvi ad hafa sagt alitsbeidanda ad skipta pyrfti um stimpla i
vélinni & 80.000 km. fresti og kvad pann skilningi byggdan & misskilningi alitsbeidanda a
atskyringum sinum. Segir seljandi ad ef rétt veeri ad skipta pyrfti um stimpla & 80.000 km.
fresti, hefdi hann aldrei 1atid endurbyggja vélina med peim hetti sem gert var. Pa hefdi hann
aldrei treyst bifreidinni til fjallaferda ef sa moguleiki hefdi verid fyrir hendi ad vélin myndi
bila af pessum sékum. P& tekur hann fram ad vidhaldi & vélinni hafi verid sinnt af mikilli
nakveemni & medan bifreidin var i hans eigu.

pa segir seljandi ad pad sé rangt ad hann hafi fullyrt ad b6t & grind bifreidarinnar hafi
verid sett i peim tilgangi ad styrkja grindina eingdngu. Hann hafi pvert a méti tjad
alitsheidanda ad grindin hafi verid rétt i kjolfar umferdartjons og par af leidandi styrkt. Eina
fyrirbyggjandi adgerdin sem hann muni eftir ad hafa farid i & grindinni sé adurnefndur biti
milli aftari og nedri stifufestinga ad framan. pad sé sami biti og hefdi att ad taka Gr grindinni
vid grindarmelingu. P& hafnar seljandi pvi ad farid hafi verid yfir tjonasdgu bifreidarinnar
med bifreidasala ad sér vidstdddum. Seljandi segist einfaldlega hafa tilkynnt alitsbeidanda um
tjonid, tilgreint ad pad hafi verid minnihattar og synt honum bétina & grindinni. P& bendir
seljandi & ad bifreidin hafi stadist hjolastillingu og ekki sé 6algengt ad mikid breyttir bilar séu
ekki alveg réttir hvad hjolin vardar.

Segir seljandi ad samlesing bifreidarinnar virki. Einfaldlega purfi ad yta & takkann i
hurdarspjaldinu til ad opna og leesa med samlasingu. Kvedst seljandi ekki muna eftir pvi ad
samlasingin hefdi virkad & annan héatt og ef svo sé hafi paer verid biladar lengi og sennilega
allan timann sem hann atti bifreidina.

VIl
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & l6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjoénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
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reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. og 3. mgr. 1. gr. laganna.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina SP-708 28. desember 2011
fyrir kr. 1.150.000. Bifreidin er argerd 1998 og fyrsti skraningardagur hennar 22. oktober
1998. Bifreidin var pvi ramlega 13 &ra & kaupdegi og hafdi verid ekid 248.000 km. pegar
kaupin féru fram samkvaemt pvi sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir umprattri bifreid, dags. 28. desember 2011 segir m.a.
eftirfarandi:

,,Okutzekid selst i niverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sett sig vid, en
seljandi kann a0 vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvamt almennum reglum.*

Samkvaemt pessum &kvedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til sélu hlutar ,,i pvi 4standi sem hann er* og solu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagaakveedi. | 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,,Pott sdluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 6drum apekkum fyrirvara
telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.“

[ 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad s6luhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adsteedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:

,»b. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda
not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti stla ad hann fengi upplysingar
um, enda megi &tla ad vanreekslan hafi haft ahrif & kaupin.

c. hann [s6luhluturinn] svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid
markadssetningu eda & annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema
seljandi syni fram & ad réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad
upplysingarnar hafi ekki haft ahrif 4 kaupin.

P& segir ennfremur i 3. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga ad neytandi geti ekki borid
neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. |
framangreindum akveaedum er kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og skodunarskyldu
kaupanda auk pess sem i a- 1id 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur
pegar astand hans er til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vio kaupverd
og atvik ad 6dru leyti.

I kaupsamningi og afsali kemur fram ad alitsbeidandi stadfestir ad seljandi hafi vakid
athygli hans & pvi ad lata 6hadan adila meta astand 6kutaekisins. Ekkert kemur fram i skjélum
malsins ad alitsbeidandi hafi gert pad. Engar haldbzrar upplysingar hafa komid fram um pad
hvort verd a bifreidinni hafi & peim tima er kaupin foru fram verid svipad og vidmidunarverd
a samberilegum bifreidum enda ma segja ad verd & bifreidum & pessum aldri geti verid mjog
mismunandi og farid m.a. eftir pvi hvernig bifreidin litur Gt og hvernig virdist hafa verid farid
med hana. Ad mati keerunefndarinnar hvilir nokkud rik skodunarskylda & kaupendum mikid
ekinna og breyttra jeppabifreida, geti peir pvi almennt ekki borid fyrir sig sem galla, atridi
sem vel var heagt ad sja vid skodun peirra sjélfra & bifreidinni eda med pvi ad lata 6hddan
adila skoda bifreidina.



Keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa telur ad fatt bendi til pess ad bifreidin svaradi
ekki til peirra upplysinga sem seljandi hafdi gefid um hana, sbr. c-lid 1. mgr. 16. gr. Verdur
pvi ekki litid svo & ad galli hafi verid til stadar & peim grundvelli.

[ b-lid 1. mgr. 16. gr. laganna er fjallad um ad hafi seljandi vanrekt ad gefa
upplysingar um s6luhlutinn, eda not hann sem hann hlaut ad pekkja til og kaupandi matti
a@tlast til ad hann fengi upplysingar um, geti pad talist til galla. Alitsbeidandi hefur tiltekid tvo
atridi sem hann telur ad seljanda hafi borid ad upplysa sig um, en ekki gert. Snyst fyrra atridid
um umferdaréhapp sem bifreidin vard fyrir. Alitsbeidandi fellst & ad hafa fengid upplysingar
um ad bifreidin hafi lent i tjoni vid kaupin, en seljandi hafi leynt pvi hve alvarlegt tjénid var
0g pvi sé um ad raeda galla sem lysi sér i pvi ad grind bifreidarinnar sé skokk, ekki sé haegt ad
hjolastilla hana og hun leiti adra attina i akstri. bessu hefur seljandi métmeelt og bent & agalla
vid framkveemd mealinga a grind bifreidarinnar sem og ad vandraadi vid hjolastillingu eigi sér
adrar skyringar og stilling hafi verid innan marka, p6 ekki veri han fullkomin. Eins bent
seljandi & ad afar edlilegt veeri i tilviki mikid breyttra bifreida ad erfitt veeri ad eiga vio
hjélabinad peirra og ad slikar bifreidar leitudu oftlega i adra attina i akstri innanbajar. Fellst
keerunefndin, hvad petta vardar, a rok seljanda, en telur einnig tilefni til ad benda & ad i
breyttum jeppabifreidunum er svo gott sem algilt, ad til ad gera bifreidarnar stédugri pa er
svokalladur ,,Caster aukin. Petta hefur pau ahrif ad ekki er hagt ad mida vid upprunaleg gildi
vid hjolastillingar & slikum bifreidum.

Sidara atridgid vardar endurbyggingu & vél bifreidarinnar en alitsbeidandi telur ad
seljandi hafi verid skylt, vid kaupin, ad veita sér upplysingar um hvernig endurbyggingu
velarinnar var hattad, p.e. ad vélin hefdi verid endurbyggd med dvanalegum hatti. Pessu hefur
seljandi einnig motmelt. Keerunefndin getur ekki tekid undir pa fullyrdingu alitsbeidanda ad
velin hafi verid byggd med svo 6edlilegum haetti, m.v. Vél i breyttri jeppabifreid, ad talist geti
til atridis sem seljanda hefdi verid skylt ad greina kaupanda nadkvaemlega fra vid kaupin enda
sjo ar fra peirri vidgerd og verid notud af seljanda i allan pann tima og par til alitsbeidandi
kaupir bifreidina & vandreeda. Vél umprattrar bifreidar er ni med 3L blokk, en var &dur med
2LT blokk. Mismunur & milli pessara blokka, p.e. 2LT og 3L, felst i ramtakinu. 2LT er
2400cc og 3L er 2800cc. P4 er 2LT gerd fyrir afgasturbinu en 3L er ekki gerd fyrir
afgastarbinu. Samkveaemt pvi aliti sem seljandi afladi sér fyrir vidgerd vélarinnar arid 2005 um
hvad best vari ad gera vardandi vél bifreidarinnar, pad hofdu nokkrir adilar gert pessa
breytingu p.e. stekkad rumtak vélarinnar med pvi ad nota 3L blokkina og ad sbgn
umbodsadila nu, &n vandreeda i Oll pessi ar. begar bifreidum er breytt i 36“ breytingu pé er
pad oftlega gert i pvi augnamidi ad bifreidunum verdi ekid vid mjog krefjandi adstedur fyrir
banad bifreidarinnar. Vid slikar adstedur parf meira afl fra vél til ad halda ferd og adrar
breytingar. Vélum breyttra jeppabifreida hefur pvi oft verid breytt til ad na meira afli ur peim.
Svo er pad ad einhverju leyti farid med umpreetta bifreid, baedi hvad vardar vél hennar og
pustkerfi. Alagid og breytingar getur sidan vissulega haft mikil ahrif 4 endingu hinna ymsu
hluta breyttra jeppabifreida.

Stendur pa adeins eftir mat & pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verid til muna verra
en alitsheidandi hafdi asteedu til ad setla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-1id
1. mgr. 17. gr. neytendakaupalaga. Skodast hér i raun sému atridi og ad ofan, p.e. hvort vél
eda grind bifreidarinnar hafi verid i mun verra astandi en alitsbeidandi hafoi astedu til ad
etla. Vill kerunefndin af pessu tilefni taka fram ad bifreidin sem um er praett var ordin
ramlega 13 &ra gdmul, ekin 248.000 km., par af teeplega 120.000 km. & vél og var breytt og
hafdi verid pad fra pvi hin kom fyrst & gétuna og var sl. 7 ar a4 36 dekkjum. Er pvi um ad
reeda gamla og breytta bifreid sem alitsbeidandi matti blast vid ad pyrfti mikid viohald, hvort
sem heldur veeri & vél eda 6drum slithlutum bifreidarinnar. Bifreidar & jafn stérum dekkjum og
hér um reedir, rasa ad jafnadi & malbiki og taka i adra hvora attina eftir pvi hvernig vegurinn
sem ekid er eftir, er slitinn, og hvernig hjélabanadur peirra er stilltur. petta er alkunna medal
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jeppaeigenda sem nota breytta jeppa. Petta getur eins pytt ad ymsir ihlutir parfnast reglulegs
vidhalds og vidgerda, p.m.t. vél og adrir slithlutir, svo sem spyrnur o.fl.

Samkveemt framansdgdu getur keerunefndin ekki fallist & ad umpraett bifreid sé haldin
g6llum i skilningi laga og hafnar pvi krofum alitsbeidanda um riftun.

VIII
Alitsord
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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