M-6/2016 Alit 26. mai 2016

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 26. mai 2016 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-6/2016:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 20. januar sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & skdm, sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad f4 afhenta nyja sko.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 22. januar sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 5. febrdar. Med bréfi, dags. 15. februar, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 29. febrdar. Engin frekari gogn barust
nefndinni. Med bréfi, dags. 23. mai, var adilum tilkynnt ad kaerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidoni og gognum sem fylgdu henni kemur fram ad snemma ars 2015 keypti
alitsbeidandi skd i skodeild seljanda og stadgreiddi pa med reidufé. Kostudu skornir & bilinu
kr. 7-8.000. Segist alitsbeidandi ekki hafa notad skonna fyrr en sidla sama ar. Eftir um
méanadar notkun hafi sélinn sidan losnad ad hluta fra skonum. Segist alitsbeidandi hafa farid
med skona i skodeild seljanda i Kringlunni, en peir hafi sagt honum ad peir seldu ekki ské af
peirri gerd sem um reeddi, en alitsheidanda bent & ad fara i verslun seljanda i Holtagéroum.
par segist alitsbeidandi hafa fengid somu svor. Krefst alitsbeidandi pess ad fa afhenta adra
sko, oOsvikna. Medfylgjandi alitsbeioni eru Ijosmyndir af umraeddum skom. Engin kvittun
fylgdi alitsbeidni.

\Y]
Andsvor seljanda
[ andsvérum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi visi fra sér kvortun alitsbeidanda.
Skornir sem alitsbeidandi hafi komid med til seljanda hafi ekki verid seldir af seljanda. Segist
seljandi hafa leitad til birgja og annarra sem geetu hjalpad til vid ad finna uppruna skénna, en
an arangurs. Segir seljandi ad honum pyki midur ad vidskiptavinur lendi i vidlika adsteedum
og vonast félagid til ad alitsbeidandi fai urlausn sinna mala.

\
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Eins og ad framan er rakid kvedst alitsbeidandi hafa keypt sko af seljanda i byrjun ars
2015 fyrir & bilinu kr. 7-8.000. Skérnir voru stadgreiddir med reidufé og engin kvittun liggur
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fyrir i malinu. Seljandi hafnar pvi ad hafa selt alitsbeidanda skona og yfirleitt ad hafa selt skd
af peirri gerd sem alitsbeidandi kvartar undan. Gegn pessum motmalum seljanda og an pess
ad fyrir liggi gogn sem stadfesta ad skor alitsbeidanda hafi verid keyptir i verslun seljanda, er
enginn grundvollur til ad fjalla um gallakrofu alitsbeidanda. Verdur pvi ad hafna kréfum hans.

VI
Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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