M-9/2013 Alit 7. jani 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 7. jani 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-9/2013:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 23. jandar sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem huan telur vera & rafgeymum bifreidar, sem hdn
keypti af Y, hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi endurgreidi
sér kostnad vegna kaupa & nyjum rafgeymum.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 25. jantar sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og bérust
pau hinn 29. jantar. Med breéfi, dags. 4. februar sl., var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frest til pess til 24. febrtar. Engin frekari gogn béarust
nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og gognum sem henni fylgdu kemur fram ad alitsbeidandi keypti
bifreidina xx-000 af seljanda hinn 31. agust 2012 fyrir kr. 4.900.000. Var bifreidin af gerdinni
Dodge Ram 2500, argerd 2007, fyrst skrad 9. agust 2007 og hafdi verid ekid 57.000 milur a
kaupdegi.

Alitsbeidandi segir ad vid skodun & bifreidinni hafi vidvorunarljos logad i maelabordi
hennar. Seljandi lét pvi verksteedi sitt yfirfara bifreidina til ad komast ad pvi hvad amadi ad.
Pegar bifreidin var afhent logadi 1josio ekki lengur, en engin skyring var hins vegar gefin a
pvi af hverju 1j6sid hefdi logad. I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni sagdi hins vegar
ordrétt: ,,Seljandi er nybuinn ad lata slokkva 1j6s 1 malabordi og dbyrgist ad pad s¢ komid i
lag.“ Hinn 7. névember sl. kvedst alitsbeidandi hafa haft samband vid starfsmann seljanda par
sem adurnefnt ljos var aftur tekid ad loga i melabordi. Var hledsla a rafgeymum
bifreidarinnar, sem voru tveir, mald og kom i 1jés ad badir rafgeymarnir voru énytir eda
lelegir. Eftir maelinguna 6skadi alitsbeidandi eftir pvi vid seljanda ad hann Iéti sér i té nyja
rafgeyma. Féllst seljandi einungis & ad afhenda Alitsbeidanda einn rafgeymi. Segir
alitsbeidandi ad fagadilar sem han hafdi reett vid hefdu talid ad ekki myndi nagja ad skipta
einungis um annan rafgeyminn. Par sem kalt var ordid i vedri pegar parna var komid og
bifreidin erfid i gang afréd alitsbeidandi ad lata skipta pegar um rafgeyma bifreidarinnar.
Tilkynnti han seljanda ad hum myndi kaupa tvo rafgeyma og leita sidan réttar sins en préatt
fyrir pad neitadi seljandi ad baeta alitsbeidanda bada rafgeymana. Keypti alitsbeidandi nyja
rafgeyma af nafngreindum pridja adila og meldi sami adili bada gomlu rafgeymana, mat
annan énytan og hinn mjog lélegan. For seljandi fram & ad verksteedi sitt fengi einnig ad
yfirfara bilunina til ad stadfesta greininguna & rafgeymunum. Var pad gert og segir
alitsbeidandi ad nidurstada verkstaedis seljanda hafi verid su sama og hja adurnefndum adila.

Gerir alitsbeidandi pa krofu ad seljandi greidi sér kr. 76.806 vegna kaupa & nyjum
rafgeymum. Medfylgjandi alitsbeidni er kaupsamningur og afsal fyrir umraeddri bifreid, afrit
af meelingu & rafgeymunum tveimur og reikningur fyrir tveimur nyjum rafgeymum, dags. 13.
desember sl., ad fjarhaed kr. 76.806



v
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda kemur fram ad seljandi hafi skodad bada rafgeyma bifreidarinnar
xx-000 & verksteedi sinu. Par hafi komid i ljés ad annar tveggja rafgeyma var ordinn lélegur
sem hafi orsakad ad ljos kviknadi i melabordi bifreidarinnar. Kvedst seljandi strax hafa bodid
alitsbeidanda ad skipta um pann rafgeymi sem var lélegur og i peim tilgangi keypt rafgeymi
hinn 10. névember sl. fyrir kr. 26.312. Rafgeymirinn sé enn & starfsstod seljanda.

Alitsbeidandi hafi hins vegar fengid pear radleggingar ad gott veeri ad skipta um bada
rafgeyma bifreidarinnar, pratt fyrir ad annar rafgeymirinn syndi enn 62% ,state of health
samkvemt melingum sem Alitsbeidandi afladi sjalf. Seljandi telur pad ekki vera i sinum
verkahring ad endurnyja hluti i seldum bifreidum sem enn eigi eftir toluverdan liftima.
Seljandi hafi p6 bodid alitsbeidanda ad njéta gods af innkaupsverdi seljanda af seinni
rafgeyminum par sem han vildi skipta um bada rafgeyma. petta kvedst seljandi hafa itrekad
vid alitsbeidanda med tdlvupdst hinn 13. desember sl. og bodid henni seinni rafgeyminn fyrir
kr. 20.966. Alitsbeidandi hafi hins vegar kosid ad greida kr. 76.806 fyrir tvo nyja rafgeyma.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda hinn 31.
agust 2012 fyrir kr. 4.900.000. Bifreidin er argerd 2007 og fyrsti skraningardagur hennar 9.
agust 2007. Bifreidin var pvi ramlega 5 ara & kaupdegi og hafdi verid ekid 57.000 milur pegar
kaupin féru fram samkvemt pvi sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir umprettri bifreid, dags. 31. aglst 2012, segir m.a.
eftirfarandi:

,,Okutzkid selst i niverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid, en seljandi
kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum reglum.*

Samkvaemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem neer til solu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er” og solu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagaakvadi. | 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,,Pott sdluhlutur s¢ seldur ,,i pvi astandi sem hann er* eda med 6drum apekkum fyrirvara
telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafoi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti;[...]«“

Sem ad framan er rakid vardar agreiningur adila kostnad vegna kaupa & nyjum
rafgeymum i umreadda bifreid. | kaupsamningi og afsali vegna kaupa & bifreidinni segir
ordrétt: ,,Seljandi er nybuinn ad lata slokkva 1jos 1 malabordi og abyrgist ad pad sé¢ komid i
lag.” EKKi er deilt um ad eftir kaupin kom i ljos ad &steda umreedds ljoss i melabordi var
lelegt astand tveggja rafgeyma bifreidarinnar. Vid melingu & rafgeymunum hja pridja adila
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kom fram ad annar rafgeymirinn var maldur med 37% ,,state of health” og deemdur énytur og
eru adlar sammala um pa nidurstddu. Hinn rafgeymirinn var maldur med 62% ,,state of
health* og ad sogn alitsbeidanda metinn mjog 1¢legur af pridja adila. beirri nidurstédu hefur
alitsbeidandi hins vegar métmalt og telur geyminn hafa verid i nothafu astandi.

Karunefndin hefur sem fyrr segir leitad alits sérfrods adila um bifreidar i pessu mali
hvad vardar astand umraeddra rafgeyma. Er pad mat keerunefndarinnar ad badir rafgeymarnir
hafi verio haldnir galla i skilningi d4durnefnds a-lidar 1. mgr. 17. gr. laganna og ad seljandi
beri dbyrgd & peim gollum. ba telur keerunefndin rétt ad benda a ad edlilegt er ad skipta um
bada rafgeyma i peim tilvikum sem annar rafgeymirinn er lélegur, en hinn onytur. Er petta
gert til pess ad vidhalda liftima hinna nyju rafgeyma, en pegar adeins er skipt um annan
rafgeyminn, ryrir pad liftima pess nyja.

I VI. kafla laga nr. 48/2003 um neytendakaup er fjallad um Urr&di neytenda vegna
galla & s6luhlut. bar segir i 1. mgr. 26. gr.:

,.,Ef séluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adstedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldiod eftir greidslu kaupverds samkveemt dkveedum 28. gr.;

b. valid milli arbota eda nyrrar afhendingar samkvaemt dkvaedum 29. og 30. gr.;

c. krafist afslattar samkvaemt akveedum 31. gr.;

d. krafist riftunar samkvaemt akveedum 32. gr.;

e. krafist skadabdta samkvemt akvaedum 33. gr.;«

Alitsbeidandi mun hafa krafid seljanda um Urbeetur i samraemi vid 29. og 30. gr.
laganna hinn 7. ndvember 2012, eftir ad hafa latid mela rafgeymana hja pridja adila. Seljandi
hafi hins vegar hafnad fullum Urb6tum og bodid alitsbeidanda einn rafgeymi, alitsbeidanda ad
kostnadarlausu, og annan, gegn greidslu kr. 20.966. bessa nidurstédu setti alitsbeidandi sig
ekki vid, heldur keypti tvo nyja rafgeyma hinn 13. desember fyrir kr. 76.806 og endurkrafdi
seljanda i kjolfario um pa upphaed. ba krofu alitsbeidanda ber ad lita & sem skadabotakrdéfu
skv. 33. gr. laganna. Eins og malum er hattad hér, er pad mat keerunefndarinnar ad skadabaetur
verdi ad meta ad alitum og er teljast peer réttilega metnar kr. 60.000 og er pa tekid tillit til pess
ad nytt kemur i stad gamals.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda X, kr. 60.000.
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