M-56/2016. Alit 16. aguist 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 16. agust 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-56/2016.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 12. juli 2016 bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & oryggisgleri og festingum af Y, hér eftir seljandi.
Allitsbeidandi segir ad verulegur drattur hafi ordid & afhendingu festinganna og krefst
skadabota vegna tjons af peim sokum. P& krefst alitsbeidandi pess ad seljandi greidi fyrir
uppsetningu a glerinu.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 9. &gust 2016 var seljanda gefinn kostur & andsvorum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Andsvor seljanda
barust ekki. Frekari athugasemdir barust fra alitsbeidanda pann 25. agust 2016. Med bréfi,
dags. 11. agust 2017, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi keypti 10 mm 6ryggisgler og 12 stykki festingar fyrir glerid af seljanda
pann 23. mai 2016 fyrir 82.006 kronur. Atti ad afhenda hid selda eftir tveer vikur. bann 20.
juni 2016 kvedst alitsbeidandi hafa fengid smaskilabod um ad poéntun hans veeri tilbdin til
afhendingar, auk pess sem tekid var fram ad ef varan yrdi ekki sétt innan 10 daga yroi krafist
geymslugjalds. Pann 22. jani meetti alitsbeidandi til ad sekja voruna og greida fyrir hana. Bad
alitsbeidandi starfsmann seljanda um ad fa ad sja festingarnar adur en til afhendingar kemi,
par sem seljandi hafi ekki att peer a lager vio péntun, en pad var ekki mdgulegt ad ségn
starfsmannsins par sem festingarnar voru inni & lager med pontuninni. Pegar &litsbeidandi
kom 4 lagerinn var adeins glerid tilbdid en festingarnar fundust hins vegar ekki.

Samkvaemt sélumanni attu festingarnar ad koma 4. jali en alitsbeidandi heyrdi ekki fra
seljanda pann dag. Akvad élitsbeidandi ad maeta til seljanda tveimur dégum sidar pann 6. juli
en par fékk hann peer upplysingar fra sélumanni ad hann vissi ekki um festingarnar en paer
yrdu sendar med hradsendingu par sem eitthvad hafi farid Grskeidis. Alitsbeidandi meetti
tvisvar til vidbotar a starfsstod seljanda ad na i festingarnar en paer voru ekki komnar.

pann 12. juli var alitsbeidanda tjad ad festingarnar veeru komnar, premur vikum eftir
upphafleg skilabod um ad pontunin veeri klar. Alitsbeidandi kvedst hafa dskad eftir pvi ad
seljandi myndi greida fyrir uppsetningu & glerinu en pvi hafi hann neitad. Seljandi neitadi
einnig krofu alitsbeidanda um auka afslatt vegna bidarinnar og vegna ferda alitsbeidanda fram
og til baka til seljanda i von um ad sakja festingarnar.

Alitsbeidandi krefst pess fyrir keerunefndinni ad seljandi greidi fyrir uppsetningu &
glerinu i sumarbustad hans, en samkveemt tveimur smidum kostar pad 15.000 kronur ad hans
sogn. Pess er einnig krafist ad seljandi greidi geymslugjald fyrir glerid, en alitsbeidandi vard
ad setja glerid i geymslu & Selfossi i 20 daga par sem festingarnar voru ekki komnar, sem
kostadi 1.000 krénur & dag. Bendir alitsbeidandi @ ad honum hefdi ella verid gert ad greida
geymslugjald hja seljanda ef hann hefdi ekki sétt glerid sem var samkvaemt gdgnum malsins
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100 kronur & dag fyrir hvern fermeter. ba krefst alitsbeidandi pess einnig ad seljandi greidi
eldsneytiskostnad vegna keyrslu hans med glerio i geymslu a Selfoss og fyrir endurteknar
ferdir til seljanda, alls 10.000 krénur. Krafa alitsbeidanda er samtals ad fjarhaed 45.000 kronur.

pann 25. 4gust 2016 barust frekari athugasemdir fra alitsbeidanda en hann greindi pa
fra pvi ad hann hafi loks fengid idnadarmann i verkid. ba kom i ljos ad pad vantadi akvedio
gummi i festingarnar og seljandi gaf paer upplysingar ad ein eda tveer vika veeru i ad gdmmiin
myndu berast. Vildi alitsbeidandi ad pessu yrdi beett vid alitsbeidni sina.

\Y]
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Likt og &dur segir keypti alitsbeidandi oryggisgler og festingar hja seljanda pann 23.
mai 2016 og atti pontunin ad vera afhent alitsbeidanda tveimur vikum sidar ad hans sogn.
Allitsbeidandi fékk glerid ekki afhent fyrr en 22. juni og festingar fyrir glerid voru afhentar
pann 12. juli 2016. Alitsbeidandi telur sig hafa ordid fyrir tjoni vegna pessa drattar, par sem
hann vard ad greida fyrir geymslu glersins i 20 daga og greida eldsneytiskostnad vid ad keyra
glerio i geymslu. P& kvedst Aalitsbeidandi einnig hafa ordid fyrir tjéni vegna
eldsneytiskostnadar vid ad keyra til og fra seljanda i von um ad festingarnar veeru komnar.

Kerunefndin telur ad akveedi 19. og 24. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.)
eigi vid i malinu, en par segir:

,19. gr. Urraedi neytanda vid greidsludratt.

Ef hlutur er ekki afhentur eda hann er afhentur of seint og ekki er neytanda um ad
kenna eda atvikum sem hann varda getur neytandi:

a. haldio eftir greioslu kaupverds samkvemt akveedum 20. gr.;

b. krafist efnda samkveemt akvaeedum 21. gr.;

c. krafist riftunar samkvaemt dkvaedum 23. gr.;

d. krafist skadabota samkvemt akveoum 24. gr. [ ...]

24. gr. Skadabeetur.

Neytandi getur krafist skadabota vegna pess tjons sem hann bidur vegna

greidsludréttar af halfu seljanda.

Akveedi 1. mgr. gildir p6 ekki ef seljandi synir fram & ad greidsludrattur hafi ordid

vegna hindrunar sem hann fékk ekki radid vid eda ekki er med sanngirni unnt ad

tlast til ad hann hefdi haft hindrunina i huga vid samningsgerd eda getad komist hja

eda sigrast & afleidingum hennar.

Ef greidsludratt ma rekja til pridja manns sem seljandi hefur falid ad efna kaupin ad

nokkru leyti eda 0Ollu er seljandi pvi adeins laus undan abyrgd ad pridji madur veeri

bad einnig samkvaemt reglu 2. mgr. Sama gildir ef greidsludratt ma rekja til

afhendingaradila sem seljandi hefur notad eda til einhvers annars a fyrra solustigi.

Lausn undan abyrgad er til stadar medan hindrun er fyrir hendi. Falli han brott er unnt

ad koma fram abyrgd, enda sé seljanda pa skylt ad efna kaupin en hann lati pad hja

lida.

Um fjarhaed skadabota fer samkveemt reglum XI. kafla.

I mélinu liggur ekkert fyrir sem sannar pad ad varan hafi att ad berast tveimur vikum
eftir ad alitsbeidandi pantadi hana og kemur ekkert fram um pad i reikningi vegna



vidskiptanna. Er pad pvi ekki stadfest i malinu hvort um raunverulegan afhendingardratt er ad
reeda af halfu seljanda. par sem seljandi hefur ekki sent nefndinni andsvér i méalinu verdur
hins vegar litid til frAsagnar alitsbeidanda vid Grlausn malsins um ad varan hafi att ad vera
afhent tveimur vikum eftir péntun hans pann 23. mai 2016. Urlausn malsins midar pvi vid ad
afhending hafi att ad fara fram 6. jani 2016 og var drattur & fullri afhendingu samkvaemt pvi i
einn manud og sex daga, rimlega prefaldann pann bidtima sem alitsbeidandi gerdi rad fyrir i
upphafi.

Alitsbeidandi kvedst hafa ordid fyrir tjoni vegna afhendingardrattar & festingunum og
krefst skadabdta sem hann telur ad seljanda beri ad baeta, sbr. 24. gr. nkpl. Tjén alitsbeidanda
er ad hans sogn vegna eldsneytiskostnadar vio ad keyra glerid i geymslu & Selfossi,
geymslukostnadar i 20 daga og kostnadar vegna keyrslu fram og til baka fra seljanda.

Pegar drattur verdur & afhendingu getur pad valdid neytanda margvislegu fjarhagslegu
tjoni, en pad er hins vegar undir neytanda komid ad sanna ad hann hafi raunverulega ordid
fyrir tjoni vegna afhendingardréttarins og ad seljandi beri &byrgd a pvi.

Krafa alitsbeidanda um skadabatur, vegna eldsneytiskostnadar vid flutning glersins til
Selfoss, er ekki studd neinum gdégnum né utskyringum sem geta lagt grunn ad tilvist
skadabotakrofu i malinu. EkKi liggur fyrir hvar sumarbulstadur alitsbeidanda er eda hvers
vegna glerid var sett i geymslu & Selfossi. Verdur ekki séd ad seljanda beri ad greida
eldsneytiskostnad vegna peirrar keyrslu, auk pess sem engin gogn liggja fyrir sem stadreyna
raunverulegan kostnad vid kaup & eldsneyti i pessum tilgangi. Hid sama ma segja um
eldsneytiskostnad vegna keyrslu til og fra seljanda, auk pess sem ekki liggur fyrir hvers vegna
alitsbeidandi keyroi til seljanda i stad pess ad hafa samband vid hann med 6drum leidum og
6ska upplysinga um hvort festingarnar veeru komnar. Verdur pvi ad hafna peirri kréfu
alitsbeidanda.

Alitsbeidandi krefst pess einnig ad seljandi greidi fyrir uppsetningu glersins en engar
skyringar eda gogn hafa verid 16gd fyrir nefndina sem stydja pa krofu. Fyrir liggur ad
alitsbeidandi keypti gler hja seljanda en ekkert bendir til pess ad seljandi hafi att ad setja upp
glerid. Verdur ekki séd & hverju alitsbeidandi byggir pa kréfu sina og verdur pvi ad hafna
henni.

Alitsbeidandi krefst pess ad lokum ad seljandi greidi fyrir kostnad vegna geymslu
glersins i 20 daga, alls 20.000 krénur. I malinu liggur fyrir reikningur sem stadfestir ad glerid
var i geymslu i 21 dag og kostnadur pess var 21.000 kronur, einum degi lengur en krafa
alitsbeidanda tekur til. Mottakandi greidslunnar er Stéra Paradis. Af pvi sem fram hefur
komid i malinu telur nefndin sannad ad Alitsbeidandi hafi ordid fyrir tjoni vegna
afhendingardrattarins i formi atlagds kostnadar vid geymslu glersins. Verdur krafa
alitsbeidanda um greidslu geymslukostnadar i 20 daga pvi sampykkt.
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Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda X, 20.000 krénur vegna geymslukostnadar. O8rum
krofum alitsbeidanda er hafnad.
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