M-104/2012 Alit 30. jantar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. januar 2013 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-104/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 27. november sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hdn telur vera & isskap, sem han keypti af Y, hér
eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi endurgreidi sér kostnad vid
vidgerd a isskapnum.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 29. ndvember sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og
barust pau hinn 7. desember. Med bréfi, dags. 10. desember, var alitsbeidanda gefinn kostur &
ad gera athugasemdir vid andsvorin og frest til pess til 24. desember. Engin frekari gogn
barust nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ &litsbeidni og fylgigdgnum med henni kemur fram ad alitsbeidandi keypti isskap af
seljanda hinn 30. juni 2009. Var isskapurinn med vorunimerid IKB3454, lyst sem
innbyggdum keeli med bio frystihdlfi og var kaupverd kr. 295.201. | ndvember sl. hetti
issk&purinn ad kala og hafdi alitsbeidandi pa samband vid pjonustuadila sem gefinn var upp a
vefsidu seljanda. Starfsmadur pjonustuadila kom heim til alitsbeidanda og skodadi isskapinn.
Reyndust tveir skynjarar i skdpnum énytir og eftir ad starfsmadur pjonustuadila skipti um pa
var isskapurinn i godu lagi. begar alitsbeidandi fékk reikning fra alitsbeidanda, ad upphad kr.
34.124, hafdi hin samband vid seljanda par sem hun taldi isskapinn vera i fimm ara abyrga.
Fekk alitsbeidandi pau svor ad seljandi hefdi akvedido & fundi ad isskdpurinn veeri ekki i
abyrgd. Spurdi alitsbeidandi pa seljanda hvort hann hefdi kynnt sér alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa. Seljandi stadfesti ad pad hafdi hann gert, en hefdi engu ad sidur akvedid ad
veita einungis tveggja ara abyrgo & isskapnum.

Telur alitsbeidandi ad isskapur sé stort heimilisteeki sem eigi ad falla undir fimm ara
abyrgd og fer pvi fram & ad seljandi endurgreidi sér kostnad vegna vidgerdar & skapnum.

Medfylgjandi alitsbeidni var reikningur fyrir kaupum & isskdpnum asamt reikningi fra
pjonustuadila fyrir vidgerd sama skéap.

v
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda kemur fram ad 6l heimilistaeki fra seljanda séu med tveggja ara
abyrgd og par af leidi ad kvortunarfrestur vegna galla sé tvo ar fra og med soéludegi. Pa hafi
seljandi ad sama skapi tvo ar fra solu degi til ad koma & framfaeri kvortun vid birgja sina
erlendis ef galli kemur upp. ba segir i andsvérum ad par sem ekki hafi verid synt fram & ad
um galla hafi verid ad reeda sem komid hafi fram innan abyrgdartima, en hins vegar stadfest
ad skapurinn hafi verid i godu lagi par til umraedd bilun hafi komid fram rdmu éri eftir ad
tveggja ara kvortunarfrestur var lidinn, hafni seljandi ad taka patt i kostnadi vegna
vidgerdarinnar.



P& visar seljandi i nylegan dom héradsdoms Reykjavikur og bendir & ad par komi fram
eftirfarandi:

»Tveggja ara kvortunarfrestur sé hin almenna regla baedi samkvaemt 16gum um lausafjarkaup
og l6gum um neytendakaup. | &kvednum undantekningartilvikum sé unnt ad lengja hann upp i
fimm &r, enda séu sérstakar astaedur par ad baki. Samkvaemt hinum almennu kaupalégum liggi
pad alveg ljost fyrir ad fimm ara kvortunarfrestur eigi eingdngu vid pegar um byggingarefni sé
a0 raeda.”

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003.

Alitsbeidandi keypti isskapinn 30. jali 2009 og vidgerd & isskapnum, framkveemd af
bjonustuadila sem seljandi visad &, for fram i sidasta lagi 14. nGvember 2012. Strax i kjolfarid
kvartadi alitsbeidandi vid seljanda undan galla & skapnum. Skéapurinn var pvi u.p.b. 3 &ra og
rimlega 3 manada gamall pegar hann biladi.

I 27. gr. neytendakaupalaganna, nr. 48/2003, segir m.a. eftirfarandi:

,Ef s6luhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera gallann
fyrir sig an asteedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans var. Frestur
neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi ad hann var galla
var.

Ef neytandi leggur ekki fram kvoértun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti séluhlut
viotoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef s6luhlut, eda hlutum hans, er &tladur
lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur til ad bera fyrir sig galla i fimm ar
fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka [...]

I skyringum vid 27. gr. frumvarpsins sem vard ad ldgum nr. 48/2003 segir m.a.:

,»Mat 4 pvi hversu langur endingartimi séluhlut er atladur er unnt ad byggja a4 pvi mati sem
fram fer skv. b-1id 2. mgr. 15. gr. frumvarpsins. bvi parf m.a. ad lita til pess hvers neytandi
matti venta vid kaup 4 slikum hlut. Framleidendur séluhluta hafa o6lik markmid vid
framleidslu hluta hvad vardar endingartima peirra. Endurspeglast petta m.a. i verdi og
markadssetningu hlutanna. Ef vafi er um pad hversu langan endingartima hlut er tlad ad hafa
er rétt ad vafinn falli fimm &ra reglunni i hag. Med endingartima s6luhlutar er att vid pad hvad
hlutnum er @tlad ad virka lengi & vidunandi hatt. Til deemis fellur pad ad hlutur verdi ureltur
vegna teekniframfara ekki undir akveedid. Astladur endingartimi séluhlutar er byggdur &
venjulegri notkun.

Eitt af skilyrdum pess ad neytandi geti borid fyrir sig galla & s6luhlut vid seljanda er ad
hann kvarti innan peirra fresta sem akvednir eru i 27. gr. neytendakauplaganna sem lyst er hér
ad framan. Neytanda ber ad kvarta an astedulauss drattar og innan tveggja ara fra afhendingu
sOluhlutar. Sé hins vegar s6luhlut eda hlutum hans etladur lengri endingartimi en almennt
gerist um soluhluti er fresturinn fimm ar. Rétt er ad taka fram ad samkvaemt 1. mgr. 3. gr.
neytendakaupalaga er Oheimilt ad semja um eda bera fyrir sig kjor sem eru neytanda
Ohagsteaedari en leida myndi af l6gunum.

Edlilegur endingartimi isskapa getur vissulega verid mismunandi eftir tegundum. Pott
ekki sé heaegt ad sla pvi fostu i eitt skipti fyrir 61l hver sé edlilegur endingartimi isskapa er pad



alit keerunefndarinnar ad kaupandi megi buast vid pvi ad isskapur peirrar gerdar og seldur &
pvi verdi sem hér um radir endist lengur an bilana en i prja ar og prja manudi og sé
kvortunarfrestur pvi 5 ar i pvi tilviki sem hér um raedir. Kvortun alitsbeidanda kom fram innan
pess tima.

P4 vill keerunefndin taka pad fram, med visan til pess sem fram kemur i alitsbeidni og
andsvorum seljanda um abyrgd, ad abyrgd a séluhlut takmarkast vid galla, nema seljandi hafi
gefid adra yfirlysingu um abyrgd a séluhlut sem bindur hann umfram lagaskyldu sbr. 3. mgr.
18. gr. laganna.

I 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup er kvedid & um pad hvada eiginleika
soluhlutur eigi ad hafa og segir par i b-1id 2. mgr. ad hann eigi ad ,,hafa pa eiginleika til ad
bera sem neytandinn matti venta vio kaup & slikum séluhlut ad pvi er vardar endingu og
annad.“ Sé svo ekki telst soluhlutur vera galladur, sbr. akveaedi a-lidar 1. mgr. 16. gr. sdmu
laga. Soluhlutur telst p6 ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af
adstedum sem hann varda*“ eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna. Kerunefndin alitur ad
begar tekid er tillit til pess ad isskapurinn var ekki nema priggja ara og priggja manada pegar
bilun kom fram i honum verdi ad telja hana galla i skilningi framangreindra lagadkvada enda
ekkert komid fram um ad alitsbeidandi eigi sok & biluninni.

I 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid a4 um Grredi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mgr.:

»ETf soluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldio eftir greidslu kaupverds samkvaemt akvaedum 28. gr.;

b. valid milli drbota eda nyrrar afhendingar samkvaemt akvaedum 29. og 30. gr

c. krafist afslattar samkveemt akveedum 31. gr.;

d. krafist riftunar samkvamt akveedum 32. gr.;

e. krafist skadabdta samkvemt akvaedum 33. gr.;

Alitsbeidandi i mali pessu hefur krafist pess ad seljandi greidi fyrir vidgerd &
isskdpnum, en pann kostnad hefur hann na pegar greitt, og verdur ad lita & pa kréfu sem
skadabotakrofu, sbr. e-lid 1. mgr. 26. gr. sem rakin er hér ad framan. Pad er alit
keerunefndarinnar samkveemt 6llu framansdgdu ad seljanda beri ad greida alitsbeidanda batur
ad fjarhaed sem svara vidgerdarkostnadinum eda kr. 34.124.

Vegna visunar Alitsbeidanda i dom héradsdéms vill keerunefndin taka fram ad
domurinn fjalladi um hvort seljandi beeri abyrgd a galla & bifreid sem kvartad var undan
teepum fjorum arum eftir ad kaup foru fram. I domnum var pvi ekki hafnad ad kaupandi
bifreidarinnar geeti borid fyrir sig galla petta 16ngu eftir kaupin, heldur byggdi nidurstada
domsins & pvi ad kaupanda hefdi ekki tekist ad syna fram & ad um galla veeri ad reda. Pad
athugast ad tilvitnun seljanda i dominn er Ur peim hluta hans sem inniheldur malsastaedur
stefnda i malinu, p.e. seljanda, og er su tilvitnun ekki hluti af forsendum og nidurstédum
domsins um pad hvert sé inntak hinnar svonefndu fimm ara reglu 2. mgr. 27. gr. laga um nr.
48/2003 um neytendakaup, enda tok domurinn ekki sérstaklega & reglunni.

VI



Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda Y, kr. 34.124.
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