M-33/2019. Alit 17. desember 2019.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 17. desember 2019 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-33/20109.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 24. april 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
pjonustukaupa vegna agreinings um fartélvu, sem keypt var af fyrirteekinu Y, hér eftir seljandi.
Alitsbeidandi telur fartélvuna gallada og krefst nyrrar afhendingar.

11
Nidurstada keerunefndarinnar

Kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkvemt dkveedum laga nr. 87/2006
um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup
og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. | 16gum
nr. 87/2006 segir ad adilar, sem greinir & um réttindi sin samkvaemt I6gum um lausafjarkaup
nr. 50/2000, 16gum um pjénustukaup nr. 42/2000 og l6gum um neytendakaup nr. 48/2003,
geti bedid keerunefndina um alit & agreiningnum.

[ 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 segir ad nefndin taki afstodu til pess hvort
agreiningur heyri undir hana og hvort agreiningur sé pess edlis eda studdur peim gégnum ad
nefndin geti tekid efnislega afstddu til agreiningsins med alitsgerd. Telji nefndin svo ekki vera
skal hun visa méli fra.

[ alitsbeidni kemur fram ad alitsheidandi hafi keypt fartolvu af gerdinni Macbook Pro
af seljanda pann 29. mars 2016 fyrir 269.900 kronur. Nokkru sidar segir alitsbeidandi ad
fartdlvan hafi fario ad bila med peim heetti ad vid vinnslu ,,dettur netvidmotid Ut og feest ekki
notad frekar fyrr en vélin er endurrast”. Bilunin kom ekki oft upp og segir alitsbeidandi ad af
peim sokum hafi hann ekki &ttad sig & pvi strax ad vélbanadur télvunnar geeti verid i élagi.
Loks i februar arid 2017 for alitsbeidandi med fartélvuna til skodunar hja seljanda, sem fann
hins vegar enga bilun i fartélvunni og lagdi til hreinsun & vélinni. Bilunin kom hins vegar
aftur upp ad sogn alitsbeidanda og kvedst hann pvi hafa farid aftur med fartélvuna i vidgero i
agust arido 2017 vegna somu bilunar. Skipti seljandi pa um netkort i fartélvunni og virtist
vandamalid farid ad sogn alitsbeidanda. Vélin var i litilli notkun fra peim tima par til sumarid
2018 par sem i ljos kom ad sama bilun var enn til stadar. Alitsbeidandi telur ad fartélvan sé
haldin galla. Seljanda virdist hins vegar ekki fert ad gera vid fartélvuna ad mati alitsbeidanda
og krefst hann pvi nyrrar afhendingar.

Vidskipti adila attu vid stofnun peirra undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup. BU
seljanda var hins vegar tekid til gjaldprotaskipta pann 3. jali 2019. Fra pvi ad buid var tekid
til gjaldprotaskipta hefur skiptastjéri fario med forredi basins. Er krofuhdfum, likt og
alitsbeidanda, pvi rétt ad lysa kréfum sinum i bdid samkveemt akvedum laga nr. 21/1991 um
gjaldprotaskipti o.fl.

Af framangreindu leidir ad keerunefndinni ber ad visa alitsbeidninni fra.



1
) Alitsord
Alitsbeidni X er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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