M-35/2019. Alit 19. mars 2020.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 19. mars 2020 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-35/2019.

|
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 8. mai 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit kerunefndar lausafjar- og
pjonustukaupa vegna kaupa & hundi af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi telur ad hundurinn sé
haldinn galla og krefst endurgreidslu & kaupverdinu.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 6. &gust 2019, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid alitsbeidninni
og var tveggja vikna frestur veittur til ad skila peim. Andsvor seljanda barust pann 15. agust
2019. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med bréfi, dags. 10. febrdar 2020, var adilum
tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi festi kaup & hreinraektudum hvolpi af gerdinni Pug af seljanda pann 1.
mars 2018 fyrir 350.000 kronur. | kaupsamningi milli adila kemur fram ad hvolpurinn sé
hreinreektadur og seldur sem heimilishundur med attbok fra HRFI. bar segir einnig ad vid
afhendingu skuli hvolpurinn hafa fengid fyrstu sprautu, verid ormahreinsadur, Grmerktur,
heilsufarsskodadur og skodadur fyrir tryggingar. ba segir i samningnum ad ef engar
athugasemdir eru ,,a tryggingapappirum er salan & pessum hvolpi ekki i abyrgd raektandans,
heldur eigandans. Komi fram athugasemd a tryggingapappirum skal pad ritast hér, og fyrir fram
akvedid um hvad skal gera einnig hvenar og hvar.“ I samningnum kemur svo fram ad
athugasemd hafi verid gerd vid pad ad eistu hafi ekki gengid nidur. Frekari athugasemdir voru
ekki gerdar.

Alitsbeidandi segir ad fljotlega eftir afhendingu hafi farid ad bera & einkennilegu
gongulagi hvolpsins. Hvolpurinn hefur ,,lata framfaetur” ad sdgn alitsbeidanda sem veldur pvi
ad hann dregur feeturna pannig sar myndast a p6fum hans sem bladir Ur. Hvolpurinn er einnig
farinn ad draga afturlappirnar med sama hetti. Skodun dyralaeknis leiddi i ljos varanlega
likamlega fotlun sem felst i skokkum hrygg sem ekki er haegt ad lagfaera. Alitsbeidandi segir
maogulegt ad lifslikur hvolpsins séu minni sékum fétlunarinnar midad vid heilbrigdan hund
soému tegundar.

Alitsbeidandi krefst pess ad fa kaupverd hvolpsins endurgreitt 4an pess ad honum verdi
gert ad skila hvolpinum. Bendir alitsbeidandi & ad fjolskylda sin hafi tekid astféstri vid hvolpinn
pratt fyrir heilsufar hans. Til vara krefst alitsbeidandi pess ad fa afhentan heilbrigdan hund af
sama kyni fra seljanda.

v
Andsvor seljanda
[ andsvérum sinum visar seljandi til kaupsamnings adila par sem fram kemur ad seljandi
beri ekki &byrgd a hvolpinum, ad undanskildum athugasemdum i tryggingapappirum. Seljandi
bendir & ad hvolpurinn hafi farid i skodun hjéa dyraleekni fyrir afhendingu, pann 15. febrtar 2018
og svo eftir afhendingu, pann 14. mars 2018. Engar athugasemdir voru gerdar vié gongulag
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hvolpsins af halfu dyralaeknis eda eiganda i peim skodunum.

Seljandi tekur fram ad hvolpurinn hafi verid ranglega greindur med arfgenga sjukdominn
PDE (Pug Dog Encephalitis) i skodun hja dyralekni pann 15. agust 2018. Seljandi for fram a
alit annars dyraleeknis og pa var hvolpurinn greindur med hryggskekkju. Seljandi bendir & ad
hryggskekkja sé ekki attgengur sjukddémur og geti komid upp i 6llum hundum. Seljandi bendir
einnig & ad adilar hafi komist ad samkomulagi um ad seljandi veitti alitsbeidanda afslatt af
kaupverdi annars hvolps. Alitsbeidandi hafi 26 dogum sidar leitad til keerunefndarinnar an pess
ad lata seljanda vita.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
nr. 766/2006 um karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Alitsbeidandi festi kaup 4
heimilishundi af seljanda en af gdgnum malsins alitur keerunefndin ad seljandi hafi atvinnu af
reektun og s6lu & hundum. Verdur pvi litid svo a ad vidskipti adila falli undir 16g nr. 48/2003
um neytendakaup, sbr. 2. og 3. mgr. 1. gr. laganna.

Likt og ad framan greinir keypti alitsbeidandi hvolp af tegundinni Pug af seljanda pann
1. mars 2018 fyrir 350.000 kronur. Stuttu sidar kvedst alitsbeidandi hafa ordid var vid
einkennilegt goéngulag hvolpsins. Skodun dyraleknis pann 15. agust 2018 leiddi i 1jés ad
hvolpurinn er med hryggskekkju. Alitsbeidandi telur ad hvolpurinn sé haldinn galla og krefst
endurgreidslu & kaupverdi eda ad seljandi afhendi honum heilbrigdan hvolp. Vegna
tengslamyndunar vid hvolpinn vill alitsbeidandi hins vegar ekki afhenda hann til seljanda ad
nyju. Seljandi hefur borid fyrir sig akveedi i kaupsamningi adila par sem fram kemur ad seljandi
beri ekki &byrgd & hvolpinum ad undanskildum athugasemdum sem gerdar eru i
tryggingarskjolum fyrir afhendingu. Engar athugasemdir voru gerdar vid heilsufar hvolpsins
fyrr en um fimm méanudum eftir afhendingu. Nefndin telur vert ad taka fram ad samkvaemt 1.
magr. 3. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.) er éheimilt ad semja um eda bera fyrir sig
kjor sem eru neytanda 6hagsteedari en leidir af &kveedum laganna.

Um galla & s6luhlut er fjallad i 15. og 16. gr. nkpl. Samkveemt 1. mgr. 15. gr. skal
sOluhlutur fullnzegja peim kréfum sem leidir af samningi hvad vardar tegund, magn, g&di, adra
eiginleika og innpokkun. I a-1id 2. mgr. 15. gr. segir ad séluhlutur skuli ,;henta i peim tilgangi
sem sambaerilegir hlutir eru venjulega notadir til*. ba skal s6luhlutur samkvaemt b-lid 2. mgr.
15. gr. nkpl. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup & slikum séluhlut
ad pvi er vardar endingu og annad. Soluhlutur telst galladur ef hann er ekki i samraemi vid
akveedi 15. gr., sbr. a-lidur 1. mgr. 16. gr. nkpl.

Pa meelir 18. gr. nkpl. fyrir um sénnun a galla og timamark hans, en par segir i 2. mgr.
ad galli, sem upp komi innan sex manada fra pvi ad aheetta séluhlutar fluttist til neytanda, teljist
hafa vid til stadar & pvi timamarki, p.e. vid afhendingu. S6luhlutur telst pé ekki galladur nema
gallinn sé ,,hvorki s6k neytanda né stafar af adstedum sem hann varda“ likt og fram kemur 1 1.
mgr. 26. gr. nkpl.

I samningi adila vegna kaupanna kemur fram ad hinn seldi hvolpur sé hreinraktadur
Pug hvolpur sem @ttbokarfaerdur er hja HRFI. Kaupverd hvolpsins var 350.000 krénur. Fyrir
afhendingu atti samkvaeemt samningi adila ad liggja fyrir nidurstada heilsufarsskodunar og
skodunar a heilbrigdi vegna moguleika a vatryggingu. Keerunefndin telur liggja fyrir ad
heilbrigdi hvolpsins hafi skipt malid vid samningsgerdina og pegar kaupin voru akvedin.

I gognum fra dyralaekni er stadfest ad hvolpur alitsbeidanda er med hryggskekkju
eda ,,butterfly vertebrae thoracal“. Greiningin var stadfest um fimm manudum eftir afhendingu.
pratt fyrir ad formleg greining hafi ekki legid fyrir fyrr en pann 15. agust 2018 telur kaerunefndin



ad um medfaeddan galla sé ad reeda. Ad aliti keerunefndarinnar kom gallinn i 1jos samhlida vexti
hvolpsins.

Med hlidsjon af gdgnum malsins verdur fallist & pad med alitsbeidanda ad hvolpurinn
hafi verid haldinn galla vid kaupin, sbr. 1. mgr. og a- lidur 2. mgr. 15. gr. nkpl., sbr. a-lidur 1.
mgr. 16. gr. laganna.

Akveedi 26. gr. nkpl. meelir fyrir um pau vanefndarurreedi sem neytandi getur borid fyrir
sig vegna galla & soluhlut. Alitsbeidandi krefst pess adallega ad fa kaupverd hvolpsins
endurgreitt ad fullu an pess ad honum verdi gert ad skila hvolpinum. Karunefndin getur ekki
fallist & fulla endurgreidslu kaupverds en telur ad alitsbeidandi eigi rétt a afsleetti vegna gallans,
sbr. 31. gr. nkpl. Samkvaemt gégnum malsins & hvolpur alitsbeidanda erfitt med gang sem
veldur m.a. sarum & loppum hans. Pa kvedur alitsbeidandi ad gallinn geti valdid pvi ad lif
hundsins verdur styttra en heilbrigds hunds, en stadfesting pess efnis hefur ekki verid 16gd fyrir
nefndina. Alitur keerunefndin ad alitsbeidandi eigi rétt a afsletti sem samsvarar helmingi
kaupverdsins. Seljanda ber samkvaemt framangreindu ad endurgreida alitsbeidanda 175.000
krénur.
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Alitsord
Seljanda, Y, ber ad endurgreida alitsbeidanda, X, 175.000 kronur.
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