M-80/2012 Alit 30. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. januar 2013 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-80/2013:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 16. oktober sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & rimi, sem hann keypti af Y, hér
eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verai rift.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 19. oktober sl. gaf keerunefndin seljanda kost a andsvérum og barust
pau hinn 25. oktober. Med bréfi, dags. 29. oktober, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust peer hinn 5. nGvember. Med bréfi, dags. 7. nGvember,
var seljanda gefinn kostur & ad koma ad frekari andsvérum og barust pau hinn 28. névember.
Med brefi, dags. 29. november, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad koma ad frekari
athugasemdum og barust peer hinn 14. desember. Engin frekari gogn barust nefndinni. Med
bréfi, dags. 7. jandar sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekio malio til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkvaemt alitsbeidni og gégnum sem henni fylgdu, keypti alitsbeidandi rdm af
seljanda hinn 5. oktéber 2011. Var ruminu lyst sem mjég godu og vondudu rami a
tilbodsverdi, en kaupverd var kr. 89.800. Nokkrum manudum eftir kaupin for ad braka mikid i
raminu. Hafdi alitsbeidandi pa samband vid seljanda sem vidurkenndi ad um galla veeri ad
reeda og reyndi Urbeetur a gallanum i Kkjolfarid. Nokkrum vikum sidar for aftur ad braka i
raminu og hafdi alitsbeidandi samband vid seljanda a ny. Sotti seljandi pa rambotninn og
skiladi honum samdaegurs og lét pess i leidinni getid ad botninn yrdi aldrei godur og sagadi pad
m.a. astaedu pess ad rumid hefdi verid selt & tilbodsverdi, svo og ad seljandi hefdi akvedid ad
hetta s6lu samskonar raimbotna. Hafdi alitsbeidandi aftur samband vid seljanda vegna pessa
og var pa tjad ad hann geeti ekki buist vid frekari adgeroum af peirra halfu til ad bata ar
astandi rumbotnsins. Medfylgjandi alitsbeidni var Gtprentud greidslustadfesting vegna
kaupanna, dags. 5. oktober 2011.

v
Andsvor seljanda

I andsvorum seljanda kemur fram ad seljandi hafi framkvaemd vidgerd & rambotninum
i tvigang, ekkert sé ad botninum og ad hann uppfylli allar peer krofur sem til rambotna séu
gerdar, po vera kunni ad pad heyrist orlitid i botninum. Fadir alitsbeidanda hafi hins vegar
ekki talid vidgerdina fullnegjandi og krafist pess ad seljandi Iéti litsbeidanda i té nyjan og
dyrari rambotn, honum ad kostnadarlausu. Slikan rimbotn hafi seljandi bodid alitsbeidanda &
innkaupsverdi, en pvi hafi alitsbeidandi hafnad.



\%
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum Adlitsbeidanda kemur m.a. fram ad hann telji ad seljandi hafi
vidurkennt, med visan til pess ad umradd tegund rambotna hefdi verid tekin ur sélu, ad
botninn veeri haldinn galla. P4 sé alitsbeidandi ekki sammala fullyrdingu seljanda um ad
rambotninn uppfylli allar paer krofur sem gerdar eru til rambotna, enda braki miklu meira i
umraeddum rambotni en talist geti edlilegt, pratt fyrir ad gert hafi verid vid hann i tvigang.
Allitsbeidandi hafnar peirri fullyrdingu seljanda ad hann hafi krafist pess ad fa dyrari rimbotn
i stad pess sem galladur er, hann telji hins vegar 6edlilegt ad seljandi bjédi sér ad kaupa annan
botn i stad pess ad bata Ur gallanum.

VI
Frekari andsvor seljanda
[ frekari andsvorum seljanda kemur fram ad seljandi sé tilbdinn til ad taka rimbotninn
aftur og lata reyna a vidgerd & honum. Pa sé seljandi tilbuinn til ad selja alitsbeidanda nyjan
botn, af annarri gerd, & kostnadarverdi.

VIl
Frekari athugasemdir alitsbeidanda
[ frekari athugasemdum alitsbeidanda kemur fram ad hann telji malid fullreynt af sinni
halfu. Seljandi hafi vidurkennt ad rimid sé haldid galla og fengid pad prisvar til vidgerdar, pvi
krefjist alitsbeidandi pess ad honum verdi endurgreitt ramia.

VIiI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

A alitsbeidandi keypti umratt ram af seljanda hinn 5. oktober 2011 og fra pvi
timamarki og par til alitsbeidandi leitadi alits keerunefndarinnar hinn 16. oktober sl. gerdi
seljandi, ad krofu alitsbeidanda, tveer arangurslausar tilraunir til ad lagfera brak i botni
ramsins. A0 mati keerunefndarinnar er pvi ljost ad alitsbeidandi bar fyrir sig galla &
rambotninum &n &steedulauss drattar skv. 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup.

I IV. kafla sdmu laga er fjallad um eiginleika soluhlutar, galla o.fl. i 1. mgr. 16. gr.
pess kafla segir m.a.:

,,S0luhlutur telst vera galladur ef:

a. hann er ekki i samraemi vid per krofur sem fram koma i 15. gr;

b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi @tla ad vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin;*

I tilvitnadri malsgrein er rakid hvenzr séluhlutur teljist haldinn galla. i a-1id hennar er
rakid segir ad soluhlutur teljist m.a. galladur ef hann sé ekki i samraemi vid peer krofur sem
fram komi i 15. gr. laganna, en par segir m.a.:

,»S0luhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, gadi, adra eiginleika og innpokkun, fullnagja
peim kréfum sem leidir af samningi.
Ef annad leidir ekki af samningi skal s6luhlutur:



a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup & slikum séluhlut ad pvi
er vardar endingu og annad;

c. henta i d&kvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru gero,
nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda og mati hans
eda hafi ekki haft sanngjarna asteedu til pess;

d. hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram prufu eda
likan;*

AJd mati keerunefndarinnar er i mali pessu ekki synt fram & ad séluhlutur fullnaegi ekki
peim krofum sem gerdar eru i tilvitnadri grein, enda getur brak i rambotni upp ad vissu marki
verid edlilegt, po slikt radist vissulega af pvi hve mikid brakid er, en pad er ekki leitt i 1jos i
mali pessu.

Hins vegar kemur pad fram i atvikalysingu alitsbeidanda ad umratt ram hafi verid selt
med afsletti og asteda pess hafi verid su ad seljandi hygdist heetta sélu rimsins par sem
riambotn pess var ekki talinn neegjanlega godur. Pessu métmaelir seljandi ekki, pratt fyrir ad af
peirri fullyrdingu megi draga pa alyktun ad eiginleikar raimsins, p.e. brak i botni pess, hafi vid
sOlu verid med peim hetti ad seljandi hlaut ad pekkja til peirra og ad peir eiginleikar hafi
raddid pvi ad ramid var selt med fyrrgreindum afsleetti. Hins vegar virdist alitsbeidandi ekki
hafa verid upplystur af seljanda um pessa neikvaedu eiginleika rimsins, en ad mati
keerunefndarinnar hefdi seljanda verid rétt ad gera pad og telst ramid pvi haldid galla skv. b-
lid 1. mgr. 16. gr. laganna.

I VI. kafla laganna er fjallad um Grradi neytanda vegna galla i séluhlut. bar segir i 1.
mgr. 26 gr. um Urredi neytanda vegna galla:

,,Ef séluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki s6k neytanda né stafar af adsteedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldio eftir greidslu kaupverds samkveemt akveedum 28. gr.;

b. valid milli arbota eda nyrrar afhendingar samkvaemt akvaedum 29. og 30. gr.;

c. krafist afslattar samkvamt akveedum 31. gr.;

d. krafist riftunar samkvaemt dkveedum 32. gr.;

e. krafist skadabdta samkvaemt dkveedum 33. gr.;«

Likt og fram er komid hefur seljandi reynt, &n arangurs, i tvigang ad bata Gr gallanum
0g i sidustu andsvérum sinum lysti hann sig tilbdinn til ad reyna enn ad bata ar gallanum. |
29. og 30. gr. laganna er fjallad um drbeetur galla. [ 2. mgr. sidarnefndu greinarinnar segir
m.a. ad seljandi eigi ekki rétt & ad beeta Ur sama galla eda afhenda nyjan s6luhlut vegna sama
galla oftar en tvisvar sinnum nema sérstakar adsteedur séu fyrir hendi sem réttleeti slikt. Telur
keerunefndin engar slikar sérstakar adsteedur vera fyrir hendi og getur seljandi pvi ekki vikid
sér undan krofum alitsbeidanda um riftun, sbr. 3. mgr. 29. gr. laganna, med pvi ad bjodast til
ad itreka tilraunir sinar til Grbota.

Sem fyrr segir hefur seljandi krafist riftunar skv. akveedum 32. gr. laganna. 1 32. gr.
segir ad i stad afslattar skv. 31. gr. geti neytandi rift kaupum nema galli sé dverulegur. Ad
mati keerunefndarinnar er ekki leitt i 1jos ad s& galli sem hér um reedir sé svo verulegur ad pad
leidi til riftunar. Af pvi leidi hins vegar ad alitsbeidandi eigi rett & afsleetti skv. 31. gr. Skal
afslatt meta ad alitum og er hann hzfilega metinn kr. 20.000.

Seljandi hefur, i stad riftunar, bodid alitsbeidanda ad kaupa nyjan rdmbotn &
kostnadarverdi. Vill keerunefndin benda & ad alitsbeidanda er frjélst ad taka pvi tilbodi frekar
en ad krefjast afslattar, kjési hann svo.



X
Alitsoro

Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 15.000.
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