M-3/2016 Alit 26. oktober 2016

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 26. oktober 2016 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-3/2016:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 18. jandar sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem han telur vera & bifreid, sem hun keypti af Y, hér
eftir einnig nefnd seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi greidi sér skadabeetur vegna
vidgerdarkostnadar & bifreidinni, en til vara ad kaupunum verdi rift.
1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 22. jandar sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 7. febrdar. Med bréfi, dags. 15. febriar, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust peer hinn 29. febriar. Med bréfi, dags. 21. mars, var
seljanda gefinn kostur & frekari andsvorum og frestur til ad skila peim til 4. april. Engin
frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 9. september, var adilum tilkynnt ad
keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og gognum sem henni fylgdu kemur m.a. fram ad 9. desember 2015
keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda, ad eigin sogn fyrir kr. 340.000. Var
bifreidin af gerdinni Hyundai Getz, argerd 2005, fyrst skrdd 30. mai 2005, & & kaupdegi hafdi
bifreidinni verid ekid 179.000 km. Segir alitsbeidandi ad ad samid hafi verid um pad vid
kaupin, ad seljandi greiddi fyrir vidgerd & bremsum, jafnveegisstong, motor i bilrudu, métor
afturpurrku, utvegadi ny dekk, sem og varadekk og perur i framljosum. EKki hafi verid stadid
vid neitt af pessu utan ad seljandi hafi Utvegad dekk. P4 tiltekur alitsbeidandi ad rafgeymir sé
laus, aldrei hafi verid skiptum bremsudiska bifreidarinnar, innrétting sé brotin og ényt, ABS
ljos blikki, pudaljos einnig og bensinlok hafi verid fast. Ad lokum tekur alitsbeidandi fram ad
han hafi fengid varahluti i bremsur fra seljanda eftir kaupin, en & medan diskarnir eru af réttri
gerd, séu bremsubordarnir pad ekki. Sem fyrr segir krefst alitsbeidandi skadabdta vegna
yfirvofandi vidgerda, en til vara riftunar.

Medfylgjandi alitsbeidni var afrit af kaupsamningi og afsali, afrit af skodunarvottordi
bifreidarinnar, dags. 9. desember 2015 og 29. desember 2015, asamt afriti af ferli
bifreidarinnar Or 6kutekjaskra.

AV
Andsvor seljanda

I andsvorum, ritudum af adila, vensludum seljanda, kemur m.a. fram ad umradd
bifreid hafi verid stadsett & bifreidasdlu sem ritari andsvara vinnur & Hann hafi bent
alitsbeidanda & bifreidina og hafi han farid med hana i soluskodun hja Frumherja. Par hafi
verid gerdar athugasemdir vid dekk og bremsudiska og i kjolfarid hafi verid samid um
kaupverd, kr. 300.000, auk pess sem seljandi segist hafa keypt og afhent alitsbeidanda ny
dekk, sem og varahluti i bremsur, en alitsbeidandi sagdist tla ad fa vin sinn til ad sja um ad
skipta um bremsurnar. Um manudi eftir kaupin hafi alitsbeidandi sidan viljad rifta kaupunum,
eftir ad hafa m.a. farid med bifreidina i séluskodun a Adalskodun, sem hafi sagt bifreidina ad
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hruni komna. Segir seljandi ad Adalskodun geri ekki séluskodanir og pvi geti hann ekki tekid
mark a peim. Tekur seljandi ekki falega i ad heegt sé ad rifta kaupunum, ef dregin verdi fra
endurgreidslunni leiga vegna afnota alitsbeidanda & bifreidinni. b4 kvedst seljandi ekki heldur
setja sig & moti pvi ad greida e-n kostnad vegna vidgerda a bifreidinni, reidi alitsbeidandi fram
reikninga par ad latandi.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor seljanda kemur m.a. fram ad bifreidasalinn,
sem jafnframt var vensladur seljanda, hafi vid kaupin lofad ad skipta um dekk & bifreidinni,
setja nyjar rudupurrkur ad framan og ljosaperur i framljos. petta hafi hann ekki stadio vid, ad
fratdldum dekkjunum. P& kemur fram ad alitsbeidandi telji ad seljandi hafi farid rangt med
hver hafi verid raunverulegur seljandi bifreidarinnar og ad lokum er tilgreint ad vio
tolvuaflestur & bifreidinni hafi komid i 1jés villa i pustskynjara og villa tengt sviss og lykli.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup

Eins og ad framan er rakid keypti &litsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda hinn 9.
desember 2015. Kaupverd skv. kaupsamningi og afsali var kr. 300.000, en alitsbeidandi
virdist po hafa greitt kr. 340.000 fyrir bifreidina, an pess ad astedur pess liggi fyrir. Bifreidin
er argerd 2005 og fyrsti skraningardagur hennar 30. mai 2005. Bifreidin var pvi 10 ara og um
6 manada & kaupdegi og hafdi verid ekid 179.000 km pegar kaupin foru fram samkvaemt pvi
sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni, dags. 9. desember 2015, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okuteekid selst i niiverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkveemt almennum
reglum. [...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd a sambarilegum Okutekjum fyrir
undirritun kaupsamnings.*

Samkvaemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til s6lu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er* og solu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagadkvaedi. | 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,,Pott soluhlutur s¢ seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med 6drum apekkum fyrirvara
telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafoi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.*

i 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad séluhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:

,»b. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda
not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti etla ad hann fengi upplysingar
um, enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin

c. hann [s6luhluturinn] svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid



markadssetningu eda & annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema
seljandi syni fram & ad réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad
upplysingarnar hafi ekki haft ahrif 4 kaupin.*

P& segir ennfremur i 3. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga ad neytandi geti ekki borid
neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. |
framangreindum akveaedum er kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og skodunarskyldu
kaupanda auk pess sem i a- lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um pad ad soéluhlutur sé galladur
begar astand hans er til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vid kaupverd
og atvik ad 6dru leyti. | kaupsamningi og afsali kemur einnig fram ad élitsbeidandi stadfesti
ad seljandi hafi vakid athygli hans & pvi ad lata 6h&dan adila meta astand okutaekisins. Pad
mun alitsbeidandi hafa gert med pvi ad fara med bifreidina i skodun hja Frumherja &
kaupdegi. I peirri skodun kom adeins framad bremsur veeri lélegar, perur vantadi i framljos og
rudupurrkur veeru énytar. Mun seljandi i kjolfar pessa hafa Gtvegad alitsbeidanda ny dekk &
bifreidina, sem og varahluti i bremsur. Deila adilar p6 um pad hvort samid var um pad vid
kaupin, en ekkert par ad lutandi kemur fram i kaupsamningi og afsali, eda hvort um hafi verid
ad reda eftirfarandi samkomulag. Engar haldberar upplysingar hafa komid fram um pad
hvort verd & bifreidinni hafi a peim tima er kaupin foru fram verid svipad og viomidunarverd
a sambaerilegum bifreidum enda ma segja ad verd & bifreidum & pessum aldri geti verid mjog
mismunandi og farid m.a. eftir pvi hvernig bifreidin litur at og hvernig virdist hafa verid farid
med hana.

Keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad fatt bendi til pess ad bifreidin svaradi
ekki til peirra upplysinga sem seljandi hafdi gefid um hana, sbr. c-lid 1. mgr. 16. gr., en
keaerunefndin getur ekki fallist & ad pau atridi sem alitsbeidandi tiltekur sem galla hafi verid
bess edlis ad seljanda hafi verid skylt ad tilgreina pa sérstaklega vid s6luna i skilningi
akvaeoisins. pa getur kaerunefndin ekki fallist & ad seljandi hafi vanraekt ad gefa upplysingar
sem verulegu mali skiptu um bifreidina i skilningi b-lidar 1. mgr. 16. gr. | pessu samhengi
getur keerunefndin ekki fallist & ad alitsbeidandi hafi fengid rangar upplysingar hafi verid
gefnar um seljanda bifreidarinnar, par sem nafn seljanda kemur fram i kaupsamningi og afsali,
sem alitsbeidandi undirritadi.

Stendur pa adeins eftir mat & pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verid mun verra en
alitsbeidandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-1id 1.
mgr. 17. gr. laganna. Sem fyrr segir Iét alitsbeidandi séluskoda bifreidina fyrir kaupin og
leiddi pad i 1j6s ad radupurrkur voru onytar, bremsur Iélegar og perur vantadi i framljos. Engu
ad siour var gengid fra kaupunum og afhenti alitsbeidandi seljanda ny dekk og varahluti i
bremsur, henni ad kostnadarlausu. Alitsbeidandi hefur sidan kvartad undan pvi ad ymislegt
annad hafi amad ad bifreidinni. Er par helst ad nefna astand innréttingar, logandi 1jos i
meelabordi, biladur radumator og biladur radupurrkumétor asamt fostu bensinloki og laskadri
eda biladri jafnveegisstong. Umraedd atridi koma flest fram i sdluskodun sem framkvaemd var
eftir kaupin, p.e. i lok desember 2015. A medan kearunefndin telur muninn & s6luskodunum
peim sem framkvaemdar voru fyrir og eftir kaupin, med um tveggja vikna millibili, med
6likindum og pannig ad ef sidari skodunin er rétt, kastar pad miklum efa a ad fyrri skodunin
hafi verid framkvaemd med fullnazgjandi hetti og til samraemis vid paer krofur sem gerdar eru
til seljenda slikrar pjonustu i skilningi laga nr. 42/2000 um pjonustukaup. S& adili er hins
vegar ekki adili ad pessu mali, og verdur pvi engin afstada tekin til pessa. Kaerunefndin telur
b6 ad framangreint breyti pvi ekki ad 6ll pau atridi sem alitsbeidandi hefur kvartad undan &
bifreidinni, hefdi han ymist att ad sja sjalf vid kaup & bifreidinni, eda hefdu att ad sjast vid
venjubundna sélu- eda astandsskodun. Verdur pvi, med visan til 3. mgr. 16. gr. laganna, ad
hafna 6llum kréfum alitsbeidanda.



Umtalsverdur drattur hefur ordid a afgreioslu mals pessa fyrir nefndinni. Meginastaeda
dréattarins er st ad a timabilinu 6. jali til 19. oktober 2016 var kerunefndin dstarfhaef sakir
pbess ad skipun nefndarmanna hafdi ekki verid endurnyjud. peir einstaklingar sem &dur héfdu
haft skipun til starfa i nefndinni voru pvi umbodslausir og héfou ekki heimild til ad sinna
nefndarstorfum.

) VI
Alitsoro
Kréfum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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