M-21/2015 Allit 29. oktéber 2015

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 29. oktober 2015 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-21/2015:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 5. mars sl. bad X f.h. husfélagsins ad Z, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um
alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & sérsmidadri
hurd, sem hann keypti af Y, hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad
kaupunum verdi rift.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 6. mars sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust pau
hinn 16. mars. Med bréfi, dags. 18. mars, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust paer sama dag. Med bréfi, dags. 19. mars, var seljanda
gefinn kostur a frekari andsvorum og barust pau hinn 1. april. Med bréfi, dags. 8. april, var
alitsbeidanda gefinn kostur & frekari athugasemdum og barust paer hinn 13. april. Med bréfi,
dags. 15. april, var seljanda gefinn kostur & enn frekari andsvérum og béarust pau hinn 28.
april. Med bréfi, dags. 5. mai, var alitsbeidanda gefinn kostur & enn frekari athugasemdum og
frestur til ad skila peim til 19. mai. Engin frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 13.
oktober, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

1]
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og gognum sem henni fylgja kemur m.a. fram ad hinn 27. oktober 2014
Oskaodi alitsbeidandi eftir tilbodi fra seljanda i fjérar hurdir, prjar geymsluhurdir og eina
atihurd. Snyr agreiningur adila ad Gtihurdinni eingdngu. Hinn 28. oktdber barst alitsbeidanda
tilbod fra seljanda ad fjarhaed kr. 363.000 fyrir geymsluhurdirnar, kr. 301.500 fyrir Gtihurdina
auk kr. 55.000 fyrir vinnu vid uppsetningu hverrar hurdar, samtals kr. 220.000. Samtals
hlj6dadi tilbodid pvi upp a kr. 884.500. Greiddi alitsbeidandi stadfestingargjald ad fjarhaed kr.
199.350 hinn 6. desember 2014. Hinn 21.-22. desember 2014 setti seljandi hurdirnar upp, en
einhverjar tafir munu hafa ordid a uppsetningunni vegna rangra malinga eda smida. Hinn 4.
febrdar 2015 fékk alitsbeidandi hisasmidameistara til ad skoda hurdina og skrifadi s& adili
minnisblad um skodunina, dags. 5. febrGar 2015. I minnisbladinu kemur fram pad alit
hisasmidameistarans ad umreedd utihurd sé verulega gollud, badi hvad vardi atlit, smidi og
fragang. I kjolfar pess ad fa minnisbladid afhent sendi alitsbeidandi afrit af pvi til seljanda
asamt kvortun. Hinn 6. febrdar baudst seljandi til ad skoda hurdina og reyna ad saetta malid.
For st skodun fram 18. febrdar og lagdi seljandi til ad hann myndi gera vid hurdina. beirri
vidgerd segist alitsbeidandi hafa motmeelt. Hinn 19. febrdar baudst seljandi til ad smida adra
hurd, nakveemlega eins, og setja hana upp a sinn kostnad. Hinn 20. febrdar 6skadi alitsbidendi
eftir pvi ad kaupunum & hurdinni yrdi rift med visan til Gtlitsgalla & hurdinni. Hinn 25. febriar
hafnadi seljandi riftunarkrofu alitsbeidanda, auk pess, ad sdgn alitsbeidanda, ad draga bod sitt
um nyja hurd til baka. [ stad pess hafi seljandi adeins bodid adurnefnda vidgerd.

Alitsbeidandi rekur ad agreiningnum megi skipta i tvennt. Annars vegar sndist hann
um alvarlega smida-, uppsetningar-, og frdgangsgalla sem geri pad ad verkum ad naudsynlegt
sé ad smida nyja hurd. Hins vegar sé um ad raeda honnunargalla & hurdinni sem komi i veg
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fyrir ad hurdin sé af peim gedum sem seljandi hafi lofad alitsbeidanda, p.e. ad hurdin sé jafn
god eda betri en hurdir smidadar Ur einni einingu, en par ad auki Gtlitsatridi sem ekki voru
greinileg a teikningum seljanda eda & myndum af heimasidu seljanda. Telur alitsbeidandi ad
umradd atridi seu atlitsgalli og visar til fyrrnefndrar skodunarskyrslu hisasmidameistara mali
sinu til studnings. Umraedd utlitsatridi séu skrautfreesingar sem na ekki alla leid um hurd og
glugga sem og mjog oOjafnt bil milli eininga sem lyti hurdina mikid. Segir alitsbeidandi ad
ekki sé um pad deilt ad hann hafi pantad priggja eininga mahdni Gtihurd og ad pad veeri varan
sem hann fékk afhenta. Hins vegar hafi alitsbeidandi ekki verid upplystur um pad mikla bil
sem reyndist vera & milli pessara eininga, heldur hafi &litsbeidandi gert rad fyrir ad
einingarnar féllu pétt saman, likt og rada hafi matt af myndum og teikningum fra seljanda.
Segir alitsbeidandi ad seljandi hafi sagt umratt bil edlilegt. Eins segir alitsbeidandi ad alykta
hafi matt pad af myndum fra seljanda ad skrautfraesing nadi allan hringinn um hurd og
glugga, en ekki adeins upp hlidarnar eins og raunin vard. Seljandi hafi svarad pvi til hvad
petta vardadi ad i tilbodinu kemi fram setningin: ,,Gluggaprofill er med skrautfresingu pr. 3¢
0g ad pad skyrdi hvernig utlit hurdarinnar keemi til med ad verda asamt pvi ad alitsbeidandi
hafi ekki borid sig eftir frekari upplysingum um fraesinguna.

Sem fyrr seqgir krefst alitsbeidandi riftunar. Telur alitsbeidandi ad hvorki upplysingar i
tilbodi seljanda, teikningar med tilbodi eda myndir & heimasioum félagsins hafi gefid til
kynna pau utlitslyti sem & hurdinni seu. Medfylgjandi alitsbeidni er afrit af minnisbladi
hisasmidameistara, dags. 5. februar 2015, afrit af tilbodi seljanda til alitsbeidanda, dags. 27.
névember 2014, afrit af teikningu seljanda af hinni umpreettu hurd dsamt 13 ljosmyndum af
hurdinni uppsettri.

\Y]
Andsvor seljanda

[ andsvérum seljanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi hafi med tolvubréfi 6skad eftir
tilbodi i hurd og tekid fram hvernig hurdin og hurdarkarmurinn ettu ad lita ut. Segir seljandi
ad i tolvubrefinu geri alitsbeidandi sér fyllilega grein fyrir ad hurdarkarmur, hlidarstykki,
yfirgluggi, fulning og bréfaliga séu sett saman Gr premur einingum. betta hafi alitsheidandi
engar athugasemdir gert vid, né kallad eftir frekari upplysingum. Seljandi rekur ad eftir
uppsetningu hurdarinnar og eftirfarandi kvortunar alitsbeidanda, hafi seljandi skodad hurdina
hinn 16. febriar. A fundinum segist seljandi hafa bodid alitsbeidanda ad hann kemi aftur og
lagadi hurdina og hurdakarminn. Alitsbeidandi hafi hins vegar viljad nyja hurd og nyjan karm,
na i heilu lagi. Segist seljandi hafa hafnad pess & peim forsendum ad hann smidi ekki
hurdakarma i heilu lagi fyrir hurdir sem opnist inn, sékum pess ad pa purfi ad glerja glugga ad
innan, sem stor auki hettu a leka. ba segir seljandi ad alitsbeidandi hefi einnig gert pa krofu
ad skrautfraesing yroi allan hringinn. bvi segist seljandi hafa hafnad, par sem um stadlada
framleidslu sé ad reeda og alitsbeidandi hafi pantad hurdina eins og hdn var. Pa segir seljandi
einnig ad ekki sé haegt ad fraesa allan hringinn par sem ,,freeshausar séu hannadir til ad gera
petta svona.” Segir seljandi ad fundinum hafi sidan lokid an nidurstddu. Seljandi rekur naest
ad hinn 26. februar hafi félagid bodid alitsbeidanda ad nyja hurd, hurdakarm, hlidarstykki og
uppsetningu, en pvi hafi alitsbeidandi hafnad og frekar viljad endurgreidslu. Peirri krofu
segist seljandi hafa hafnad.

Neest rekur seljandi pa utlitsgalla & hinni umprattu hurd, sem hann telur ad purfi ad
laga. | fyrsta lagi purfi ad skipta um glerlista og fela skrifu par, sem og ad laga samskeyti. |
0dru lagi sé haegt ad laga sponsu i hurdarkarmi. I pridja lagi bendir seljandi & ad ekki hafi
verid haegt ad kitta betur undir hurdina en ur vard par sem hurdin var sett upp vido mjog erfid
skilyroi i desember. Pessu til vidbatar rekur seljandi ad rifur milli eininga stafi af pvi ad settir
séu péttibordar a milli eininganna, dsamt limkitti. Rifur geti verid misjafnar, en eigi ad vera
um pad bil 4mm +/- Imm & metra. Raki og hreyfing & timbri geti einnig haft ahrif & rifurnar.



Seljandi tekur pad sérstaklega fram ad hann hafni pvi ad um hénnunargalla sé ad reeda
par sem hurdakarmar séu smidadir til pess ad geta haft hallandi fals og glerlista med ,,EPDM*
ad utan dsamt undirlista med lofunarraufum og glerjunarborda ad innan.

Seljandi rekur einnig ad hann telji ad andmalaréttur hafi verid brotinn & sér vegna
uttektar hdsasmids a hurdinni. Motmeelir seljandi pvi alfarid ad minnisblad hdsasmidsins
verdi notad sem gagn i malinu. Segir seljandi ad uttektaradili lysi par skodunum sinum um
bad hvernig eigi ad smida hurdakarma og hvernig skrauti eigi ad vera hattad. Vid Gttektina
hafi ekki verid kallad eftir neinum gégnum eda upplysingum fra seljanda.

AJ lokum tekur seljandi fram ad hann hafni krofu élitsbeidanda. Alitsbeidandi hafi
vitad ad hurdin var sett saman Ur einingum. Pvi sé ekki um hdénnunargalla ad rseda. pa hafnar
seljandi allri endurgreidslu peninga i malinu par sem ekki sé um stdrveegilega galla ad raeda,
hvorki utlits- né hénnunargalla. Seljandi itrekar ad hann sé tilbdinn ad laga umraedda hurd og
hurdarkarm par sem hafi brotnad ar fra skrufu, lagfera spdn og samskeyti og fara yfir hurdina
alla og karminn, allt & sinn kostnad, ef alitsbeidandi sampykkir pad sem malalok.

Medfylgjandi andsvérum er afrit af télvupostsamskiptum adila, upphaflegu tilbodi
seljanda til alitsbeidanda, sem og teikningum.

\
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvér seljanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi
telur steedu til ad taka fram ad hann sé persénulega ekki kaupandi hurdarinnar, heldur Z,
husfélag. Segir alitsbeidandi ad honum hafi verid tjad ad petta komi ekki ad sok par sem litid
sé a husfélog med sama hetti og neytendur i kauparétti. HUsfélagid sé pvi réttur adili ad
krofunni sem gerd er i malinu. Naest rekur alitsbeidandi ad hurdin sem hann fékk i hendurnar
hafi ekki verid eins og hann maétti buast vid midad vid peer upplysingar sem hann hafdi
adgang ad og veittar voru af seljanda. betta sé 66had pvi hvernig til tokst vid uppsetningu
seljanda & hurdinni. Segir alitsbeidandi ad skrautfraesingar sem adeins séu & 16dréttum spytum
hurdarinnar stingi i augun og upp- og samsetning seljanda & hurdinni, sem skv. seljanda megi
vera med allt ad 4mm skekkju, gefi heildarmynd hurdarinnar skelt yfirbragd. Telur
alitsbeidandi ad seljandi geti ekki smidad pa hurd sem hann taldi sig vera ad kaupa, par sem
seljandi virdist telja adferdir vid pa smidi strida gegn sinni betri vitund og, ad pvi virdist,
teekjablnadi. bvi 6skar alitsbeidandi eftir riftun & kaupunum. Alitsbeidandi segir ennfremur ad
hefdi hann fengid voru sem var eins og hann bjost vid, en illa uppsett, pA myndi hann ekki
6ska eftir endurgreidslu heldur nysmidi eda vidgerd, veeri slikt mogulegt. Petta sé hins vegar
ekki raunin. Malid snulist pannig ekki um uppsetningu hurdarinnar eda fragang, heldur
hurdina sjalfa og meofylgjandi einingar og pad Gtlit sem hurdin og einingarnar hafi uppsett.

Segir alitsbeidandi ad enginn vafi sé a ad hann hafi vitad ad um priggja eininga hurd
veeri ad reda, en pad sem hann hafi ekki getad gert sér i hugarlund og hafi ekki verid
upplystur um af seljanda, sé hversu skokk og illa Gtlitandi hurdin reyndist vera. Segist
alitsbeidandi ekki hafa fengid neinar myndir eda adrar upplysingar um hvad veru asattanleg
bil milli eininga og pvi midur hafi hann ekki haft vit a ad spyrja um slikt. Eins hafi ekki verid
talad berum ordum um ad adeins yrou skrautfraesingar & 16dréttum spytum, adeins 6ljosar
tilvisanir seljanda 1 ,,pr. 3* nedst i tilbodi hans. Segist alitsbeidandi hafa talid ad myndir a
vefsiou seljanda, asamt teikningum, attu ad syna nagilega vel utlit hurdarinnar sem hann hafi
pantad. begar hurdin hafi verid komin & stadin uppsett hafi verid greinilegt ad svo var ekki.
Teikningar seljanda séu einfaldar linuteikningar par sem bil og skrautfraesingar séu ekKi
taknadar. pvi hafi hvorki myndir seljanda, né teikningar, synt hverju var vid ad blast hvad
vardadi skrautfraesingar, bil milli eininga og hugsanlegar skekkjur. Tekur alitsbeidandi pad
sérstaklega fram ad athugasemdir um framangreint séu hans hugmynd, p6 ad sému sjonarmid
séu tiltekin i adurnefndu minnisbladi hisasmidameistarans.



Vegna ummeela seljanda um ad hann hafi ekki verid kalladur til &dur en &durnefndur
hisasmidameistari var bedinn um ad gera Gttekt & hurdinni, segir alitsbeidandi ad pad hafi
verdid vegna pess ad alitsbeidandi taldi sig sjalfan ekki hafa vit & smidinni og pvi hafi hann
viljad fa alit fagmanns adur en hann kvartadi til seljanda. Segir alitsbeidandi ad pad hljéti ad
vera hans réttur ad fa pridja adila til ad framkveema slika skodun. Sé svo ekki pa dskar
alitsbeidandi eftir leidbeiningum karunefndarinnar um hvernig hann atti ad bera sig ad.
Rekur alitsbeidandi naest ad i kjolfar skodunar & hurdinni hafi seljandi bodist til ad smida adra
nakvaemlega eins hurd. Segir alitsbeidandi ad par sem hann hafdi enga astaedu til ad tla ad su
hurd myndi lita betur Gt en hurdin sem var pegar buid ad setja upp. med tilheyrandi hdnnunar-
og utlitsgéllum, hafi hann hafnad pvi tilbodi og farid fram & riftun.

VI
Frekari andsvor seljanda

[ frekari andsvérum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi hafi bodid upp 4 samskonar
skrautfreesingu og & hurd alitsbeidanda allt fra arinu 2007. Segir seljandi ad adferdin vid
freesinguna, hafi verid yfirfarin og sampykkt af rannséknarstofnun byggingaridonadarins og sé
fraesingin sidur likleg til ad valda leka en adrar skrautfreesingar. Tekur seljandi sérstaklega
fram ad alitsbeidandi hafi ekki kvartad undan skrautfreesingum né samskeytum fyrr en ad
verki loknu, en hann hafi hins vegar sett Ut a pykkt lista. Eins bendir seljandi & ad
alitsbeidandi hafi vidurkennt ad hann hafi ekki gert sér grein fyrir ad skrautfraesing veeri bara &
hlioum en ekki undir og yfir. Telur seljandi ad alitsbeidandi hefdi att ad bidja um frekari
upplysingar eda meta a verkstaedi seljanda og skoda framleidsluna. Par sem hann hafi ekki
gert svo, geti hann varla kvartad undan freesingunni. Hvad vardi teikningarnar hafi seljandi
alltaf notast vid samskonar teikningar og ef vidskiptavinir vilji frekari upplysingar getio peir
bedid um peaer. Pad hafi seljandi ekki gert. Seljandi rekur einnig ad hann hafi viljad fresta
uppsetningu a hurdinni vegna pess ad vinnupallar o.fl. voru fyrir dyraopinu.

VII
Frekari athugasemdir alitsbeidanda

[ enn frekari athugasemdum a&litsbeidanda er fyrst og fremst rakid ad ekki sé rétt ad
alitsbeidandi hafi rekid & eftir pvi ad hurdin yrdi sett upp, & sama tima og seljandi hafi 6skad
eftir ad fresta pvi. Engin slik pressa hafi verid sett a seljanda sem aftur hafi ekki gert neinar
athugasemdir vid ad vinnupallar voru & sveedinu sem i sumum tilvikum pveeldust fyrir. Segir
alitsbeidandi ad seljandi hafi aldrei 6skad eftir pvi ad fresta verkinu. Eins segist alitsbeidandi
ad rétt se ad pad komi fram ad & medan & verkinu st6d hafi hann kvartad undan miklu bili &
milli eininga. Birtuskilyrdi vid verklok seljanda hafi hins vegar ekki bodid upp 4 mikla
nakvaemnisskodun.

Vi
) Enn frekari andsvor seljanda
I enn frekari andsvérum seljanda kemur adallega fram ad seljandi telji ad alitsbeidandi
hafi lagt mikla aherslu & ad hinu umdeilda verki yrdi lokid i desember.



IX
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. a-lid 1. mgr. 2. gr. laganna. Keerunefndin telur
rétt ad taka fram ad litlu mal skiptir pegar kemur ad pvi ad akvarda undir hvada l6g
agreiningur adila falli, hvort alitsbeidandi komi fram einn, eda fyrir hond husfélagsins ad Z.
Hefur keerunefndin litid & hasfélog somu augum og neytendur, sbr. t.d. M-116/2011. P&
skiptir heldur ekki mali hér hvad telst til séreignar i 16gum nr. 26/1994 um fj6leignahus par
sem huasfélog geta vissulega purft ad taka patt i kostnadi vegna séreignar i fjéleignahusi.

Eins og ad framan er rakid snyr agreiningur adila ad utidyrahurd sem &litsbeidandi
keypti af seljanda, asamt uppsetningu i desember 2014. Greiddi alitsbeidandi kr. 301.500 fyrir
hurdina asamt kr. 55.000 fyrir uppsetningu hennar. Mun uppsetningin, sem framkveemd var af
seljanda, hafa farid fram 21. — 22. desember 2014. A sama tima keypti &litsbeidandi einnig
pbrjar geymsluhurdir af seljanda, &samt uppsetningu, en ekki er deilt um paer hurdir hér.

Alitsbeidandi mun hafa gert einhverjar athugasemdir vid hurdina & medan 4
uppsetningu hennar st6d. Deila adilar p6 um hvad gert var athugasemdir vid. Seljandi segir
sjalfur ad alitsbeidandi hafi adeins gert athugasemdir vid djafna lista. Alitsbeidandi segist hins
vegar eingongu hafa gert athugasemdir vid mikid bil milli eininga hurdarinnar. Hvad sem
pessu lidur er vert ad taka fram ad frestir til ad bera fyrir sig galla skv. I6gum nr. 48/2003 um
neytendakaup, sbr. 27. gr. laganna, eru fraleitt takmarkadir vid afhendingardag. Skiptir pvi i
raun litlu sem engu mali undan hverju alitsbeidandi kvartadi og hvenar, svo fremi sem pad
var gert innan pess frests sem kvedid er & um i 27. gr., p.e. ymist innan 2 eda 5 ara fra pvi
afhending & s6luhlutnum fér fram, sbr. 2. mgr. 27. gr. laganna og ennfremur, an astedulauss
drattar fr& pvi hann vard var vid galla, en sa frestur er p6 aldrei skemmri en 2 manudir fra pvi
neytandi vard var vid galla, sbr. 1. mgr. 27. gr. Fyrir utan éljosar kvartanir & afhendingardegi
hinn 22. desember 2014 kvartadi alitsbeidandi 6umdeilanlega undan galla vid seljanda hinn 5.
febrdar 2015. Var pad pannig gert innan pess frests sem kvedid er a um i framanrakinni 1.
mgr. 27. gr. laganna.

Alitsbeidandi hafdi undanfarandi kvértun sinni fengid hlisasmidameistara til ad taka Gt
hina umpreettu hurd og skiladi hisasmidameistarinn minnisbladi um hurdina hinn 5. februar,
sem alitsbeidandi &framsendi & seljanda sama dag. Seljandi hefur gert alvarlegar athugasemdir
vid ad alitsbeidandi hafi fengid sérfraeeding til ad skoda hurdina, an pess ad seljanda hafi verid
bodid ad vera vidstaddur og koma ad athugasemdum sinum og ad par sem pad hafi ekki verid
gert hefur alitsbeidandi krafist pess ad minnisbladid verdi ekki hluti af gégnum malsins.
Virdist seljandi telja ad umreett minnisblad eigi ad jafngilda skodunarskyrslu domskvadds
matsmanns og peim reglum sem um slikt skjal gilda skv. 16g um einkamal nr. 91/1991. Er
skemmst fra ad segja ad svo er ekki. Alitsbeidandi hafdi fullan rétt til pess ad f4 fagmann til
ad taka Ut hurdina, an adkomu seljanda og leggja fram minnisblad um skodun sina. Sliku
minnisbladi verdur ekki rutt Ur vegi sem gagn i mali pessu, pratt fyrir ad seljandi hafi ekki
verid vidstaddur skodunina. Minnisbladid pjonadi peim tilgangi ad veita alitsbeidanda frekari
upplysingar um pad hvort pad sem hann teldi vera galla, geeti almennt talist pad. Er gagnid
pannig ekki omerkt sem slikt, pratt fyrir ad pad hafi annad og minna veegi en skyrsla
domskvadds matsmanns. Telur kerunefndin ad hun hafi fullan rétt til ad lita til umraedds
skjals sem og annarra gagna i malinu.

Um galla er fjallad i 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup. I 1. mgr. 16. gr.
segir m.a.:



“So6luhlutur telst vera galladur ef:

a. hann er ekki i samraemi vid peer kréfur sem fram koma i 15. gr.;

b. seljandi hefur vid kaupin vanrekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi @tla ad vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda & annan
hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad réttar
upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif &
kaupin*

[ a-1id 2. mgr. 15. gr. segir sidan ad soluhlutur skuli ,henta i peim tilgangi sem
sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til“ og i b-1id sému malsgreinar segir ad s6luhlutur
skuli ,, hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram prufu
eda likan“Soluhlutur telst po ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af
adstedum sem hann varda” eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna.

I malinu liggja fyrir ljosmyndir af hinni umprattu Gtidyrahurd, 4samt minnisbladi
hisasmidameistara um hurdina. | stuttu mali gerir élitsbeidandi helst athugasemdir vid
eftirtalda peetti hvad vardar hurdina: Ad samsetning eininga hurdarinnar sé med peim hetti ad
brot verdi baedi i 16dréttum og laréttum linum. Ad skrautfraesingar séu adeins 10drétt og ad pad
hafi ekki verid tekid sérstaklega fram vid kaupin. Ad einingar hurdarinnar gapi mikid. Flaskad
sé Ur vio & nokkrum stéoum. Sponstappar illa unnir. Sumt af framangreindu geti sidan haft
beer afleidingar ad hurdin leki, m.a. &durnefnd bil milli eininga, sem og ad hurdin sjalf sé
bogin, sem geri pad ad verkum ad hdn gapi nema pegar hun sé laest priggja punkta laesingu,
asamt fragangi & hurdarkarmi og péttingar milli karma og steins.

Keaerunefndin hefur skodad ljosmyndir paer sem fylgdu alitsbeidni og borid paer saman
vid fullyrdingar alitsbeidanda. Verdur ekki annad lesid ar myndunum en ad peer stydji vio
flest ef ekki allt sem alitsbeidandi kvartar undan. Ad auki ma lesa Gt ar ljésmyndunum ad atlit
hurdareiningarinnar stemmi ekki vid teikningar seljanda hvad vardar pykkt a einingum og ad
bad hafi m.a. peer afleidingar ad brot er & 168- og laréttum linum hurdarinnar. Eins stydja
myndirnar vid fullyrdingar alitsbeidanda um slelegan fragang og mikid bil milli samsettra
eininga. Verdur pannig ad fallast & pad med alitsbeidanda, gegn métmeelum seljanda, ad hin
umdeilda hurdareining sé haldin galla i skilningi 16. gr., sbr. 15. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup. Er pa hvort tveggja litid til pess hvernig einingum hurdarinnar og hénnun
hennar er hattad og hvernig Gtlit hurdarinnar fer litla samsvorun i teikningum og myndum
sem seljandi lagoi fram fyrir kaupin, sem og uppsetningu, fragang og heildarmynd
hurdarinnar uppsettrar.

I 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Urraedi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mqr.:

,»Ef soluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adstedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldid eftir greidslu kaupverds samkvemt akvaedum 28. gr.;

b. valid milli drbdta eda nyrrar afhendingar samkvemt dkveedum 29. og 30. gr

c. krafist afslattar samkvemt dkvaedum 31. gr.;

d. krafist riftunar samkvaeemt akvaedum 32. gr.;

e. krafist skadabota samkvamt akvedum 33. gr.;

Alitsbeidandi i mali pessu hefur krafist pess ad kaupunum verdi rift sbr. 32. gr.
laganna. Er rétt ad taka fram ad & fyrra stigi baud seljandi fram nyja afhendingu, en hefur eftir
ad alitsbeidandi hafnadi pvi einu sinni, dregid pad bod til baka og heldur sig nd adeins vid
tilbod sitt um vidbatur, p.e. Urbaetur & hurdinni. Kerunefndin telur samkvemt pvi sem ad
framan er rakid, ad vidgerd & hurdinni eins og hun er i dag, muni ekki verda fullnaegjandi til
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ad beeta ar gollum & henni. pa telur keerunefndin ad misreemi milli Gtlits hurdarinnar og peirra
teikninga og mynda sem lagdar voru fram af seljanda fyrir kaupin, geri pad einnig ad verkum
ad ny afhending myndi ekki duga til ad beeta Gr gallanum. Telur keerunefndin pvi ad fallast
verdi & krofu alitsbeidanda um riftun skv. 32. gr. Telur nefndin rétt ad taka fram ad vid riftun
ma skv. 2. mgr. 49. gr. laganna, krefjast skila & pvi sem mottekid hefur verid. b.e. ad krefjist
seljandi pess, er alitsbeidanda skylt ad skila umraeddri hurd. P& er seljanda skylt ad
endurgreida alitsbeidanda kaupverd hurdarinnar, asamt kostnadi vid uppsetningu hennar,
samtals kr. 356.500.

X
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, husfélaginu Z, kr. 356.500.
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