M-26/2016 Alit 26. oktdber 2016

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 26. oktober 2016 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-26/2016:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 29. mars sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreid, sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess adallega riftunar auk skadabota, en til
vara skadabota.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 13. april sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest til
bess ad skila peim til 27. april. Engin frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 9.
september, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og gégnum sem henni fylgdu kemur m.a. fram ad hinn 22. september
2015 keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda fyrir kr. 590.000. Var bifreidin af
gerdinni Peugeot 206, argerd 2005, fyrst skrdd 1. september 2005 og hafdi a kaupdegi verid
ekid 88.000 km. begar alitsbeidandi ok bifreidin heim til sin fra bilasdlu peirri par sem kaupin
foru fram, kviknadi Vélarljos i melabordi hennar. Fékk alitsbeidandi tima hja
umbodsverkstaedi fyrir bifreidina og i skodun pess, sem for fram hinn 13. oktober 2015, kom i
ljos ad tolvulestur benti til pess ad hvarfakatur veeri biladur. Fyrir tolvulesturinn greiddi
alitsbeidandi kr. 7.688, en i kjolfario var gert vid hvarfakdatinn og greiddi alitsbeidandi kr.
60.761 fyrir p4 vidgerd hinn 21. oktdber 2015. Segist alitsbeidandi hafa haft samband vid
bifreidasalann hafdi milligobngu um kaupin um leid og vélarljésid kviknadi, p.e. a kaupdegi.
Sa hafi sagt ad litid veeri haegt ad gera i svona malum. Um midjan desember sl., pegar
bifreidinni hafdi verid ekid um 1.200 km frd kaupum, heetti hin ad fara i gang. Var gert vid
bifreidina & umbodsverkstaedi hinn 15. jandar par sem skipt var um kerti og siur hreinsadar, og
greiddi alitsbeidandi kr. 44.968 fyrir vidgerdina. begar pessi vidgerd for fram fékk
alitsbeidandi afrit af sogu bifreidarinnar hja umbodsverkstaedi og fekk pa upplysingar um ad
hinn 13. &gust 2015, p.e. um 5 vikum fyrir kaupin, hafi bifreidin komid a verkstaedid vegna
vélarljoss. Bilanagreining hafi bent & hvarfakut, en i stad vidgerdar virdist hafa verid dkvedid
ad ,.purrka 1j6sid ut“. { kjolfar pessa hafdi alitsbeidandi aftur samband vid bifreidasala og loks
seljanda, sem baud satt upp & kr. 20.000. Segist alitsbeidandi ekki hafa tekid pvi bodi. I lok
jandar biladi bifreidin aftur og var pad pa vegna haspennukeflis og nam kostnadur
alitsbeidanda vegna vidgerda & pvi kr. 70.000, en engar kvittanir liggja fyrir vegna peirra
vidgerda. Segir alitsbeidandi ad hann hafi pvi greitt kr. 183.449 i vidgerdir a bifreidinni a
innan vid 6 manudum fra kaupdegi og eftir adeins 1.200 km akstur. Krefst alitsbeidandi pess
adallega ad kaupunum verdi rift, auk pess sem seljandi endurgreidi honum utlagdan
vidgerdakostnad med voxtum. Til vara krefst alitsbeidandi pess ad seljandi greidi ser Gtlagdan
vidgerdarkostnad med voxtum.

v



Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & l6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Seljandi hefur ekki sent karunefndinni andsvor og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja a pvi sem kemur fram i peim gdégnum sem alitsbeidandi hefur sent
nefndinni.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 hinn 22. september
2015 fyrir kr. 590.000. Bifreidin er rgerd 2005 og fyrsti skraningardagur hennar 1. september
2005. Bifreidin var pvi raimlega 10 ara & kaupdegi og hafdi verid ekid 88.000 pegar kaupin
foru fram samkvaemt pvi sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni, dags. 22. september, segir m.a. eftirfarandi:
,,Okutzkid selst i niverandi dstandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sztt sig vid, en seljandi
kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvaemt almennum reglum.
[...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd & samberilegum Okutekjum fyrir undirritun
kaupsamnings.

Samkvaemt pessum &kvedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til s6lu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er* og sélu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagadkvadi. I 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,,Pott sdluhlutur s¢ seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med 6drum apekkum fyrirvara
telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad setla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.*

I 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad s6luhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstaedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:

,,b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt a0 gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda
not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti atla ad hann fengi upplysingar
um, enda megi tla ad vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin

c. hann [s6luhluturinn] svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid
markadssetningu eda & annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema
seljandi syni fram & ad réttar upplysingar hafi verio gefnar neytanda vid kaupin eda ad
upplysingarnar hafi ekki haft ahrif a kaupin.*

P& segir ennfremur i 3. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga ad neytandi geti ekki borid
neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. |
framangreindum akvaedum er kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og skodunarskyldu
kaupanda auk pess sem i a- lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur
pegar astand hans er til verra en kaupandi hafdi astedu til ad stla midad vid kaupverd og
atvik ad 6oru leyti.

I kaupsamningi og afsali kemur fram ad alitsbeidandi stadfestir ad seljandi hafi vakid
athygli hans & pvi ad lata 6hadan adila meta astand okutekisins. Ekkert liggur fyrir um ad
alitsbeidandi hafi gert pad. Engar haldbarar upplysingar hafa komid fram um pad hvort verd a
bifreidinni hafi a peim tima er kaupin féru fram verid svipad og viomidunarverd &
samberilegum bifreidum enda ma segja ad verd a bifreidum a pessum aldri geti verid mjog



mismunandi og farid m.a. eftir pvi hvernig bifreidin litur Gt og hvernig virdist hafa verid farid
med hana.

Alitsbeidandi byggir hluta af kréfum sinum um riftun eda skadabatur & pvi ad seljandi
hafi vitad af, eda matt vita af, pvi ad hvarfakutur bifreidarinnar veeri biladur, en st bilun kom
upp strax eftir kaupin hinn 22. september 2015 og greiddi alitsbeidandi samtal kr. 68.449
vegna vidgerda par ad lutandi skv. framlégdum reikningum. Bendir seljandi &, og legur fram
gdgn um, ad bifreidin hefdi verid bilanagreind hja umbodi hinn 13. agust 2015, réttum 5
vikum fyrir kaupin, par sem somu bilunar i hvarfakdt vard vart. Virdist pa hafa veird kosid ad
lata ,hreinsa Ut bilunarkédann“ fremur en ad radast i vidgerd & hvarfakatnum. Getur
keerunefndin fallist & med alitsbeidanda ad parna sé um ad raeda atridi sem hefdi att ad koma
fram vid kaupin og pvi sé bifreidin ad pessu leyti til haldin galla i skilningi b-lidar 1. mgr. 16.
gr. laganna. Keerunefndin getur hins vegar ekki fallist & ad Gtskipti a kertum, skv. reikningi
dags.15. januar sl., geti talist til galla, hvorki i skilningi b- eda c-lid 1. mgr. 16. gr., né i
skilningi a-lidar 1. mgr. 17. gr. laganna, enda um ad raeda hlut sem ekki er éedlilegt ad skipt
sé um i 10 ara gamlli bifreid og matti alitsbeidandi buast vid pvi ad bifreidinni pyrfti eitthvad
vidhald. P& liggja engin gogn fyrir um Gtskipti & haspennukefli bifreidarinnar i malinu og
getur nefndin pvi ekki tekid afstodu til krafna alitsbeidanda er tengjast kostnadi vid vidgerd
eda Utskipti & peim ihlut.

[ 26. gr. laga nr. 48/2003 segir ad reynist s6luhlutur galladur og gallinn hvorki sok
kaupanda né stafi af adsteedum sem hann varda getur neytandi samkvaemt akveedum 29. — 33.
gr. laganna krafist urbota, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota dsamt pvi ad
halda eftir greidslu kaupverds samkveemt akvaedum 28. gr. Alitsbeidandi hefur i mali pessu
adallega krafist riftunar, auk skadaboéta, en til vara eingdngu skadabota. Kaerunefndin getur
ekki fallist &, eins og mal petta er vaxid, ad sa galli sem nefndin hefur fallist a ad sé til stadar i
malinu sé pad verulegur ad hann leidi til pess ad heimilt sé ad rifta kaupunum skv. 32. gr.
laganna. Nefndin telur hins vegar ad alitsbeidandi eigi rétt til skadabota sk. 33. gr. vegna
vidgerdar a hvarfakut og tengdum kostnadi skv. framlégdum reikningum, ad fjarhaed kr.
68.449.

Umtalsverdur drattur hefur ordid & afgreidslu mals pessa fyrir nefndinni. Meginasteda
dréattarins er st ad a timabilinu 6. jali til 19. oktober 2016 var kerunefndin dstarfhaef sakir
pbess ad skipun nefndarmanna hafdi ekki verido endurnyjud. Peir einstaklingar sem adur héféu
haft skipun til starfa i nefndinni voru pvi umbodslausir og héfou ekki heimild til ad sinna
nefndarstorfum.
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Alitsord
Seljandi, Y, greioi alitsbeidanda, X, kr. 68.449.
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