M-30/2014 Alit 3. névember 2014

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 3. ndvember 2014 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-30/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 1. april sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna gildistima gjafabréfs sem hann fékk fra Y, hér eftir einnig
nefndur seljandi. Telur alitsbeidandi tdlkun seljanda & gildistima gjafabréfsins ekki standast
10g og krefst efnda & gjafabréfinu.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 4. april sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest til
pbess ad skila peim til 18. april. Engin andsvor né frekari gogn barust keerunefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeioni og gdégnum sem henni fylgdu kemur fram ad alitsbeidandi er handhafi
gjafabréfs, Gtgefnu af seljanda hinn 29. mars 2012. | gjafabréfinu kemur fram ad gegn
afhendingu pess geti handhafi fengid flugmioda til fjora til London eda Kaupmannahafnar med
flugvélum seljanda. I skilmalum bréfsins segi sidan ad pad gildi i tvo ar fra Utgafudegi. Segir
alitsbeidandi ad pegar hann hugdist panta sér flug hinn 27. mars sl. hafi seljandi neitad ad taka
vid gjafabréfinu sem greidslu par sem flugid sem alitsbeidandi hugdist panta sér atti ad eiga
sér stad nokkrum vikum eftir lok gildistima gjafabréfsins. Telur alitsbeidandi ad svo prong
talkun & skilmalum gjafabréfsins faist ekki stadist og ad skyra verdi akveedi gjafabréfsins
neytanda, p.e. alitsbeidanda, i hag par sem um sé ad reda fravik fra almennum fyrningartima
krofuréttinda. Skyra verdi skilmala gjafabréfsins pannig ad almennar reglur um fyrningartima
krofuréttinda gildi, eda i Ollu falli ad unnt sé ad ganga fra vidskiptum a grundvelli
gjafabréfsins innan gildistima pess, pratt fyrir ad veitt pjonusta fari fram sidar.

Meodfylgjandi alitsbeioni er afrit af umraeddu gjafabréfi. bar segir m.a. ordrétt:
,Gjafabréf [radnumer| Flug fyrir 4 til London eda Kaupmannahafnar. Gildir i 2 ar fra
ttgafudegi. Reykjavik, 29. mars 2012, I tolvubréfi fra seljanda, sem einnig fylgdi alitsbeidni
kemur fram ad seljandi telji ordalag um gildistima gjafabréfsins mjog skyrt. Pa er einnig tekid
fram ad helmingur gjafabréfsins hafi pegar verid nyttur.

v
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a I6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. c-1id 1. mgr. 2. gr. laganna, en par segir ad 16gin
gildi um kaup a krofum og réttindum. Ad mati keerunefndarinnar fellur gjafabréf seljanda
undir framangreint akvaedi.

Sem fyrr greinir snyr agreiningur adila ad gildistima gjafabréfs sem stafar fra seljanda,
en alitsbeidandi er handhafi gjafabréfsins. Gjafabréfid var gefid Gt hinn 29. mars 2012 en i
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gjafabrefinu segir sidan ordrétt: ,,Flug fyrir 4 til London eda Kaupmannahafnar. Gildir i 2 ar
fra utgafudegi®. Alitsbeidandi mun hafa reynt ad leysa Gt gjafabréfid hinn 27. mars sl. en pa
hafi seljandi hafnad pvi ad taka vid bréfinu sem greidslu fyrir flug sem farin veeru eftir 29.
mars. Alitsbeidandi mun pd pegar hafa leyst Gt flug fyrir tvo & 4durnefnda afangastadi. Telur
alitsbeidandi ad tulkun seljanda & skilmalum gjafabréfsins geti ekki stadist, m.a. med visan til
pess ad i tulkun seljanda felist fravik fra almennum reglum um fyrningu kréfuréttinda, sbr. 16g
nr. 150/2007 og ad sér etti ad vera heimilt ad leysa gjafabréfid Gt innan gildistima pess, pratt
fyrir ad st pjonusta sem gjafabrefid gildir fyrir, sé veitt sidar. bessum skilning alitsbeidanda
mun seljandi hafa hafnad og talid ad skilmalar gjafabréfsins veeru mjog skyrir.

Kerunefndin telur ad eins og ordalagi gjafabréfsins er hattad og midad vid almenna
talkun & ordalagi pess, p.e. ad pad gildi i 2 ar fra utgafudegi, geti handhafi bréfsins, innan
framangreinds timafrests, krafist pess ad seljandi afhendi sér flugmida a pa afangastadi sem
gjafabrefi tilgreinir, an pess p6 ad peir flugmidar einungis gilda i flug innan timafrests
gjafabréfsins. bannig feli ordalag bréfsins pad i sér ad handhafi pess atti ad geta nytt pad til
greidslu peirra flugmida sem bréfid kvedur & um og eru keyptir innan timamarka bréfsins.
Telur nefndin ad um petta atridi gildi 1. mgr. 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup en par
segir ad soluhlutur skuli, hvad vardi tegund, magn gadi, adra eiginleika og innpokkun,
fullnaegja peim kréfum sem leidi af samningi.

Telur keerunefndin pvi ad alitsbeidandi geti krafist efnda & gjafabréfinu skv. V. kafla
laganna, en par segir i 1. mgr. 19. gr.:

,Ef hlutur er ekki afhentur eda hann er afhentur of seint og ekki er neytanda um ad kenna eda
atvikum sem hann varda getur neytandi:

a. haldio eftir greidslu kaupverds samkvaemt dkvaedum 20. gr.;

b. krafist efnda samkvemt akvaedum 21. gr.;

c. krafist riftunar samkveemt akvedum 23. gr.;

d. krafist skadabdta samkvemt akvadum 24. gr.*

Kréfum alitsbeidanda verdur ad lita a sem krofu um efndir skv. akvedum 21. gr.
laganna. Par segir i 1. mgr. ad ef soluhlutur hefur ekki verid afhentur & umsémdum
afhendingartima geti neytandi haldid fast vido kaup og krafist efnda. Er pad pvi mat
keerunefndarinnar ad alitsbeidandi geti haldid fast vid kaup og ad seljanda beri pvi ad afhenda
honum tvo flugseeti & adurnefnda afangastadi, enda hafi alitsbeidandi reynt eftir fremsta megni
ad efna kaupin i samreemi vio skilméla gjafabréfsins. Ztti talkun seljanda & gjafabréfinu ad
gilda, hefdi honum veri i 16fa lagid ad Gtlista skilmala sina frekar i gjafabréfinu, t.a.m. med
bvi ad kveda a4 um akvedid ferdatimabil. bad gerdi seljandi ekki og verdur hann pvi ad bera
hallann af pvi. Eins og malum er hér hattad er edlilegt ad alitsbeidandi leysi ut gjafabréfi sem
fyrst og eigi sidar en 1. jandar 2015.



Vv
Alitsord
Seljanda, Y, er skylt ad afhenda &litsbeidanda, X, tvo flugmida til London eda
Kaupmannahafnar gegn afhendingu gjafabréfs, utgefnu 29. mars 2012,

Pétur Orn Sverrisson
formadur

Jon Runar Palsson Hildigunnur Hafsteinsdottir



