M-32/2013 Allit 3. desember 2014

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 3. desember 2014 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-32/2013:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 7. april sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreid, sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verdi rift.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med breéfi, dags. 14. april sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 2. mai. Med bréfi, dags. 13. mai, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust peer hinn 14. mai. Med bréfi, dags. 16. mai, var seljanda
gefinn kostur & ad koma ad frekari andsvérum og barust pau hinn 3. juni. Hinn 20. juni sendi
keerunefndin seljanda frekari gogn sem borist hofou fra alitsbeidanda og gaf honum frest til 4.
juli til ad gera athugasemdir vid pau gogn. Engar athugasemdir bérust og engin frekari gogn
barust nefndinni. Med bréfi, dags. 1. desember, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi
tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni og gégnum sem henni fylgdu kemur fram ad hinn 1. febrdar 2014 keypti
alitsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda fyrir kr. 800.000. Var bifreidin af gerdinni Jeep
Grand Cherokee Overland, argerd 2001, fyrst skrdd 17. jantar 2006 og var & kaupdegi ekin
137.000 km samkveemt pvi sem fram kemur i kaupsamningi og afsali. Segir alitsbeidandi ad
begar hann hafi farid med bifreidina til skodunar hja Frumherja hafi komid i 1jos ad silsar
bifreidarinnar voru mikid rydgadir. I kjolfarid hafdi alitsbeidandi samband vid bifreidasélu pa
er hafdi milligdbngu um kaupin, sem og seljanda bifreidarinnar og tjadi peim ad hann krefdist
pbess ad seljandi teeki & sig helming kostnadar vid vidgerd a silsunum. begar hafist var handa
vid vidgerdina kom hins vegar i ljos ad silsarnir voru i mun verra astandi en talid var. |
kjolfarid hafdi alitsbeidandi aftur sambandi vid bifreidasdluna og krafdist pess ad kaupunum
yroi rift. peirri krofu hafi seljandi bifreidarinnar hins vegar hafnad. Segist alitsbeidandi hafa
fengid tilbod i vidgerd a bifreidinni fra tveimur adilum og hljédi asetlanir peirra adila upp a
annars vegar kr. 340.000 og hins vegar a bilinu kr. 4-500.000. Segir alitsbeidandi ad silsar
bifreidarinnar hafi verid fylltir med fraudi og sidan malad yfir pa, sem verdi ad teljast afar
6edlilegur fragangur.

[ fylgigdgnum fra alitsbeidanda, sem barust nefndinni hinn 20 juni sl., er m.a. ad finna
tilbod i vidgerd & bifreidinni ad fjarhaed kr. 340.000, dags. 12. mars sl., afrit ar dkutekjaskra
og afrit af kaupsamningi og afsali. Sem fyrr segir krefst seljandi riftunar & kaupunum.



AV
Andsvor seljanda

I andsvorum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi eignadist umraedda bifreid hinn 1.
november 2012. Numer bifreidarinnar hafi verid 16gd inn hinn 13. desember s.4. og bifreidin
bvi ekki verid i notkun fyrr en hinn 7. mai 2013 pegar ndmerin voru tekin aftur ut og farid
med bifreidina i adalskodun. Vid pa skodun kom i 1jos lekamengun sem seljandi Iét lagfeera.
NUmer voru aftur 16gd hinn 28. jani 2013 og for bifreidin pa ekki aftur i umferd fyrr en 27.
januar sl., nokkrum dégum adur en bifreidin var seld. Segir seljandi ad & medan bifreidin var i
hans eigu hafi hann adeins ekid henni um 2-3.000 km. Rekur seljandi nast ad alitsbeidandi
hafi keypt bifreidina hinn 1. februar sl. I afsali komi fram um astand 6kutaekis ad I6gbundin
adalskodun fylgi til arsins 2014, dags. 1. febrdar 2014. Einnig kemur fram i astandslysingu
seljanda ad bifreidin hafi ekki laskast verulega i umferdarohappi né leki hun keelivokva eda
smuroliu. P& bendir seljandi & ad i afsali hafi komid fram ad alitsbeidandi veeri hvattur til ad
lata 6hadan adila meta astand Okuteekisins. Pad hafi alitsbeidandi ekki gert. Segir seljandi ad
vid adalskodun bifreidarinnar hinn 4. febrtar hafi komid i 1jés ad silsar voru farnir ad rydga.
Alitsbeidandi hafi pa haft samband og sagt ad gera pyrfti vid bifreidina fyrir um kr. 150.000.
Segist seljandi ekki hafa vitad af rydinu pegar hann seldi bifreidina, en engu ad sidur akvedid
ad bjoda alitsbeidanda ad hann myndi greida 50% af kostnadi vegna vidgerdarinnar. |
kjolfarid hafi hann greitt alitsbeidanda kr. 75.000 og talid ad malinu veeri par med lokid. Telur
seljandi ad hann hafi synt sanngirni i malinu enda um ad reeda gamla bifreid. Hinn 7 april
segist seljandi sidan hafa fengid vedur af pvi ad alitsbeidandi hafi leitad til keerunefndarinnar.
Eins ad alitsbeidandi teldi nd ad vidgerd & silsum yrdi dyrari en adur hafdi verid talid. Telur
seljandi ad ljést megi vera ad kaup & 13 ara gamalli bifreid sé akvedin ahettufjarfesting.
Alitsbeidanda hafi verid bent & ad kynna sér bifreidina vel og fa 6hadan adila til ad meta
astand hennar. Bifreidin hafi verid seld i pvi &standi sem han var i & kaupdegi og alitsbeidandi
verdi ad bera hallan af pvi ad hafa ekki kynnt sér astand bifreidarinnar betur fyrir kaupin.
Seljandi itrekar ad hann litur & greidslu kr. 75.000 vegna ryds i silsum sem umfram skyldu
sina og ad hann hafi ekki vitad ad bifreidin veeri rydgud. ba telur seljandi ad umratt ryd hefdi
uppgodtvast hefdi kunnattumadur skodad bifreidina. Ad lokum visar seljandi til dkveeda laga
nr. 48/2003 um neytendakaup, mali sinu til studnings.

\
Athugasemdir &litsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvér seljanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi
hafi itrekad reynt, fyrir kaupin, ad fa bifreidina inn & bifreidasoluna til ad geta farid med hana
i s6luskodun. Seljandi hafi hins vegar ekki sinnt beionum par ad latandi i 10 daga, en loks
pegar komid var med bifreidina hafi verid laugardagur og allstadar lokad. Ad auki hafi verid
mjog sleemt vedur umraeddan dag og pvi hafi alitsbeidandi ekki skodad bifreidina sérstaklega.
Telur alitsbeidandi ad seljandi hafi augljoéslega ekki viljad ad bifreidin yrdi séluskodud fyrir
kaupin. P& segir alitsbeidandi ad fyrst i stad hafi hann talid ad vidgerd & bifreidinni myndi
kosta & bilinu kr. 150-200.000. Eftir ad bifreidin for & verksteedi hafi komid i 1jos ad upphadin
yrdi heerri. Alitsbeidandi hafi pa haft samband vid seljanda simleidis sem hafi sagt vid hann
ordrétt: , Eg er ekki til i ad standa undir kostnadi 4 6nytum bil“. Telur &litsbeidandi ad seljandi
hafi sagt petta par sem hann hafi vitad i hvada astandi bifreidin var, pott erfitt sé ad fullyrda
par um.

VI
) Frekar andsvor seljanda
| frekari andsvorum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi visar pvi a bug ad hann hafi
ekki viljad koma med bifreidin fyrr & bifreidasdluna til ad komast hja pvi ad han feri i
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gegnum soluskodun. Segist seljandi pvert & moéti ekkert hafa gert til ad reyna ad hafa ahrif &
ad alitsbeidandi kynnti sér astand bifreidarinnar. Bifreidin hafi verid seld i pvi astandi sem
han var og ekki sé um leyndan galla ad reeda. P& segist seljandi hafa gengist vid samkomulagi
vegna rydskemmda, en eftir ad hafa kynnt sér malid frekar telur hann ad hann hefdi ekki purft
ad greida alitsbeidanda vegna peirra. bar sem alitsbeidandi virdist ekki stla ad standa vid pad
samkomulag krefst seljandi pess ad alitsbeidandi endurgreidi sér kr. 75.000.

VII
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 hinn 1. februar sl.
fyrir kr. 800.000. Bifreidin er argerd 2001 og fyrsti skraningardagur hennar 17. jandar 2006.
Bifreidin var pvi um 13 &ra & kaupdegi og hafdi verid ekid 137.000 km pegar kaupin foru
fram samkvaemt pvi sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir umprettri bifreid, dags. 1. febriar 2014, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okuteekid selst i niiverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum
reglum.*

Samkvaemt pessum &kvedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til s6lu hlutar ,,i pvi dstandi sem hann er* og solu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagaakvadi. I 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,»Pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med 60rum apekkum fyrirvara telst
hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad atla midad vio kaupverd og atvik
ad ooru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.

I 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad soluhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstaedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:

,»b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti etla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin

c. hann [s6luhluturinn] svarar  ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid
markadssetningu eda & annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi
syni fram & ad réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar
hafi ekki haft ahrif 4 kaupin.*

pa segir ennfremur i 3. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga ad neytandi geti ekki borid
neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. |
framangreindum akveedum er kvedid a um upplysingaskyldu seljanda og skodunarskyldu
kaupanda auk pess sem i a- lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur



begar astand hans er til verra en kaupandi hafdi astedu til ad stla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti.

Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad fatt bendi til pess ad bifreidin svaradi
ekki til peirra upplysinga sem seljandi hafdi gefid um hana, sbr. c-lid 1. mgr. 16. gr. Verdur
bvi ekki litid svo & ad galli hafi verid til stadar &4 peim grundvelli. | athugasemdum
alitsbeidanda vid andsvor seljanda kemur sidan fram ad alitsbeidandi telji ad seljandi hafi
vitad af pvi ad fyllt hafdi verid upp i silsa bifreidarinnar med kvodu og sidan malad yfir pa.
Gegn motmelum seljanda hefur alitsbeidanda hins vegar ekki tekist ad sanna pessa
fullyrdingu sina og telur nefndin pvi vandsed ad seljandi hafi vanraekt ad gefa upplysingar um
atridi sem verulegu mali skiptu um bifreidina, sbr. b-1id 1. mgr. 16. gr. laganna.

Stendur pa adeins eftir mat & pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verid verra en
alitsbeidandi hafdi astedu til ad stla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-lid 1.
mgr. 17. gr. laganna. Kerunefndin telur ad pratt fyrir ad alitsbeidandi hafi ekki sinnt
skodunarskyldu sinni sem skyldi vid kaup & bifreidinni, verdi engu ad sidur ad fallast & med
honum ad hid bagalega astand silsa bifreidarinnar og su stadreynd ad gengid hafdi verid fra
pbeim med peim heetti sem rakid var ad framan, leidi til pess ad astand bifreidarinnar var verra
en alitsbeidandi hafdi &staedu til ad etla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti i skilningi
a-lidar 1. mgr. 17. gr. laganna. Breytir par engu um ad alitsbeidanda hafi ekki tekist ad syna
fram & ad seljandi hafi vitad af pvi hvernig vidgerdinni & silsunum hafdi verid hattad. Er
bifreidin pvi, ad mati nefndarinnar, haldin galla i skilningi téds lagaakvadis.

I 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Grredi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mqr.:

,»Ef soluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldio eftir greidslu kaupverds samkvaemt dkvaedum 28. gr.;

b. valid milli drbdta eda nyrrar afhendingar samkvemt dkvaedum 29. og 30. gr

c. krafist afslattar samkvemt dkvaeedum 31. gr.;

d. krafist riftunar samkvaemt dkvaedum 32. gr.;

e. krafist skadabota samkvaemt akvedum 33. gr.;

Alitsbeidandi i mali pessu hefur krafist pess ad kaupunum verdi rift skv. akvaedum 32.
gr. laganna. Skilyrdi pess ad kaupum verdi rift skv. 32. gr. eru pau ad galli & s6luhlut teljist
verulegur. 1 1josi pess ad bifreidin sem um raedir var um 13 ara gémul og hafdi verid ekid
137.000 km vid kaupin, telur keerunefndin ad alitsbeidandi hafi matt buast vid pvi ad til
kostnadarsamra vidgerda kaemi fyrr en sidar. pvi sé ekki um verulegan galla ad reda i
skilningi 32. gr. laganna. Alitsheidandi eigi hins vegar rétt 4 afsletti skv. 31. gr. laganna.
Telur keerunefndin rétt ad sa afslattur nemi helmingi &axtlads vidgerdarkostnad, eda kr.
170.000. par af hefur seljandi pegar greitt alitsbeidanda kr. 75.000. Telur pvi nefndin rétt ad
seljandi greidi alitsbeidanda kr. 95.000.



VI
Alitsord
Seljandi, Y, greioi alitsbeidanda, X, kr. 95.000.
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