M-34/2016. Alit 14. jali 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 14. jali 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-34/2016.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 13. april 2016 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna kaupa & notadri bifreid af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi segir
bifreidina gallada og krefst pess ad kaupunum verdi rift og endurgreidslu a utlogdum kostnadi.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 18. mai 2016, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og var honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Andsvoér seljanda
barust ekki. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med bréfi, dags. 3. juli 2017, var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi keypti bifreidina XX-000 pann 14. desember 2015 af seljanda en
kaupverdid var 900.000 kronur. Bifreidin er af gerdinni Opel Astra, argerd 2005, og hafdi
verid ekin 150.000 km. & kaupdegi.

Alitsbeidandi kvedst hafa skodad bifreidina fyrir kaupin og hafa ekkert athugavert
fundid vid hana, enda hafi han farid i gegnum légbundna adalskodun an athugasemda 30.
mars sama ar. begar &litsbeidandi hafdi att bifreidina i fjora manudi, pann 4. april 2016, heetti
sjalfskipting bifreidarinnar ad virka. [ kjolfarid for alitsbeidandi med bifreidina i
bilanagreiningu & verkstadi hja Z par sem i 1jos kom ad sjalfsskiptingin veeri 6nyt og var olia
a sjalfsskiptingunni mjog dokk og brunnin ad ségn skodunaradila. Stafadi pad af pvi ad ekki
var blid ad skipta um oliu & sjalfsskiptingunni eftir 60.000 km. likt og gert er rad fyrir ad sé
gert reglulega af halfu framleidanda. Til pess ad vera fullviss um alit verkstaedisins for
alitsbeidandi med bifreidina til A, sem sérhafa sig i vidgeroum & sjalfsskiptingum en par var
einnig komist ad peirri nidurstddu ad sjalfsskiptingin veeri 6nyt. Mat A & vidgerdarkostnadi er
447.470 krénur samkvaemt medfylgjandi gognum.

Alitsbeidandi telur ad bifreidin hafi verid haldin leyndum galla vid kaupin samkveemt
17. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, enda hafi bifreidin verid i verra astandi en hann
hafi haft asteedu til ad setla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti. bvi til studnings bendir
alitsbeidandi & ad hann hafi ekki getad séd umraedda galla vid skodun og bifreidin hafi verid
seld langt yfir markadsverdi, sem sé um 400.-500.000 kronur.

Alitsbeidandi hafdi samband vid bilaséluna sem sa um kaupin og Oskadi eftir ad
kaupunum yrai rift en seljandi hafnadi pvi. Krefst alitsbeidandi pess fyrir keerunefndinni ad
kaupunum verdi rift & grundvelli 32. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup og honum verdi
endurgreiddar 922.134 kronur sem samsvarar kaupverdi bifreidarinnar og utlogdum kostnadi.

v
Nidurstada kerunefndarinnar



Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna.

Seljandi hefur ekki sent kaerunefndinni andsvér og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja a pvi sem kemur fram i peim gégnum sem alitsbeidandi hefur sent nefndinni.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina MF-909 pann 14. desember
2015 af seljanda fyrir 900.000 krénur. Bifreidin er argerd 2005 og var pvi 10 ara og hafdi
verid ekin 150.000 km. & kaupdegi. | kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni, dags. 14.
desember 2015, segir m.a. eftirfarandi: ,,Okutakid selst i nGverandi astandi sem kaupandi
hefur kynnt sér og sett sig vid, en seljandi kann ad vera &byrgur gagnvart kaupanda vegna
galla samkvaemt almennum reglum. [...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd &
sambarilegum okutaekjum fyrir undirritun kaupsamnings!“

Kerunefndin alitur ad um kaupin gildi 16. og 17. gr. laga nr. 48/2003 um
neytendakaup (nkpl.) en i 1. mgr. 17. gr. kemur fram ad pott séluhlutur sé seldur ,,i pvi
astandi sem hann er eda med 60rum apekkum almennum fyrirvara teljist hann galladur pegar:

,,a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi astaedu til ad setla midad vid kaupverd
0g atvik ad 6dru leyti;
b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.

[ b- og c- 1id 16. gr. segir sidan ad séluhlutur sé galladur ef:

,,0. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn
eda not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti etla ad hann fengi
upplysingar um, enda megi @tla ad vanrekslan hafi haft ahrif & kaupin;
c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda a
annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad
réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi
ekki haft ahrif & kaupin;*

[ 3. mgr. 16. gr. nkpl. kemur sidan fram ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig
sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd.

[ framangreindum &kveaedum er annarsvegar kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og
adgeesluskyldu neytanda, auk pess sem i a- 1id 1. mgr. 17. gr. er kvedid a um ad s6luhlutur sé
galladur pegar astand hans er verra en neytandi hafdi astedu til ad etla midad vid kaupverd
0g atvik ad 6dru leyti.

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad ekkert bendi til pess ad bifreidin svari
ekki til peirra upplysinga sem seljandi hafdi gefid um hana, sbr. c-lid 1. mgr. 16. gr., enda
hefur nefndin engar forsendur fengid fyrir slikri nidurstodu. Verdur pvi ekki litid svo & ad
galli hafi verid til stadar a peim grundvelli. Telur nefndin jafnframt vandséd ad seljandi hafi
vanrakt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali skiptu um bifreidina, sbr. b-1id 1.
mgr. 16. gr. laganna, enda mé ekki rada af gégnum malsins ad seljanda hafi verid kunnugt um
astand bifreidarinnar. Stendur pa adeins eftir mat & pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verid
verra en alitsbeidandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr.
a-lid 1. mgr. 17. gr. laganna.

EkKki er unnt ad lita svo a ad bifreidin hafi verid seld a haerra verdi en adrar bifreidar af
umreddri tegund og argerd likt og alitsbeidandi heldur fram. bau gdgn sem alitsbeidandi
leggur fram i malinu syna soluauglysingar vegna bifreida af somu tegund par sem &sett verd



er rétt ramlega 100.000 kronum leegra en alitsbeidandi greiddi fyrir sina bifreid svo og atlad
verdmat bifreidarinnar af vefsidunni www.bgs.is. Verd a bifreidum & pessum aldri getur verid
mjog mismunandi og farid m.a. eftir pvi hvernig bifreidin litur Gt og hvernig virdist hafa verid
fario med hana. Duga pessi atridi pvi ekki til pess ad syna fram & ad verd bifreidarinnar hafi
verid 6edlilega hatt.

Ef tjon verdur & soluhlut eftir &haettuskipti er litid & pad sem galla og par med vanefnd
seljanda ef tjonid verdur rakid til mistaka eda vanraekslu af halfu seljanda, til ad mynda
sleemrar umhirdu. I gégnum malsins ma sja mat bifreidavirkja 4 ad asteeda bilunarinnar sé
vanraeksla vid vidhald a bifreidinni par sem hun hafi ekki verid smurd fra pvi han var keyrd
60.000 km. Telur nefndin ad yfirgnaefandi likur séu fyrir pvi ad bilun i bifreid alitsbeidanda
verdi rakin til pess ad bifreidinni var ekki haldid vid a seskilegan mata m.a. med smurningu.

I kaupsamningi og afsali stadfesti alitsbeidandi ad seljandi hafi vaki® athygli hans &
pbvi ad lata 6hadan adila meta astand 6kutaekisins en pad gerdi alitsbeidandi ekki. Likt og fram
kemur i alitsbeioni for bifreidin i dstandsskodun um pad bil niu manudum fyrir kaupin og kom
ekkert i 1jos i peirri skodun um ad sjalfsskipting veeri ekki i lagi. Sjalfsskiptingin biladi svo
um fjorum méanudum eftir kaupin, p.e. rimlega éari eftir framangreinda skodun. Vid kaupin
voru pvi lidnir niu manudir fra framangreindri skodun en margt getur gerst i banadi bifreida a
slikum tima. Askilegast hefdi pvi verid ef alitsbeidandi hefdi farid med bifreidina i
astandsskodun hja 6hadum adila fyrir kaupin, enda var bifreidin ramlega 10 ara gdmul sem
gefur enn rikara tilefni til itarlegrar skodunar. Mega kaupendur slikra bifreida idulega buast
vid pvi ad purfa ad standa straum af tilteknum kostnadi vegna vidhalds og vidgerda i ljosi
aldurs peirra og mikillar keyrslu. Einnig ma a&tla ad alitsbeidandi hafi métt sja af pjonustusdgu
bifreidarinnar ef hin var raunverulega keyrd 90.000 km. &n pess ad fara i smurningu. Alitur
keerunefndin ad pvi sdégdu ad alitsbeidandi hafi ekki uppfyllt rannséknarskyldu sina.

Af 6llu framangreindu virtu getur keerunefndin ekki fallist a ad astand bifreidarinnar
hafi verio verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru
leyti sbr. a-lio 1. mgr. 17. gr. nkpl. Er krofu alitsbeidanda um riftun kaupanna pvi hafnad.
Allitsbeidandi krefst einnig endurgreidslu Gtlagds kostnadar og verdur ad lita & pa krofu
alitsbeidanda sem skadabdtakrofu. Su krafa er pd ekki studd neinum gégnum og ekki liggur
fyrir & hverju su fjarhaed byggist. Verdur pvi einnig ad hafna peirri krofu alitsbeidanda. Engar
adrar krofur hafa verid gerdar fyrir nefndinni.
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Alitsord
Krofum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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