M-50/2015 Alit 29. oktéber 2015

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 29. oktober 2015 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-50/2015:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 10. juli sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjénustukaupa vegna agreinings i tengslum vid sélu hennar & vélhjoli til Y, hér
eftir einnig nefndur kaupandi. Alitsbeidandi krefst pess ad vidurkennt verdi ad hin sé ekki
abyrg vegna galla sem fram komu & velhjoli pvi sem han seldi nefndum kaupanda.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 29. jali sl., gaf kerunefndin kaupanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 2. september. Med bréfi, dags. 10. september, var alitsbeidanda gefinn kostur &4 ad
gera athugasemdir vid andsvorin og barust peer hinn 2. oktdber. Engin frekari gogn barust
nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni og gdgnum sem henni fylgdu kemur fram ad hinn 29. april 2015 seldi
alitseioandi kaupanda vélhjolid xx-000 fyrir kr. 310.000. Var vélhjolid af gerdinni Yamaha
WRA450, argerd 2004. Med hjolinu fylgdu einnig sérstakur fatnadur, taska og bensinbrdsi.
Segir alitsbeidandi ad naestum tveimur manudum eftir kaupin hafi kaupandi farid med hjolid i
dekkjaskipti og um leid bedid um ad hjélid yrdi yfirfarid. Segir alitsbeidandi ad vid kaupin
hafi kaupandi verid upplystur um ad tvennt amadi ad hjolinu sem pyrfti ad lagfera; annars
vegar afturgaffall og hins vegar legur ad framan. Ad 6dru leyti hafi seljandi talid hjolid i lagi.
Vid framangreinda skodun kom i ljos, auk &durnefndra atrida, ad gera pyrfti vid bremsudisk,
legur i styri, legur i gaffli og dxul. Pessi atridi segist alitsbeidandi ekki hafa vitad um pegar
han seldi hjélid. Kaupandi sé hins vegar bifvélavirki og hafi par ad auki fengid annan adila
med sér til ad skoda hjolid og profa pad adur en kaupin foru fram. Ad sdgn alitsbeidanda
greiddi kaupandi kr. 150.000 fyrir vidgerd & framangreindum pattum asamt dekkjaskiptum.
Hann hafi n0 krafid alitsbeidanda um greidslu kr. 30.000 vegna vidgerdanna. Segir
alitsbeidandi ad hun vilji ekki greida pa fjarhaed par sem um sé ad reda atridi sem teljist til
edlilegs slits a 11 ara gdmlu hjoli og ad auki hafi umreedd atridi komid fram 2 manudum eftir
kaupin og pvi alls ovist ad pau hafi 61l verid til stadar vid kaupin. P& bendir &litsbeidandi & ad
kaupandi hefdi getad farid med hjolid i astandsskodun fyrir kaupin, en pad mun hann ekKi
hafa gert.

Meofylgjandi alitsbeidni er afrit af tilkynningu um eigendaskipti af vélhjéli pvi er deilt
er um i malinu.

AV
Andsvor kaupanda
I andsvérum kaupanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi hafi haldid pvi fram i upphafi
ad hjolio veeri i gbou lagi og haegt ad gotuskra pad, en numerin legju bara inni. Vid skodun
segist kaupandi hafa tekid eftir pvi slag hafi verid komid i legur i ,,lync*. Alitsbeidandi hafi
sagt ad pannig hefdi hjolid verid fra pvi han keypti pad. Pad sé pvi fjarri lagi ad alitsbeidandi
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hafi minnst & petta atridi ad eigin frumkveedi. Hid rétta sé ad alitsbeidandi hafi bara sagt hjolid
i mjog gédu lagi og adeins pyrfti ad setja ljos & hjolio til ad fa pad gotuskrad. Kaupandi segir
ad rétt sé ad hann se bifvélavirki en hins vegar hafi hann litid starfad sem slikur og aldrei &
svidi vélhjolavidgerda. Hins vegar segist kaupandi hafa treyst sambylismanni alitsbeidanda,
sem hafdi milligdngu um vidskiptin, enda hafi peir unnid saman i um ar. Segir kaupandi sidan
ad vioskiptin hafi farid fram hinn 29. april 2015. bar sem listaverd hjolsins hafi verid kr.
350.000 hafi kaupverdid verid akvedid kr. 310.000, enda hjolid ekki i toppstandi. Kaupandi
segist sidan ekki hafa notad hjolid par til hann fér med pad a verkstedi hinn 15. juni sl. i
dekkjaskipti. Hinn 1. jali segist kaupandi sidan hafa haft samband vid &litsbeidanda og sagt
henni fra vankéntum & hjolinu og ad peir veeru téluvert umfangsmeiri en alitsbeidandi hafdi
haldid fram vid kaupin. Segist kaupandi hafa bodid &litsbeidanda ad ljuka malinu med
greidslu kr. 30.000 en pvi hafi alitsbeidandi hafnad. Segir kaupandi ad pegar sé buid ad gera
vid hjolid fyrir kr. 107.482 og fyrirséd sé ad gera purfi vid hjolid fyrir kr. 30.400 til vidbotar.
Telur kaupandi ad samkvaemt pessu hefdi rétt kaupverd & hjolinu att ad vera kr. 212.118 en
ekki 310.000. Segir seljandi einnig ad nu hafi komid i 1jos ad ekki se haegt ad goétuskra hjolid
likt og alitsbeidandi hafi haldid fram vid kaupin. Pad ut af fyrir sig ryrir verdmat hjolsins
téluvert og pvi hafi listaverd pad sem haft var til hlidsjonar vio kaupin ekki att vid. Eins hafi
gotuskraning hjolsins verid forsenda pess ad kaupin hafi yfirleitt farid fram. Gerir kaupandi pa
krofu ad alitsbeidandi baeti ar géllum hjoélsins ad fullu.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor kaupanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor kaupanda kemur m.a. fram ad &litsbeidandi
bvertekur fyrir ad hafa lofad pvi ad haegt yrdi ad gotuskra hjolid jafn audveldlega og kaupandi
heldur fram. Segist alitsbeidandi adeins hafa talid ad pad veeri mogulegt byggt & pvi ad hjolid
hefdi & einhverjum timapunkti verid gotuskrad, en tekid fram ad han veeri ekki sérfreedingur i
beim efnum. P4 segir alitsbeidandi pad rangt sem kaupandi haldi fram ad hann hafi ekki verio
upplystur um slag a svokolludum ,,lync* ad fyrra bragdi. ba bendir alitsbeidandi 4 ad hin hafi
keypt umratt hjol & kr. 350.000 &n nokkurs hlifdarfatnadar, sem kaupandi hafi hins vegar
fengid med i kaupunum, p.e. jakka, skd, hnéhlifar, bensinbrisa, tosku og hansa. Nyvirdi
pessara hluta hafi numid um kr. 80.000. bvi megi allt ad einu halda pvi fram ad kaupandi hafi
i raun adeins borgad & bilinu kr. 230.000 - 250.000 fyrir hjolid. Alitsbeidandi tekur einnig
fram ad huan hafi heyrt ségur af hrakfollum kaupanda & hjélinu eftir kaupin og pvi geti vel
verid ad peer hafi valdid hnjaski & hjélinu sem alitsbeidandi geti ekki borid abyrgd a. Eins
telur litsbeidandi ad kaupandi hefdi att ad hafa samband vid sig vegna meintra galla &dur en
hann kaus ad lata gera vid hjélid, med tilheyrandi kostnadi. Eins bendir alitsbeidandi a ad hin
hafi aldrei séd reikninga fyrir peim vidgerdum sem kaupandi krefjist greidslu fyrir. Ad lokum
kemur fram ad alitsbeidandi hafnar alfarid kréfum seljanda.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Ekki er ljost hvort
agreiningur adila fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup eda l6g nr. 50/2000 um
lausafjarkaup par sem kaupsamningur liggur ekki fyrir i malinu.
Eins og ad framan er rakid keypti kaupandi vélhjélid xx-000 af alitsbeidanda hinn 29.
april 2015 fyrir kr. 310.000. Hjolid var argerd 2004 og pvi a.m.k. 11 ara pegar kaupin foru
fram.



Alitsbeidandi, sem er seljandi hjolsins, hefur i mali pessu krafist vidurkenningar & pvi
ad han beri ekki abyrgd a gollum & umraeddu hjoli. Kaupandi hefur & moti krafist pess ad
alitsbeidandi greidi allan kostnad vid ad beeta ur gollum hjolsins, &n pess ad skyra nanar hvad
felst i pvi i andsvérum sinum, en engir reikningar vegna Utlagds kostnadar fylgja andsvérum
kaupanda, né nokkrar adrar upplysingar um astandid a hinu umdeilda vélhjoli, en pau gogn
liggja veentanlega hja kaupanda. ba hafa hvorki alitsbeidandi né kaupandi lagt fram
kaupsamning og afsal vegna vidskipta sinna, einungis tilkynningu um eigendaskipti, sem
jafnframt eru einu skriflegu gognin sem liggja fyrir i malinu Eins liggja ekki fyrir neinar adrar
upplysingar, adrar en ord gegn ordi, um pad hvort alitsbeidandi hafi fullyrt vid séluna a
hjolinu ad hagt yrdi ad gotuskra hjolid, eda hvort alitsbeidandi hafi vitad um pa galla sem
komu fram & hjélinu 2 manudum eftir kaupin. Eins liggur ekkert fyrir nema ord gegn ordi, um
notkun & hjolinu fra kaupdegi og par til pad var fyrst skodad & verkstaedi eftir kaupin. pratt
fyrir petta er ekki Utilokad ad skrifleg gogn, likt og kaupsamningur og afsal, reikningar fra
verksteedum vegna vidgerda sem og skriflegar upplysingar frd peim sem framkvemdu
vidgerdirnar um mogulega tilurd peirra meintu galla sem & hjélinu voru, eda énnur goégn, geri
pad ad verkum ad heaegt veeri ad komast ad nidurstédu i malinu. Hvad sem pvi lidur telur
keaerunefndin samkvemt framans6gdu ad nefndin geti ekki komist ad efnislegri nidurstodu i
malinu byggt & peim gdégnum sem 16gd hafa verid fyrir hana. Verdur pvi, med visan til 1. mqr.
7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa ad visa alitsbeioni
pbessari fra. Rétt er ad benda adilum mals & ad afli peir peirra gagna sem keerunefndin telur ad
skorti til ad haegt sé ad komast ad nidurstédu i malinu, mun nefndin taka malid ad nyju til
medferdar.

VII
) Alitsord
Alitsbeioni X er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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