M-60/2014 Alit 3. desember 2014

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 3. desember 2014 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-60/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 14. agust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna agreinings um innkéllun & tveimur heitum pottum, sem
hann keypti af Y, hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi Gtvegi
sér tvo nyja heita potta og komi peim fyrir par sem hinir innkélludu pottar eru nu, auk pess ad
seljandi fjarleegi hina innkdlludu potta. Pa krefst alitsbeidandi skadabdta.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 26. agust sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 10. september. Med bréfi, dags. 17. september, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vid andsvorin og barust paer hinn 18. september. Med bréfi, dags. 24.
september, var seljanda gefinn kostur & frekari andsvérum og frestur til pess ad skila peim til
8. oktdber. I bréfi seljanda, dags. 3. oktdber, kom fram ad seljandi teldi ekki porf & ad veita
frekari andsvor i malinu. Engin frekari gégn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 1. desember,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni og gognum sem henni fylgja kemur fram ad &litsbeidandi keypti tvo
uppblasna heita potta af seljanda. Annar potturinn var skv. reikningi keyptur hinn 13. juli
2012 fyrir kr. 84.999. Kaupverd hins pottsins var kr. 89.995, en dagsetningu er ekki ad finna &
reikningi fyrir kaupunum. Alitsbeidandi mun hafa komid pottunum fyrir vid tvo sumarhus
sem hann leigir Gt i Borgarfirdi og par lagt ad peim rafmagn og vatn. Hinn 11. 4gust sl., a
grundvelli dbendingar fra Neytendastofu, mun seljandi hafa innkallad potta af peirri gerd sem
um raedir par sem alvarleg hetta gat skapast af notkun peirra. I fréttatilkynningu & vef
Neytendastofu kemur einnig fram ad pottarnir hafi verid seldir fra og med 12. jali 2012 og ad
pottunum megi skila til allra verslana seljanda par sem kaupverd peirra faist endurgreitt gegn
framvisun nétu. Alitsbeidandi sattir sig ekki vid ad purfa sjalfur ad koma pottunum til
seljanda, telur hann ad seljanda sé skylt ad fjarleegja pottana vid sumarhdsin, sem og ad lata
sér i té nyja potta og koma peim fyrir i stad peirra goémlu. Til vara krefst alitsbeidandi pess ad
seljandi greidi sér skadabatur ad alitum vegna peirrar fyrirhafnar ad skipta um potta, sem og
vegna kostnadar vid ad kaupa nyja potta. Eins krefst alitsbeidandi bdta vegna tekjumissis i
tengslum vid Utleigu sumarhuisanna, en alitsbeidandi telur ad erfidara muni reynast ad leigja
pau pegar enginn heitur pottur se vid pau.

AV
Andsvor seljanda
I andsvorum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi kannast vid ad umraeddir pottar hafi
verid innkalladir i kjolfar tilmeela par ad lutandi fra Neytendastofu. Byggdust tilmeelin a pvi
ad pottar af sama tagi hofdu verid innkalladir i Hollandi & peim grundvelli ad peir gaetu reynst
heettulegir. Segir seljandi ad peir pottar sem hafi verid skilad hafi verid endurgreiddir. Hvad
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vardar potta alitsbeidanda tekur seljandi fram ad umraeddir pottar voru ekki tladir til annarra
nota en einkanota, p.e. ad peir hafi ekki verid seldir til notkunar i atvinnuskyni. pa rekur
seljandi ad sé s6luhlutur galladur geti kaupandi att rétt & botum vid visan til V. kafla laga nr.
50/2000 um lausafjarkaup. I pvi tilviki sem hér sé um ad raeda endurgreidi seljandi andvirdi
hins selda og i pvi felist fullar skadabaetur med visan til 27. gr. laganna. Feer seljandi ekki séd
ad X. kafli laganna er vardar Obeint tjon, eigi vid i tilviki alitsbeidanda. Hid selda hafi verid
selt til einkanota en ekki til atvinnurekstrar, svo sem &dur er var rakid. Tjon sem visad se til i
2. mgr. 67. gr. laganna geti pvi ekki fallid undir tilvik alitsbeidanda. Pa purfi ad sanna débeint
tjon. Eins og mélatilbunadur alitsbeidanda sé settur fram virdist ljost ad slik sonnun liggi ekki
fyrir. P& visar seljandi til almennra regla vardandi ad tjonpola beri ad draga Ur meintu tjoni
sinu. Eins bendir seljandi a ad haegt sé ad jarotengja umraedda potta til ad koma i veg fyrir pa
meintu heettu sem talid sé ad geti stafad af notkun peirra. Skv. lysingu alitsbeidanda séu lagnir
ad pottinum og pvi etti ad vera audvelt ad koma i veg fyrir pa hatti sem talin sé stafa af
notkun peirra med jardtengingu. Seljandi meelir p6 med pvi ad pottunum verdi skilad og peir
endurgreiddir. Lagnir sem alitsbeidandi hafi lagt ettu ad nytast &fram verdi adrir pottar
keyptir og pvi sé ekki um ad raeda tjon hvad pad vardi.

P& bendir seljandi a ad meira en tvo &r séu lidin fra pvi umraeddir pottar voru keyptir
og kvortunarfrestir skv. 16gunum pvi lidnir. Engu ad sidur verdi pottarnir endurgreiddir verdi
peim skilad. Endurgreitt sé til peirra sem leggi fram reikningi fyrir kaupunum. Seljandi
hafnar pvi ad félagid verdi gert abyrgt fyrir otilgreindu og 6rokstuddu tjoni og kostnadi sem
alitsbeidandi visi til. Rokstudningur &litsbeidanda sé 6ljos og ekki pvi haegt ad taka afstodu til
slikrar krofu. pa itrekar seljandi ad krofur alitsbeidanda séu settar fram med peim hetti ad
ekki sé haegt ad taka afstddu til peirra par sem peer séu 6ljosar og vanreifadar. Ad lokum segist
seljandi sampykkja ad endurgreida pottana pegar peim verdi skilad, ad pvi gefnu ad kvittun
liggi fyrir, og fullnaegja par med askilnadi laga nr. 50/2000 hvad vardi skadabatur.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor seljanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi
kannast ekki vid ad sa fyrirvari hafi verid gerdur vid sdlu & pottunum, ad peir veeru eingéngu
&tladir til einkanota. b4 segist alitsbeidandi aldrei fyrr hafa fengio upplysingar fra seljanda
um ad hagt veeri ad jardtengja pottana. Alitsheidandi kvedst margoft hafa spurt seljanda hvort
einhverjar adrar leidir vaeru faerar en ad skila pottunum, en pvi hafi seljandi alltaf hafnad og
sagt ad skila pyrfti pottunum. Spyr alitsbeidandi hvort seljandi geti pa ekki latid jardtengja
pottana. itrekar alitsbeidandi kréfur sinar um ad seljandi greidi sér baetur vegna pess tjons sem
hann hafi ordid fyrir eftir ad hann purfti ad banna notkun & pottunum. Telur alitsbeidandi ad
tjon hans nemi kr. 850.000 vegna tapadra leigutekna. Eins geri alitsbeidandi rad fyrir frekara
tjoni n.k. vor par sem nyir pottar séu ekki fyrir hendi og 6vist hvenaer sér askotnist nyir pottar.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a I6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup, en akvaedi laga 48/2003 um neytendakaup geta ekki
att hér vid par sem Aalitsbeidandi keypti hinar umdeildur s6luvérur i tengslum vid
atvinnustarfsemi sina.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi tvo rafmagns heitapotta af seljanda,
annan hinn 13. jali 2012 fyrir kr. 84.999, en ekki liggur fyrir hvenar hinn potturinn var
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keyptur. Kaupverdi pess potts var kr. 89.995. Hinn 11. &gust sl. voru umreddir pottar
innkalladir i kjolfar tilmala Neytendastofu par ad latandi. Liggur fyrir ad seljandi er tilbdinn
til ad endurgreida pé potta sem skilad er i verslanir hans, enda sé greidslukvittun framvisad.
Umradda tvo potta mun alitsbeidandi hafa sett upp vid tvo sumarhds i Borgarfirdi og par lagt
ad peim vatn og rafmagn. Sumarhusin leigir alitsbeidandi ut. Keerunefndin alitur ad pegar vara
er innkollud vegna heattulegra eiginleika, teljist varan goéllud i skilningi 17. gr. laga nr.
50/2000 um lausafjarkaup. prétt fyrir ad frestur alitsbeidanda til ad bera fyrir sig galla sé
adeins tvo ar skv. 2. mgr. 32. gr. laganna og ad sa frestur sé a.m.k. lidinn hvad vardar annan
pottinn, telur keerunefndin einnig ad lokamalslidur 2. mgr. 32. gr. eigi vid i malinu pegar um
innkollun er ad raeda, p.e. ad umraeddur tveggja ara frestur eigi ekki vid i peim tilvikum sem
seljandi hefur i &byrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig abyrgd vegna galla i
lengri tima. Er frestur alitsbeidanda til ad bera fyrir sig galla pvi ekki lidinn, eins og hér
stendur &. Af framangreindu leidir ad umraeddir pottar eru haldnir galla i skilningi laga nr.
50/2000 um lausafjarkaup. Alitsbeidandi getur pvi borid fyrir sig vanefndarGrraedi laganna
gagnvart seljanda, p.e. krafist Urbota eda nyrrar afhendingar skv. 34. gr., afslattar skv. 38. gr.,
riftunar skv. 39. gr. og skadabdta skv. 40. gr. og 67. gr. laganna.

Alitsbeidandi virdist gera pa adalkrdfu ad seljandi afhendi sér nyja potta skv. 34. gr.
laganna. I 1josi pess ad pottarnir voru innkalladir og adrir samberilegir pottar virdast ekki vera
til hjé seljanda, verdur ad hafna peirri krofu. Pess i stad & 1. mgr. 37. gr. laganna vid, en par
segir ad ef Urbatur eda ny afhending koma ekki til alita geti kaupandi krafist afslattar skv. 38.
gr. eda riftunar skv. 39. gr. Seljandi hefur med tilkynningu um innkollun i raun fallist &
riftunarkrofu seljanda. En i pvi felst ad seljandi getur fengid pottana endurgreidda gegn pvi ad
skila peim til seljanda, enda geti hann synt fram & kaupin.

Hid raunverulega agreiningsefni adila snyr pvi ad botakrofu alitsbeidanda. I fyrsta lagi
krefst alitsbeidandi bota vegna kostnadar vid ad fjarleegja pottana og koma peim til seljanda. I
ooru lagi krefst alitsbeidandi skadaboOta sem nema kaupverdi & nyjum pottum i stad hinna
innkolludu potta og i pridja lagi krefst alitsbeidandi bdta vegna tapadra leigutekna af
sumarhisunum tveim sem pottarnir standa vid, en alitsbeidandi telur pad tjén nema Kkr.
850.000.

Hvad vardar fyrsta krofulidin telur keerunefndin ad alitsbeidandi geti skv. 1. mgr. 40.
gr. laganna, gert kr6fu um ad alitsbeidandi greidi sér baetur vegna pess kostnadar sem felst i
ad fjarleegja pottana og koma peim til seljanda. Umraeddir pottar eru i nagrenni Borgarness.
Gera mé rad fyrir ad alitsbeidandi purfi ad aka frd heimili sinu i Reykjavik, pangad sem
pottarnir eru stadsettir og aftur til baka, p.e. um 70 km hvora leid. Hvad vardar kostnadinn vid
pennan akstur telur keerunefndin rétt ad mida vid akstursgjald rikisstarfsmanna skv.
auglysingu nr. 1/2013, en pad gjald er kr. 116 pr. km. Telur keerunefndin pvi rétt ad seljandi
greidi alitsbeidanda skadabaetur ad fjarhaed kr. 16.240 vegna pessa lidar. Hvad vardar krofu
alitsbeidanda um skadabatur vegna kostnadar vid ad kaupa nyja potta, pa verdur ad lita til
pess ad seljandi hefur bodid fulla endurgreidslu & umraeeddum pottum. Verdur pvi ad hafna
bessum lid krofugerdar alitsbeidanda. Hvad vardar krofur alitsbeidanda um skadabatur vegna
tjons sem rekja ma til tapads hagnadar af Utleigu sumarhusanna, pa telur kerunefndin pa kréfu
ekki studda neegum gdgnum til ad haegt sé ad taka afstodu til hennar.



VIlI
Alitsord
Seljandi, Y, endurgreidi alitsbeidanda kaupverd rafmagns heitapotta sem
alitsbeidanda, X, keypti af seljanda. ba skal seljandi greida alitsbeidanda skadabeetur ad
fjarhaed kr. 16.240.
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