M-72/2014 Alit 20. mars 2015

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 20. mars 2015 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-72/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 5. september sl. bad X, hér eftir einnig nefndur Alitsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bandsdég, sem
hann keypti af Y, hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi fer fram & riftun eda nyja
afhendingu, en til vara afslatt.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 9. september sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og
barust pau hinn 13. oktéber. Med breéfi, dags. 21. oktdber, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vid andsvorin og barust par hinn 30. oktober. Med bréfi, dags. 3.
november, var seljanda gefinn kostur & frekari andsvérum og frestur til ad skila peim til 17.
noévember. Hvorki andsvor né frekari gogn barust nefndinni. Med bréfi, dags. 18. mars, var
adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni og gdgnum sem henni fylgdu kemur fram ad hinn 2. mars 2014 keypti
alitsbeidandi bandsog af gerdinni Axminister AWHBS350N Bandsaw af seljanda fyrir kr.
132.326. Segir alitsbeidandi ad vid kaupin hafi skapur, sem éatti ad vera undir soginni, ekki
fylgt med. Seljandi hafi lofad ad Utvega skapinn undir ségina i naestu sendingu og pvi hafi
alitsbeidandi greitt fullt verd fyrir s6gina. Segist alitsbeidandi einnig hafa ztlad ad kaupa hjél
undir skapinn og pvi fengid upplysingar fra seljanda um pad hvernig hjél myndu passa og i
kjolfario keypt slik hjol fra pridja adila fyrir kr. 5000. Um tveim vikum eftir kaupin fékk
alitsbeidandi tolvupdst fra seljanda par sem fram kom ad ekki veeri lengur hagt ad fa
umraeddan skéap par sem hann veeri ekki framleiddur lengur, en framleidandi veeri nu farinn ad
framleida nyja utgafu af soginni med fotstandi i stad skapsins. Segist alitsbeidandi hafa reynt
ad nota vélina an skapsins en pad hefdi reynst illa par sem vélin var pa i afar slemri
vinnuhad. Segir alitsbeidandi ad seljandi hafi gefid honum tvo Kkosti; ad skila soginni, eda
bida eftir naestu sendingu. Akvad alitsbeidandi ad taka sidari kostinum, en eftir ad hafa bedid
arangurslaust eftir sendingu i halft ar, préatt fyrir ad hafa itrekad spurt seljanda ut i skapinn, sé
hann ordinn vonlitill um ad skapurinn muni yfirleitt skila sér.

Krefst alitsbeidandi pess ad fa ad skila séginni og ad seljandi endurgreidi sér hana ad
fullu eda afhenti sér nyja samskonar vél, med skap. Til vara fer alitsbeidandi fram a afslatt.

Meofylgjandi alitsbeidni er afrit af reikningi fyrir kaupum a s6ginni, asamt Utprentun
af vefsiou seljanda, par sem sja ma upplysingar um sdgina.

Y]
Andsvor seljanda
[ andsvérum seljanda kemur m.a. fram ad pegar upp hafi komid s stada ad skapnum
undir séginni hafdi verid breytt hja framleidanda hafi alitsbeidanda verid bodnir tveir kostir:
Ad skila s6ginni sem hann keypti hinn 2. mars. 2014 eda ad fa fotastell undir ségina dsamt
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friu hjolastelli, en hvort tveggja pyrfti ad panta ad utan. Alitsbeidandi felldi sig vid sidari
kostinn. I 1jos kom ad framleidandi atti ekki véruna a lager og var alitsbeidanda tilkynnt um
pad og honum haldid upplystum um stodu mala. Segir seljandi ad umrett fotastell damt
hjolum sé nd komid i sina vorslu, enda hafi pad verid sérpantad fyrir alitsbeidanda.

\%
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor seljanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi
telur ad rétt sé ad itreka ad vid kaupin lofadi seljandi ad Utvega skap undir sdgina i naestu
sendingu. Vegna pessa hafi alitsbeidandi akvedid ad kaupa sdgina og borga fullt verd fyrir
hana. pegar i ljos kom ad ekki var haegt ad fa4 skapinn hafi seljandi hins vegar bodid sér
fotastell og hjolabunad, sem pa atti ad koma i naestu sendingu p.e. innan 3-4 vikna. Halfu ari
sidar hafi hins vegar ekkert bolad & vorunum. Alitsbeidandi tekur fram ad lokum ad hann sé
tilbdinn ad lata malid nidur falla, fai hann fotastellid og hjolabdnadinn undir ségina.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti &litsbeidandi bandség af gerdinni Axminister
AWHBS350N Bandsaw af seljanda hinn 2. mars 2013 fyrir kr. 132.326. Oumdeilt er ad vid
kaupin vantadi skap undir sdgina, en skapurinn atti ad fylgja séginni. Tveimur vikum eftir
kaupin kom i ljos ad skapurinn var 6faanlegur. Var alitsbeidanda pa bodid ad annadhvort skila
sOginni og fa endurgreitt, eda bida eftir fotastelli, sem atti ad koma i stad skapsins, en dsamt
bvi, hjolum undir fétastellid, til ad gera alitsbeidanda skadlausan af kaupum & hjélum sem
hann hafdi keypt sérstaklega og attu ad passa undir skapinn. Pegar alitsbeidandi hafdi bedio
eftir afhendingu pessara hluta i halft ar, leitadi hann til kaerunefndarinnar. I andsvérum
seljanda kemur fram ad umraeddir hlutir séu hins vegar komnir til landsins. Hefur
alitsbeidandi lyst pvi yfir ad hann sé tilbuinn til ad lata mal petta falla nidur, gegn pvi ad
seljandi afhenti sér umraedda hluti. Engin vidbrogd hafa borist fra seljanda vegna yfirlysingu
alitsbeidanda.

Um galla er fjallad i 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup. | a-lid 1. mgr.
16. gr. segir ad soluhlutur teljist galladur ef ,,hann sé ekki i samraemi vid paer krofur sem fram
koma i 15. gr.” | 1. mgr. 15. gr. segir ad soluhlutur skuli ,,hvad vardar tegund, magn, gadi,
adra eiginleika og innpdkkun, fullnaegja peim krofum sem leidir af samningi.* Eins og adur er
rakid deila adilar ekki um ad skap hafi vantad undir ségina og hefur sa skapur ekki fengist
afhentur par sem hann mun ekki lengur vera framleiddur. Er sdgin pvi haldin galla skv. a-1id
1. mgr. 16. gr. sbr. 1. mgr. 15. gr. laganna, enda fullnagir sogin ekki peim krofum sem leida
mé af samning adila.

I 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Grraedi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mqr.:

,»Ef soluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adstedum sem
hann varda getur neytandi:

a. haldid eftir greidslu kaupverds samkvemt akveedum 28. gr.;

b. valid milli Grbota eda nyrrar afhendingar samkvaemt akveedum 29. og 30. gr



c. krafist afslattar samkveemt akveedum 31. gr.;
d. krafist riftunar samkvaemt akveedum 32. gr.;
e. krafist skadabota samkveemt dkveedum 33. gr.;«

Krofugerd alitsbeidanda i mali pessu hefur tekid breytingum undir rekstri malsins, en
hann hefur fellt sig vid ad krefja alitsbeidanda um drbeetur skv. dkvedum 29. og 30. gr.
laganna, sem felast i pvi ad seljandi afhendi honum fétastell og hjol undir sgina, i stad skaps.
Ber ad fallast & peer krofur alitsbeidanda. Rétt er po ad taka fram ad frekari drattur seljanda a
fullum efndum kaupanna geeti réttleett riftun.

VIlI
Alitsord
Seljandi, Y, afhendi alitsbeidanda, X, honum ad kostnadarlausu, fotastell og hjol undir
s0g pa er hann keypti af seljanda hinn 2. mars 2014.
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