M-94/2015 Alit 26. oktéber 2016

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 26. oktober 2016 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-94/2015:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 30. november 2015 bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit
kerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hdn telur vera & bifreid, sem hin
keypti af Y hér eftir einnig nefnt seljandi. Alitsbeidandi krefst riftunar & kaupunum eda ad
seljandi greidi sér skadabeetur.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 15. desember sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og
barust pau hinn 6. jantar. Med bréfi, dags. 19. januar, var alitsbeidanda gefinn kostur a ad
gera athugasemdir vid andsvorin og bérust peer hinn 18. jantar. Med bréfi, dags. 3. februar,
var seljanda gefinn kostur a frekari andsvorum og frestur til ad skila peim til 17. febrdar.
Engin frekari gogn barust nefndinni. Med breéfi, dags. 5. september sl., var adilum tilkynnt ad
keaerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ &litsbeidni og gégnum sem henni fylgdu kemur fram ad 29. september 2015 keypti
alitsbeidandi bifreidina xx-000 af seljanda fyrir kr. 699.000. Var bifreidin af gerdinni Mazda
Tribute, argerd 2006, fyrst skrad 31. mars 2006. Segir alitsbeidandi ad hun hafi skodad
bifreidina fyrir kaupin og hafi han litid pokkalega ut, en p6 nokkud rydgud og pvi e.t.v.
edlilegt ad bifreidin hafi verid seld undir markadsverdi. Segist alitsbeidandi og hafa prufuekio
bifreidinni & c.a. 30 til 50 km. hrada fyrir kaupin. begar hun hafi sidan ekid bifreidin heim til
sin sama kvold og & adeins meiri hrada, p.e. um 80 km & klukkustund, hafi heyrst 6hljod og
hvin fra drifi eda girkassa bifreidarinnar. Hafdi alitsbeidandi pvi strax samband vio seljanda,
en seljandi vildi ekkert koma til mots vid hana. Hafi seljandi sagt ad bifreidin veeri seld undir
markadsverdi og pvi félagid ekkert adhafast i malinu. Alitsbeidandi telur ad bifreidin hafi
verid haldin galla sem hun hafi ekki med nokkru méti geta komist ad raun um fyrir kaupin, en
seljandi hafi matt vita af. Krefst alitsbeidandi riftunar, eda skadabota.

Meofylgjandi alitsbeidni er afrit af kaupsamningi og afsali vegna bifreidarinnar, asamt
tilbodi i vidgerd & bifreidinni, dags. 10. desember 2015 og hljédad tilbodid upp & kr. 271.039.

v
Andsvor seljanda

I andsvorum seljanda kemur m.a. fram ad seljandi telur ad visa eigi malinu fra par sem
seljandi sé fjarmalafyrirteeki og ad agreining vio hann megi bera undir Urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirteeki, sbr. 19. gr. laga nr. 161/2002. Segir seljandi ad bifreidin sem
um raedi hafi verid ekin 80.547 milur & séludegi, p.e. 129.600 km. Bifreidin hafi verid seld &
uppbodsvef pridja adila hinn 29. desember 2015 og ad i lysingu seljanda a bifreidinni hafi
eftirfarandi komid fram: ,,Y selur bilinn eins og hann er par sem hann er og tekur enga abyrgd
a mogulegum g6llum, bilunum eda bunadi sem mdgulega hefur verid fjarleegdur ur bilnum.
Vinsamlegast hafid pad i huga pegar bodid er i bilinn. Vid skodun kom eftirfarandi i 1jés.
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Lamir & v/framhurd onytar. Framrda brotin. Mala parf badar v/hurdir. Pessi skodun parf ekKki
ad vera temandi.“ A sama stad, p.e. 4 vefsidunni, hafi einnig verid skorad sérstaklega 4
tilbodsgefendur ad peir framkvemdur reekilega skodun & uppbodsandlaginu med eftirfarandi
hatti: ,,Vinsamlegast athugid ad haegt er ad skoda uppbodsmuni i hiisnadi [pridja adila ...] alla
virka daga milli 8:30 og 17:00. Vid bendum bjédendum & ad pad er aridandi ad peir skodi
uppbodsmuni adur en bod eru gerd par sem myndir geta ekki lyst fullkomlega astandi
bifreidar eda tjoni 4 bifreid ef um slikt er a0 raeda.” Segir seljandi og ad skodunarskylda
kaupanda hafi ennfremur verid aréttud i skilmalum og minnt & ad inntak kaupa a uppbodum
séu sérstaklega &haettusdom. ba segir seljandi ad hinn meinti galli, sem alitsbeidandi tiltekur,
hafi ekki komid fram vid astandsskodun sem framkvemd var a bifreidinni af pridja adila
begar bifreidinni var skilad til seljanda af fyrri umrddamanni hennar. Seljandi segir ad
bifreidin hafi einnig verid um 9 ara gomul a s6ludegi, ekin um 130.000 km og ad gera verdi
rao fyrir ad jafn gamlar bifreidar séu farnar ad slitna, badi vegna aldurs og notkunar. P& sé
almennt gangverd pessarar bifreidategundar a bilinu kr. 1.040.000 til kr. 1.100.000. Bifreidin
hafi verid seld & kr. 699.000 sem nemi teepum 64-8% af gangverdi. Ad lokum kemur fram ad
seljandi hafnar kréfum alitsbeidanda. Medfylgjandi alitsbeioni er afrit af peim géngum sem
seljandi visar til i andsvérum sinum.

Vv
) Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda
I athugasemdum alitsbeidanda vid andsvor seljanda kemur m.a. fram ad

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000 hinn 29. september
2015 fyrir kr. 699.000. Bifreidin er af gerdinni Mazda Tribute, argerd 2006 og fyrsti
skraningardagur hennar 31. mars 2006 samkvaemt okutaekjaskra.

Bifreidin var pvi rimlega 9 &ra og 6 méanada & kaupdegi og hafdi verid ekid 129.600
km. pegar kaupin foru fram..

I kaupsamningi og afsali fyrir umprettri bifreid, dags. 29. september 2015, segir m.a.
eftirfarandi:

,,Bifreidin sem er tjonud, selst i ndverandi astandi, sem kaupandi hefur kynnt sér og
seett sig vid ad ollu leyti. Kaupanda hefur verid bent & 20. gr. laga um lausafjarkaup nr.
50/2000 um skodunarskyldu kaupanda, reglugerd nr. 44/2003 um upplysingaskyldu i
vidskiptum med notud okuteki, 16g um verslunaratvinnu nr. 28/1998 asamt I6gum um
lausafjarkaup nr. 50 fra 16. mai 2000.*

Samkvaemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til s6lu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er” og sdlu
hluta & uppbodi. Sala 4 notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagadkvaedi. | 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:

,,pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er* eda med 6drum apekkum fyrirvara
telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.



[ 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad séluhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstaedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéoa svo:

,»b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda
not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti stla ad hann fengi upplysingar
um, enda megi etla ad vanrakslan hafi haft ahrif 4 kaupin

c. hann [s6luhluturinn] svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid
markadssetningu eda & annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema
seljandi syni fram & ad réttar upplysingar hafi verio gefnar neytanda vid kaupin eda ad
upplysingarnar hafi ekki haft ahrif 4 kaupin.*

P& segir ennfremur i 3. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga ad neytandi geti ekki borid
neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. |
framangreindum akvedum er kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og skodunarskyldu
kaupanda auk pess sem i a- lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur
begar astand hans er til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad etla midad vid kaupverd
og atvik ad 6dru leyti. Ad mati keerunefndarinnar voru peir fyrirvara sem seljandi gerdi vid
s6lulysingu til pess fallnir ad auka verulega & &durnefnda skodunarskyldu kaupanda.

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad fatt bendi til pess ad bifreidin svaradi
ekki til peirra upplysinga sem seljandi hafdi gefio um hana, sbr. c-1id 1. mgr. 16. gr. Verdur
pvi ekki litid svo a ad galli hafi verid til stadar & peim grundvelli. Telur nefndin jafnframt
vandséo ad seljandi hafi vanraekt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali skiptu um
bifreidina, sbr. b-lid 1. mgr. 16. gr. laganna.

I kaupsamningi og afsali kemur fram ad bifreidin sé tjonud og seljist i ndverandi
astandi. Pa kemur fram i fyrirvérum & sélusiou fyrir bifreidina, sem raktir eru i andsvérum
seljanda, ad &litsbeidanda hafi matt stla ad bifreidin veeri seld i tdluvert slemu &sigkomulagi
og var par ekkert dregid ar i lysingu seljanda. Slikt virkjar aukna skodunarskyldu kaupanda,
sbr. 3. mgr. 16. gr. laganna, og sé kaupandi leikmadur, likt og hér er, veeri honum e.t.v. i l6fa
lagt ad leita til fagadila til ad skoda bifreidina til ad kanna hvort han veeri haldni frekari
g6llum en fram komu i s6lulysingu, enda slikt gefid i skin i lysingunni. Pad var ekki gert,
heldur skodadi alitsbeidandi bifreidina og reynsluék henni sjalf, an frekari radstafanna.

Ad pessu Ollu virtu er pad pvi aliti keerunefndarinnar ad umpraett bifreid geti ekki talist
vera haldin galla i skilningi 1. mgr. 17. gr. laganna, p.e. ad hun sé i verra astandi en
alitsbeidandi matti eetla midad vio kaupverd og atvik ad 6rou leyti og verdur pvi ad hafna
krofum alitsbeidanda.

Umtalsverdur drattur hefur ordid a afgreioslu mals pessa fyrir nefndinni. Meginastaeda
drattarins er st ad & timabilinu 6. jali til 19. oktober 2016 var keerunefndin Gstarfheef sakir
pess ad skipun nefndarmanna hafdi ekki verid endurnyjud. beir einstaklingar sem adur héfou
haft skipun til starfa i nefndinni voru pvi umbodslausir og hofdu ekki heimild til ad sinna
nefndarstorfum.



) VI
Alitsoro
Kréfum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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