M-97/2012 Alit 30. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. januar 2013 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-97/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 15. névember sl. bad X, f.h. Z, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem huin telur vera & vidgerdarpjonustu,
sem husfélagid keypti af Y, nt Danmdrku, hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi fer
fram & ad seljandi greidi sér skadabatur.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 19. névember sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest
til pess ad skila peim til 3. desember. Engin frekari gogn barust nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I &litsbeidni kemur fram ad i agust 2010 hafi verid lagt efni & pak hissins ad x &
Akureyri. Hafi efnid att ad endast nastu 10 arin og mikid lagt upp Ur ad 10 &ra abyrgd veeri &
efninu. Greiddi alitsbeidandi seljanda kr. 483.175 fyrir verkid skv. reikningi sem fylgdi
alitsheidni, dags. 30. 4guast 2010. A reikningnum kemur fram ad verkid hafi falist i péttingu og
hadun paks, 154 m2 og efniskostnadur sé 40% af reikningsupphad, en vinna sé 60%.

Veturinn 2010-11 lak pakid & premur stodum og hringdi &litsbeidandi prisvar i
seljanda sem lofadi ad koma og lagfera lekann. Ekkert vard po Ur pvi ad seljandi keemi pann
veturinn né sumarid a eftir. Veturinn eftir, p.e. 2011-12, lak pakid enn meira og kvedst
alitsbeidandi enn hafa reynt ad hafa samband vid seljanda. begar pad tokst lofadi seljandi enn
a ny ad hann myndi lagfeera pakid. Pad loford var ekki efnt. Sumarid 2012 s alitsbeidandi sig
knuna til ad lata lagfeera pakid & einum af peim premur stédum sem pad lak, par sem lekinn
var farinn ad valda skemmdum & innanstokksmunum, og fékk han til pess pridja adila sem
framkveemdi verkid sidla sumarid 2012. Var kostnadur vid pad verk kr. 426.547.

Fer alitsbeidandi fram ad seljandi greidi henni pann kostnad sem hin hafi pegar greitt
vegna vidgerda & pakinu asamt aztludum vidgerdarkostnadi a peim hlutum paksins sem enn &
eftir ad gera vid.

v
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 42/2000 um pjonustukaup, en kaerunefndin hefur adur talid, m.a. i aliti sinu i
malinu nr. 8/2008 ad skyra megi 3. mgr. 1. gr. laganna svo ad pegar husfélog séu ekki ad
kaupa pjonustu i atvinnuskyni né hafi pau atvinnurekstur med hondum, geti pau haft somu
réttarstoou og einstaklingar skv. I6gunum. Er s nidurstada byggd a pvi ad i husfélagi séu
einstaklingar sem hafa hver um sig einstaklegra, fjarhagslegra hagsmuna ad geta pegar kemur



ad utgjoldum sem stofnad er til & vegum félagsins. Ad aliti keerunefndarinnar er svo hattad i
mali pessu.

Seljandi hefur ekki sent kaerunefndinni andsvor og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja & pvi sem kemur fram i peim gdgnum sem alitsbeidandi hefur sent
nefndinni.

Sem fyrr segir tok seljandi ad sér ad pétta og huda pak hussins vid x & Akureyri og
mun pad verk hafa farid fram i agtst 2010. Telur alitsheidandi verkid haldid galla. I 9. gr. laga
nr. 42/2000 um pjoénustukaup er fjallad um galla & seldri pjénustu, en par segir m.a. i 5. tl. 1.
mgr. ad seld pjonusta teljist gollud ef;

arangur verks eda pjénustu verour minni eda hefur minna notagildi en ella fyrir neytanda eftir
a0 aheetta flyst aftur til hans og rekja ma orsok pess til vanraekslu seljanda,*

I greinargerd med logum nr. 42/2000 segir m.a. i skyringum vid 5. tl. 1. mgr. 9 . gr.
laganna:

,,Pjonustan verdur med tilliti til notagildis ad svara til pess sem seljandi hefur lofad eda er med
réttu askiliod af neytanda enda uppfylli hun edlilegar kréfur. Verd pjonustunnar getur skipt
mali, svo og hvada upplysingar seljandi hefur gefid.[..]

Ef arangur pjonustunnar verdur ekki s& sem um var samid og pad er ekki & 4byrgd neytanda er
pjonustan gollugd, 6had pvi hvort um sok er ad reeda hja seljanda. Abyrgdin er hlutleeg ad pessu
leyti en vardandi vanefndadrradin skiptir sok mali. [...]

Ef efnisgalli verdur til pess ad verdgildi eda notagildi pjonustunnar er minna en ella er
bjonustan goéllud, jafnvel pott seljandi hafi ekki tekid & sig neina abyrgd 4 efninu, enda sé um
ao reeda vanrakslu af hans halfu. [...]

Ef annad leidir ekki af samningi adila & neytandi adeins krofu til pess ad pjonustan nytist
honum og dugi pann tima sem venja er.

Meginreglan er st ad neytandi beri sénnunarbyrdina vilji hann sanna ad gallar séu &
bjonustunni pegar &hattan af hinni seldu pjonustu hefur flust til hans & ny. [...]

Akvadi petta er bundid pvi skilyrdi ad um vanrakslu sé ad reeda hja seljanda eda
starfsmonnum hans.*

Alitsbeidandi hefur haldid pvi fram ad seljandi hafi lofad pvi ad verk hans myndi
tryggja ad pak hassins vid x myndi ekki leka naesta aratug eda svo. Hins vegar lak pakid, a
premur mismunandi stédum, strax veturinn eftir ad verkid var framkvemt og virdist hafa gert
pad sidan. bar sem engin andsvor hafa borist fra seljanda getur keerunefndin ekki byggt & 6dru
en ad verkid hafi verid haldid galla i skilningi adurnefndrar 9. gr. laganna enda hafi arangur
pess verid minni en ella fyrir alitsbeidanda og ekkert bendi til pess ad alitsbeidandi eigi par
nokkra sok a.

I gognum malsins er ad finna bréf fra alitsbeidanda til seljanda, dags. 12. september
sl., eda ramum tveimur arum eftir ad framkveemd verksins lauk par sem krafist er pess ad
alitsbeidandi lagfeeri umratt pak og greidi ad auki skadabaetur. Engin 6nnur gogn er ad finna i
malinu um kvartanir ad alitsbeidandi hafi kvartad til seljanda undan galla, eni 2. mgr. 17. gr.
laganna segir ad kvarti neytandi ekki innan tveggja ara fra afhendingardegi hinnar seldu
bjonustu geti hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Alitsbeidandi kvedst pé hafa haft
samband vid alitsbeidanda nokkrum sinnum fra pvi verkid var unnid, kvartad undan gallanum
og krafist Urbdta, fyrst veturinn eftir ad verkid var framkvaemd og i 1jos kom ad pakid lak. Er
pvi ekki asteda til, ad mati kerunefndarinnar, ad rengja ad alitsbeidandi hafi kvartad undan
galla innan timafrests 17. gr. laganna.

Er Aalitsbeidanda pvi, ad mati keerunefndarinnar, heimilt ad bera fyrir sig
vanefndardraedi pau er kvedid er & um i 11. — 15. gr. laganna. Alitsbeidandi hefur krafist



skadabota Ur hendi seljanda, auk endurgreidslu & reikningi vegna Urbdta pridju adila & hluta af
verki pvi er seljandi vann i agast 2010.

Fram er komid ad sl. sumar fékk alitsbeidandi idnadarmenn til ad lagfera pak
umraedds huass. Afréd alitsbeidandi ad lata vinna pad verk i kjolfar arangurslausra tilrauna til
ad fa seljanda til ad framkveema Grbeetur & verkinu. I 2. mgr. 11. gr. laganna segir ad hafi
neytandi rétt til ad krefjast Urbo6ta og seljandi pjonustu beetir ekki ar galla innan hafilegs frests
sé neytanda heimilt ad lata beeta Gr gallanum & kostnad seljanda pjonustunnar, enda sé unnt ad
beeta Ur an 6hoflegs kostnadar og til fradrattar komi su greidsla sem neytanda bar ad greida,
hefdi seljandi sjalfur baett Gr hinni seldu pjonustu sbr. 12. gr. Samkvaemt reikningi sem fylgdi
alitsbeioni kostnadi umraedd vidgerdi kr. 426.547. p.e. kr. 56.628 minna en upprunalegt verk
seljanda, en hins vegar var med seinni vidgerdinni einungis gert vid einn af peim premur
stédum paksins sem laku. Alitsbeidandi hefur gert pa krofu ad alitsbeidandi greidi kostnad
vegna pessa verks, auk pess kostnadar sem mun leida af pvi ad ljuka pakvidgeroum vegna
leka. Ekkert liggur frami i malinu um hver sa kostnadur geti verid. Pa liggja engar frekari
upplysingar fyrir um pad verk sem framkvaemt var sumarid 2012, p.e. hvort i pvi verki hafi
falist fleira en vidgerd & hluta af peim galla sem var a verki seljanda, sem verdur m.v. upphad
reikningsins ad teljast frekar liklegt, né heldur kemur fram hvers vegna ekki var vid pad
tilefni, gert vid gallann i heild. Ad mati keerunefndarinnar er i sjalfu sér ekki vafi & pvi ad
pjonusta seljanda hafi verid gollud, hins vegar er 6ljost skv. ofansdgdu, hve umfangsmikill
gallinn er og hver sé aaxtladur kostnadur vid ad beeta Ur honum. Pa er 6ljost hvort su vidgerd
sem pegar hefur farid fram hafi eingdéngu verio & hluta af peim galla sem var a verki seljanda,
eda 6drum atridum einnig, sem eru pvi verki 6tengd og alitsbeidanda baeri pvi, hvort ed er, ad
greida fyrir.

Kerunefndin litur pvi svo &, eins og malid liggur na fyrir henni, ad pad sé of 6ljost og
illa upplyst til pess ad keerunefndin geti tekid afstodu til krafna alitsbeidanda og visar til pess
ad i 2. mgr. 6. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa ber i
alitsbeioni ad lysa pvi agreiningsefni sem leitad er alits & og peim kréfum er beidandi gerir &
hendur gagnadila og ad peer krofur beri ad rokstydja og ad alitsbeioni skuli fylgja pau
sonnunargdgn um malsatvik sem tiltek eru.

Samkveaemt pvi sem ad framan er sagt alitur keerunefndin ad annad sé 6hjakvemilegt
fyrir hana en ad visa alitsbeioninni fra ser, sbr. 2. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006, en par
segir i fyrsta malslid ad nefndin skuli visa mali fra sér sé pad svo 6ljost, illa upplyst eda krafa
adila svo Oskyr ad malid sé ekki teekt til alitsgjafar.

Kerunefndin vill p6 taka fram ad ef alitsbeidandi aflar frekari upplysinga og skyrir
frekar krofugerd sina mun keerunefndin taka malid til medferdar ad nyju.



VI
) Alitsord
Alitsbeioni X, f.h. Z, er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa.
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