M-107/2014 Alit 8. juli 2015

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 8. juli 2015 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i malinu
nr. M-107/2014:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 9. desember sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna agreinings um galla & bifreid, sem hdn seldi Y, hér eftir
einnig nefnt kaupandi. Alitsbeidandi krefst pess ad reikningur ad fjarhaed kr. 494.791, sem
kaupandi sendi henni vegna galla i bifreid, verdi endurgreiddur.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 19. jandar sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau hinn 26. febrdar. Med bréfi, dags. 27. febrlar, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 13. mars. Engin frekari gogn béarust
nefndinni. Med bréfi, dags. 22. juni, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

| alitsbeidni og gégnum sem henni fylgdu kemur fram ad hinn 20. febrtar 2014 seldi
alitsbeidandi kaupanda bifreidina xx-000 fyrir kr. 1.000.000. Var bifreidin af gerdinni Jeep
Grand Cherokee Limited 4WD, argerd 2005, fyrst skrad 21. janGar 2005. A kaupdegi hafdi
bifreidinni verid ekid 90.000 km. Voru vidskiptin lidur i kaupum alitsbeidanda & nyrri bifreid
af nefndum kaupanda, en kaupandi tok bifreidina uppi kaupverd hinnar nyju bifreidar og gerdi
um pad kaupsamningi vid alitsbeidanda dags. 20. februar 2014. Segir alitsbeidandi ad gengid
hafi verid fra vidskiptunum eftir ad kaupandi hafdi séluskodad bifreidina og verkstadi pridja
adila farid yfir sjalfskiptingu. Nokkrum manudum eftir vidskiptin hefur starfsmadur kaupanda
sidan samband, segir sjalfskiptinguna bilada og 6skar eftir pvi ad alitsbeidandi taki patt i
kostnadi vegna vidgerdar. Segist alitsbeidandi hafa verid métfallin pvi par sem henni hafi pott
verd bifreidarinnar of lagt og samningar hafi pegar verid fragengnir um verd & bifreidinni.
Hinn 2. september 2014 sendi kaupandi alitsbeidanda sidan reikning vegna vidgerdar &
sjalfskiptingunni, ad fjarhaed kr. 494.791. Telur alitsbeidandi ekki rétt ad hin sé latin greida
fyrir vidgerd a bifreid sem kaupandi hafi keypt af sér og sjalfur sdluskodad, eftir ad hun hafi
sidan sjalf latid athuga skiptingu bifreidarinnar a verkstaedi. Motmeelir alitsbeidandi pvi einnig
ad um leyndan galla sé ad reda og sem fyrr segir, krefst pess ad kaupandi endurgreidi sér
reikning sem hun greiddi vegna vidgerdar a bifreidinni.

Meofylgjandi alitsbeidni er afrit af kaupsamningi og afsali, afrit af reikningum vegna
skodunar og sidar vidgerdar a sjalfskiptingu, afrit af greidslusedlum vegna krofu kaupanda a
hendur alitsbeidanda og afrit af samskiptum adila.

v
Andsvor kaupanda



I andsvérum kaupanda kemur fram ad kvortun alitsbeidanda byggi & rukkun fra
kaupanda fyrir vidgerd a sjalfskiptingu i bifreid sem kaupandi eignadist i vidskiptum sinum
vid alitsbeidanda hinn 20. febrbar 2014. Var sjalfskipting bifreidarinnar ekki i lagi pegar
vidskiptin attu sér stad, en bifreidin hafdi verid astandsskodud af kaupanda degi fyrir kaup og
ba gerdar athugasemdir vid virkni sjalfskiptingarinnar. Alitsbeidandi for pa med bifreidina 4
verkstaedi pridja adila par sem skiptingin var tolvulestin og villukodar fjarleegdir. Sidar var
ljost ad umraedd vidgerd var ekki fullnegjandi og mun alvarlegri bilun var i skiptingunni.
Telur kaupandi engan vafa a pvi ad um kaupin gildi 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup.
Kvortun alitsbeidanda verdi ekki skilin édruvisi en byggt sé & pvi, ad par sem alitsbeidanda
byki kaupverdid of lagt eigi hun ekki ad greida fyrir vidgerd a skiptingu bifreidarinnar. Telur
kaupandi ad sjalfskipting bifreidarinnar hafi verid haldin galla og alitsbeidandi hafi vitad af
bvi vid kaupin. Eftir kaupin hafi kaupandi farid med bifreidina & réttingarverkstedi vegna
tjons sem var & bifreidinni vid kaupin. I lok april 2014 hafi bifreidin verid tilbdin til
sOlumedferdar hja kaupanda, en pa hafi komid i ljés ad villukédar voru aftur komnir &
skiptinguna og eftir skodun hja sama verkstedi og alitsbeidandi hafdi adur farid med
bifreidina &, komi i ljés ad sjalfskiptingin parfnast frekari vidgerda og olia sé brunnin og svarf
i ponnu. Aztladur vidgerdarkostnadur er metinn kr. 500.000. Segist kaupandi pa hafa sett sig i
samband vid alitsbeidanda og bent henni & ad sjalfskiptingin veeri ekki i lagi. Segir kaupandi
ad alitsbeidandi hafi tjad sér i o1l pau skipti kaupandi hafdi samband vid hana simleidis, ad
hian veeri ad leita ad hagstaedari vidgerd a sjalfskiptingunni. ba segir kaupandi ad alitsbeidandi
hefdi fullyrt vid stluna ad sjalfskipting bifreidarinnar veeri i fullkomnu lagi og hefdi alla tid
virkad edlilega. ba bendir seljandi & ad hann hafi keypt bifreidina med peim askilnadi ad
skiptingin veeri i lagi, sem hun hafi sidan ekki verid. Pvi sé um galla ad reeda. Visar kaupandi
mali sinu til studnings til 1. mgr. 18. gr. laga nr. 50/2000 um lausafjarkaup. Eins telur
kaupandi ljost ad alitsbeidandi geti ekki byggt & pvi ad kaupverd bifreidarinnar hafi verid of
lagt, par sem han hafi undirritad kaupsamning med akvednu verdi, med askilnadi um ad
sjalfskipting veeri i lagi. Telur kaupandi pvi ad hafna beri kréfum alitsbeidanda.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 50/2000 um lausafjarkaup.

Vid afgreioslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid attu alitsbeidandi og kaupandi i bifreidavidskiptum hinn 20.
febraar 2014 par sem kaupandi m.a. keypti bifreidina xx-000 af alitsbeidanda fyrir kr.
1.000.000. Var bifreigin med pessum heetti tekin upp i kaup alitsbeidanda & nyrri bifreid af
nefndum kaupanda. Greinir adila & um astand uppitokubifreidarinnar vid kaupin, en bifreidin
er af gerdinni Jeep Grand Cherokee Limited 4WD, argerd 2005, fyrst skrad 21. januar 2005.
Bifreidin var pvi rimlega 9 ara & kaupdegi og hafdi verid ekid 90.000 km pegar kaupin foru
fram samkvamt pvi sem kemur fram i kaupsamningi og afsali.

I kaupsamningi og afsali fyrir umprettri bifreid, dags. 20. febrdar 2014, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okutaekio selst i n(verandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og sztt sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum
reglum.* Samkveemt pessum &kvaedum kaupsamningsins falla kaupin a bifreid alitsbeidanda
undir 19.-20. gr. lausafjarkaupalaga sem na til sélu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er og s6lu



hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagadkvaedi. I 19. og
20. gr. segir m.a.:

,,POtt soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 6drum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. hluturinn svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur gefio um hann, eiginleika hans
eda not og &tla ma ad pessi atridi hafi haft ahrif & pad ad kaup gerdust;

b. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali skipta
vardandi hlutinn eda not hans og seljandi hlaut ad pekkja til og kaupandi matti &tla ad hann
fengi upplysingar um, enda megi etla ad vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin eda

c. astand soluhlutar er til muna verra en kaupandi hafdi astedu til ad etla midad vid kaupverd
og atvik ad 6oru leyti. [...]

Kaupandi getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar
kaupin voru gerd.

Hafi kaupandi rannsakad soluhlut &dur en kaupin voru gerd eda hafi hann an gildrar asteedu
latid undir hofud leggjast ad sinna hvatningu seljanda um slika rannsékn getur kaupandi ekki
borid fyrir sig neitt pad sem hann hefdi pa att ad veita athygli. petta gildir p6 ekki ef seljandi
hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans ad 6dru leyti verid andstett heidarleika og
goori tra. [...]«

| framangreindum akvaedum er annars vegar kvedid & um upplysingaskyldu seljanda
og hins vegar skodunarskyldu kaupanda auk pess sem i c-lid 1. mgr. 19. gr. er kvedid & um
pad ad séluhlutur sé galladur pegar &stand hans er til mun verra en kaupandi hafdi astedu til
ad atla midad vid kaupverd og atvik ad 6oru leyti.

Keerunefndin telur i fyrsta lagi ad ekkert sé fram komid i gdgnum malsins sem bendir
til pess ad hin umpreetta bifreid hafi ekki svarad til peirra upplysinga sem alitsbeidandi gaf um
hana, i skilningi a-lidar 1. mgr. 19. gr. Kaupandi i mali pessu hefur haldid pvi fram i
andsvorum sinum ad alitsbeidandi hafi hljoti ad hafa vitad vid kaupin, ad sjalfskipting
bifreidarinnar veeri bilud og eins ad han hafi haldid sliku fram vid undirritun og afsals og
kaupsamnings. Kaerunefndin telur i pessu tilviki ad gogn malsins, par med talid reikningur
med verklysingu fra verkstaedi pvi er skodadi sjalfskiptingu bifreidarinnar fyrir kaupin, beri
pad ekki med sér ad alitsbeidandi hafi endilega vitad, eda matt vita, ad astand
sjalfskiptingarinnar hafi verid slemt, enda alitsbeidandi ekki sérfreedingur um bifreidar.
Verdur pvi heldur ekki fallist & ad bifreidin hafi verid haldin galla i skilningi b-lidar 1. mgr.
19. gr. laganna.

Stendur pvi adeins eftir mat a pvi hvort astand bifreidarinnar hafi verid mun verra en
kaupandi hafdi asteedu til ad setla midad vio kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. c-1id 1. mgr.
19. gr. laganna. | kaupsamningi og afsali kemur fram ad kaupandi stadfestir ad alitsbeidandi
hafi vakid athygli hans a pvi ad lata 6hadan adila meta astand okuteekisins fyrir kaupin. Fram
kemur ad kaupandi, sem er bifreidaumbod og sérfreedingur i hvort tveggja vidgerdum og
vidhaldi bifreida, sem og vidskiptum med peer, framkvaemdi sjalfur s6luskodun & bifreidinni.
Vid péa skodun komu fram athugasemdir vid virkni sjalfskiptingarinnar. I kjolfarid, og &dur en
gegnid var fra vidskiptunum, for alitsbeidandi med bifreidina & verkstadi pridja adila, en par
var lesid af télvu sjalfskiptingarinnar. I reikningi vegna pessarar skodunar, dags. 19. febrtar
2014, segir m.a. ,,Bill settur i télvu og lesinn, var med koda 4 line pressure og gear ration error
i Ollum girum. Sjalfskipting tekin i quicklearn og bill prufadur, keyrir edlilega.” Eftir
verkstaedisheimsoknina for alitsbeidandi aftur til kaupanda og var gengid fra vidskiptunum. |
kaupsamningi er visad i vandkvadi med sjalfskiptingu og par segir ordrétt: ,,Sjalfskipting
skodud hja Z og tolvulesin. Sja reikning 136711. Nidurstada i lagi.“ Af framangreindu verdur
ekki annad séd en ad kaupandi hafi séd reikning vegna skodunar & sjalfskiptingu
bifreidarinnar, enda er reikningurinn tiltekinn med nudmeri i kaupsamningi. Ad mati
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kerunefndarinnar hefdu starfsmenn kaupanda, sem er bifreidaumbod og sérfredingur i
vidgeroum, s6lu og vidhaldi bifreida, att ad gera sér grein fyrir pvi vid skodun & reikningi
136711 ad eitthvad amadi ad sjalfskiptingu bifreidarinnar og ad ekki hefdi verid framkvemd
vidgerd a skiptingunni heldur adeins skodun. Engu ad sidur kusu peir ad ganga fra kaupum a
bifreidinni. Getur keerunefndin heldur ekki fallist & pann skilningi kaupanda ad med
framangreindum fyrirvara i kaupsamningi hafi seljandi bifreidarinnar abyrgst ad sjalfskipting
veeri i lagi vid kaupin. Hins vegar sé engum vara undirorpid ad skipting var bilud vid kaupin
og prétt fyrir ad kaupandi hefdi e.t.v. att ad sinna skodunarskyldu sinni betur en raunin vard,
verdi engu ad sidur ad lita & sem svo ad bifreidin hafi verid haldin galla vid kaupin i skilningi
c-lidar 1. mgr. 19. gr., pvi enda pott kaupandi hefdi att ad veita pvi frekari athygli ad eitthvad
amadi ad sjalfskiptingunni, er éliklegt ad hann hefdi métt gera sér grein fyrir pvi hve sleemt
astand hennar i raun var. Verdur pvi ad fallast ad kaupandi hafi matt bera fyrir sig
vanefndarurraedi laganna, en kaupandi krafdi alitshbeidanda um skadabeetur ad fjarhaed kr.
494.791 hinn 2. september sl., en pa kréfu hefur alitsbeidandi greitt. Keerunefndin telur hins
vegar ad botakrafa kaupanda, sem ner yfir allt tjon hans, sé of ha en ad mati
keerunefndarinnar er rétt ad adilar beri jafnt pad tjon sem gallinn hafdi i fér med sér. Er pvi
samkveemt pessu rétt ad kaupandi endurgreidi alitsbeidanda helming peirrar fjarhaedar sem
han greiddi til kaupanda hinn 6. janGar sl. eda kr. 258.105.

VI
Alitsord
Kaupandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 258.105.

Pétur Orn Sverrisson
formadur

Jon Runar Pélsson Hildigunnur Hafsteinsdottir



