M-11/2017. Alit 14. jali 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 14. jali 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-11/2017.
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Allitaefni og kréfugerd
Hinn 14. febrdar 2017 bad X, um alit keerunefndar lausafjar- og pjénustukaupa vegna
kaupa & farsima af Y, hér eftir nefndur seljandi. Alitsbeidandi segir farsimann galladan og
krefst drbota.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa starfar samkvemt akvedum laga nr. 87/2006
um breytingu & 16gum um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup
og reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
pann 16. febrdar 2017 sendi kaerunefndin bréf til alitsbeidanda sem var svohljédandi:

,,Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa hefur moéttekid beidni pina um alit. Par sem
siminn er ekki i pinni eigu og pu ert ad senda inn beidni fyrir annan adila, parft pu ad
hafa skriflegt umbod fra peim adila til ad svara i malinu eda han sendir sjalf inn
alitsbeidni (& sinu nafni).

Med beidninni purfa ad fylgja gogn sem sanna og stydja malid. Hja ykkur vantar
kvittun fyrir kaupum & simanum og télvupostssamskipti vid Simann hf. eda verkstaedi
séu pau til.“

Kerunefndinni hefur ekki borist svar vid framangreindu bréfi og hefur alitsbeidandi
ekki haft samband vid hana & annan hatt. Kerunefndin alitur pvi 6hjdkveemilegt ad visa beioni
alitsbeidanda fra nefndinni med heimild i 2. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um
keerunefnd lausafjar- og pjoénustukaupa.

Kerunefndin tekur fram ad pratt fyrir ad alitsbeidninni hafi verid visad fra getur
eigandi farsimans sent keerunefndinni nyja beidni um alit og skulu pau gogn fylgja henni sem
6skad var eftir i bréfi nefndarinnar pann 16. febrdar 2017.

Umtalsverdur drattur hefur ordid a afgreidslu mals pessa fyrir nefndinni. Meginasteda
dréattarins er st ad a timabilinu 6. jali til 19. oktdber 2016 var keaerunefndin oOstarfhaef sokum
pess ad skipun nefndarmanna hafdi ekki verid endurnyjud. beir einstaklingar sem adur héfou
verid skipadir til starfa i nefndinni voru pvi umbodslausir og héfou ekki heimild til ad sinna
nefndarstorfum.

L
) Alitsord
Alitsbeidni X, er visad fra keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.
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