M-39/2019. Alit 19. mars 2020.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 19. mars 2020 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-39/20109.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 20. mai 2019 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna kaupa & notudum vélsleda af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi telur ad
velsledinn hafi verid haldinn galla vid kaupin og krefst skadabota.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 3. juni 2020, var seljanda gefinn kostur & andsvorum vid alitsbeidninni
og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi skiladi inn andsvérum pann
18. juni 2019. Andsvor seljanda voru send alitsbeidanda 19. juni 2019 og honum veittur kostur
4 ad skila inn athugasemdum vegna peirra. Alitsbeidandi nytti sér pa heimild og barust
athugasemdirnar 24. juni 2019. Seljanda var veittur kostur & frekari andsvérum og nytti hann
sér pa heimild. Frekari andsvor seljanda barust pann 9. jali 2019. Nefndinni barust ekki frekari
athugasemdir. Med bréfi, dags. 10. febrtar 2020, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid
malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi festi kaup & notudum vélsleda, af gerdinni Polaris Pro 800, ekinn 4.934
km, af seljanda pann 15. september 2018. Vélsledinn var auglystur til s6lu & samfélagsmidlinum
facebook. Alitsbeidandi greiddi 460.000 kronur fyrir vélsledann asamt afhendingu & 68rum
veélsleda af gerdinni Polaris 1Q 600.

I samskiptum milli &litsbeidanda og seljanda fyrir kaupin sagdi seljandi ad nylega hafi
verid skipt um stimpla og hafi vélsledanum verid ekid um 400 km eftir pad. P4 var einnig nyr
sveifaras i vélsledanum pvi stangarlega i sveifarasnum hafdi gefid sig. Ad sogn seljanda hafdi
vélsledanum verid ekid um 40 km fré peirri vidgerd, sem var framkveemd af Cobolt verkstadi.
Allitsbeidandi kvadst i samtali vid seljanda vona ad motor vélsledans veeri kominn i gott stand
eftir pessar vidgerdir og svaradi seljandi ad maétorinn ,,virdist vera i godu buid ad keyra 60 km
sidan hann var tekinn i gegn topp inntak®. ba sagdist seljandi hafa att vélsledann i tvo ar og ekid
honum um 500 km alls.

Pegar alitsbeidandi hafdi ekid vélsledanum um 105 km biladi motor vélsledans med
peim heetti ad stangarlega & sveifards i motor gaf sig, stimpill eydilagdist og sveifarhusio
brotnadi. Bilunin var st sama og hafdi adur verid 16gud a verkstaedi en vélsledanum hafdi i
heild verid ekid um 165 km fra peirri vidgero.

Alitsbeidandi hafdi samband vid seljanda sem benti honum & ad hafa samband vid
verkstaedid sem framkvaemdi vidgerdina. Alitsbeidandi fékk pa paer upplysingar ad verkstaedid
veeri ekki vidgerdaradili heldur hafi starfsmadur verkstaedisins framkvaemt vidgerdina sjalfur,
en starfsmadurinn er brodir seljanda.

Ad sogn alitsheidanda var blekkingum beitt af halfu seljanda vid kaupin med
upplysingum um verkstaedisabyrgd vidgerdar og areidanleika hennar. Kaupverdid midadi ad
sogn alitsbeidanda vid talsvert endurnyjadan motor. Eftir skodun kom hins vegar i ljos ad
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smurdzla velsledans virkar ekki edlilega par sem olia fer ekki til beggja hlida vélarinnar vegna
stiflu i smurgangi. Smurdalan hefur pvi valdid skemmdum & tveimur sveifarasum en
alitsbeidandi telur ad seljandi hafi att ad skipta henni Gt i upphaflegri vidgerd pegar vélsledinn
biladi. Eftirfarandi ihluti parf ad skipta um i vélsledanum og er kostnadur pessi ad sogn
alitsbeidanda:

Sveifaras — 376.000 krénur hja umbodi.
Stimplar — 108.000 kronur hja umbodi.
Sveifarhls og smurdaelu — 50.000 krénur keypt notad.

Alitsbeidandi telur ad vélsledinn hafi verid haldinn galla vid kaupin og krefst skadabota
ad fjarhaed 534.000 kronur.

v
Andsvor seljanda

I andsvérum sinum tekur seljandi fram ad vélsledinn hafi verid sjo ara & kaupdegi og
bvi geti bilanir gert vart vid sig. Seljandi bendir & ad vélsledinn sem hann fékk fra alitsbeidanda
hafi einnig bilad og er vidgerdarkostnadur yfir 200.000 kronur. par sem um gamlan vélsleda er
ad reeda kvedst seljandi ekki hafa kvartad yfir biluninni vid alitsbeidanda.

Vélsledinn biladi pegar hann var i eigu seljanda og var pa skipt um sveifaras og
reddventla. Rumlega eitt var var lidid fra seinustu viogerd pegar vélsledinn biladi ad nyju en
seljandi segir ad vélsledinn hafi verid i godu lagi vid solu.

Seljandi bendir & ad bilun vélsledans geti stafad af dvarlegri notkun alitsbeidanda. Hefur
hann lagt fram mynd af métor vélsledans, sem hann kvedst hafa fengid a facebook par sem sja
ma sprungu i métornum. Ad mati seljanda stafadi bilun vélsledans ekki adeins af pvi ad lega
gaf sig heldur hefur annad og meira gengid a sem olli pvi ad motorinn brotnadi. pa segir seljandi
ad vélsledinn hafi greinilega ,,verid buin ad hita sig mikid adur og verid & mkilum snaning pegar
petta skedur, greinilega bodlagangur parna a ferd*. Seljandi bendir einnig & ad alitsbeidandi tok
vélsledann i sundur og framkvaemdi vidgerd an pess ad gefa seljanda feeri a ad skoda malid.
Seljandi hafnar pvi kréfu alitsbeidanda.

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum sinum bendir alitsbeidandi & ad ending sveifarass vélsledans hafi verid
mun styttri en gera megi kréfu um. Telur alitsbeidandi 6edlilegt ad hann hafi gefio sig tvisvar
og bendir & ad Vvélsledinn sem seljandi fékk fra alitsbeidanda sé eldri, meira ekinn, med
samberilegan sveifaras og smurkerfi. Sveifaras pess vélsleda hafi p6 aldrei bilad. pPa segir
alitsbeidandi ad hann hafi borgad ,,450 p.kr. fyrir ad fa meint topp inntak i stadin fyrir mina
druslu sem ég reyndi ekkert mikid ad fegra. td. upplysti hann um rafsodid styri og slit i
styrislidum...*.

Alitsbeidandi bendir & ad hann og prir adrir hafi verid i vélsledaferd pegar bilunin kom
upp og voru allir & sledum med eins motora, foru sému leid og & sama hrada. Vélsledi
alitsbeidanda var sa eini sem biladi og kvedst alitsbeidandi aldrei hafa heyrt um ad haegt sé ad
brjota métor innanfra med aksturslagi. Alitsbeidandi segir ad bilun vélsledans sé ekki ad rekja
til notkunar og bendir & ad seljandi geti ekki skynjad hitastigsferil a ali med pvi ad skoda
[josmynd.

pa segir alitsbeidandi ad ef ,,pessi handhvémm i vidgerd eda hvad menn vilja kalla pad
sem vard til pess ad meintur nyr varahlutur entist ekki nema 165 km. skapar ekki botaskyldu af
halfu seljanda eftir yfirlysingar hans vardandi pessa vidgerd i addraganda vidskipta pa pykir
mér pad mjog 6sanngjarn urskurdur.*



VI
Frekari andsvor seljanda

| frekari athugasemdum sinum segir seljandi ad ekki sé haegt ad bera saman matora i
sledanum sem alitsbeidandi atti adur og sledanum sem alitsbeidandi keypti af seljanda enda sé
motor nyja sledans mun vidkveemari. Seljandi tekur fram ad vélsledinn hafi fengid fullnaegjandi
vidhald af fagadilum og kvedst pekkja deemi pess ad sveifaras gefi sig eftir adeins 1.000 km
akstur. Seljandi segir fagadila telja oliklegt ad skemmdir, sambeerilegar peim sem urdu & motor
umpreetts velsleda, geti komid til pegar lega gefur sig. Seljandi bendir 4 ad pad hafi ekki gerst
pbegar vélsledinn biladi i eigu seljanda.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 1ll. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjoénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur undir 16g nr.
50/2000 um lausafjarkaup.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi vélsleda af gerdinni Polaris Pro 800 af
seljanda pann 15. september 2018. Samkvemt gégnum malsins greiddi alitsbeidandi 460.000
kronur fyrir vélsledann dsamt pvi ad afhenda seljanda vélsleda i sinni eigu af gerdinni Polaris
IQ 600. Um atta manudum fyrir kaupin, i jantar 2018, hafdi seljandi latio skipta um sveifaras i
vélsledanum pvi stangarlega hafdi gefid sig. | addraganda kaupanna sagdi seljandi ad vidgerdin
hafi farid fram & tilteknu verksteedi. Um pad bil einu ari fr4 vidgerd, eftir um 165 km akstur,
biladi velsledinn aftur, pannig ad stangarlega i sveifaras gaf sig, stimpill eydilagdist og
sveifarhisid brotnadi. Alitsbeidandi hafdi samband vid verkstedid sem seljandi sagdi hafa
framkveemt vidgerdina og fékk paer upplysingar ad vidgerdin hafi ekki farid fram & verkstadinu.
Starfsmadur eda eigandi verksteedisins framkvaemdi vidgerdina i fritima sinum en hann er
brédir seljanda. Alitsbeidandi telur ad vélsledinn hafi verid haldinn galla vid kaupin og krefst
pbess ad seljandi greidi sér 534.000 krénur i skadabeetur vegna vidgerdarkostnadar.

Kerunefndin alitur ad vid mat & pvi hvort vélsledinn hafi verid haldinn galla vid kaupin
beri ad lita til 17. og 18. gr. laga um lausafjarkaup nr. 50/2000 (hér eftir Ikpl.). Akvadin eru
svohljoédandi:

17. gr. Eiginleikar soluhlutar.

Soluhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, gedi, adra eiginleika og innpokkun,
fullnaegja peim kréfum sem leidir af samningi.

Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. henta i akvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad kaupandi hafi ekki byggt a sérpekkingu seljanda
0g mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess;

c. hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram prufu
eda likan;

d. vera i venjulegum eda 6drum forsvaranlegum umbidum sem naudsynlegar eru til ad
vardveita og vernda hann.

Soluhlutur telst galladur ef hann er ekki i samreemi vid paer krofur sem fram koma i 1.
0g 2. mqr.



18. gr. Upplysingar um eiginleika eda notkun.

Reglur um galla gilda einnig pegar soluhlutur svarar ekki til peirra upplysinga sem
seljandi hefur vid markadssetningu eda a annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans
eda notkun og &tla ma ad hafi haft hrif & kaupin.

Regla 1. mgr. gildir med sama heetti pegar séluhlutur svarar ekki til peirra upplysinga
sem annar en seljandi hefur gefio & umbadum hlutarins, i auglysingum eda vid adra
markadssetningu & vegum seljanda eda fyrri s6luadila. Petta gildir pé ekki ef seljandi
hvorki vissi né matti vita ad upplysingarnar voru gefnar.

Reglur 1. og 2. mgr. gilda ekki pegar upplysingarnar eru leidréttar a skyran og
skilmerkilegan hatt og med naegum fyrirvara.

Pa segir i 1. mgr. 20. gr. lkpl. ad kaupandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla
sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. Ef kaupandi hefur rannsakad séluhlut
fyrir kaupin eda an gildrar asteedu latid undir hofud leggjast ad sinna hvatningu seljanda um
slika rannsokn getur kaupandi ekki borid fyrir sig sem galla pau atridi sem hann hefdi matt sja
vid skodun, sbr. 2. mgr. &kveedisins. betta gildir p6 ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert
galeysi eda framferdi hans hefur ad 6dru leyti verid andsteett heidarleika og godri tra.

Af alitsbeidni verdur radid ad alitsbeidandi telji vélsledann hafa verid haldinn galla vid
kaupin m.a. sékum rangra upplysinga fra seljanda um vidgerdaradila. | malinu hafa ekki verid
16g0 fram gdgn sem syna fram & ad vidgerd vélsledans i jandar 2018 hafi verid 6fullnaegjandi
eda valdid tjoni, pratt fyrir skamman endingartima nyrrar stangarlegu. | mélinu liggja ekki fyrir
gdgn sem stadfesta bilanagreiningu vélsledans og hvort bilunina megi rekja til fyrri vidgerdar.
Keerunefndin telur sér ekki feert ad lita svo a ad vélsledinn hafi verid galladur af peirri asteedu
ad starfsmadur eda eigandi verkstaedisins hafi framkvaemt vidgerdina utan vinnutima.

I gdognum malsins er ekki ad finna auglysingu seljanda & vélsledanum sem vard
grundvollur ad kaupunum. Samskipti milli alitsheidanda og seljanda i addraganda kaupanna
hafa verid 16gd fram. Pbar segir seljandi m.a. ad veélsledinn sé ,topp inntak“ og ad
motorinn ,,virdist vera 1 godu* lagi. Kerunefndin telur ad almenn yfirlysing, likt og ad um topp
eintak sé ad raeda, geti ekki talist abyrgdaryfirlysing um astand hans. pPa verdur ekki sed ad
seljandi hafi fullyrt ad métor vélsledans veeri i lagi eftir vidgerdina heldur taldi hann svo vera.
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa getur samkvaemt framangreindu ekki fallist 4 pad ad
veélsledinn hafi verid haldinn galla & peim grundvelli ad hann hafi ekki svarad til peirra
upplysinga sem seljandi hafdi gefio um hann, sbr. 1. mgr. 18. gr. Ikpl. Verdur einnig ad lita til
bess ad reglur um upplysingaskyldu og upplysingagjof seljanda ber ad skoda med hlidsjon af
rannsoknarskyldu kaupanda, sbr. 20. gr. Ikpl.

Karunefndin alitur ad peer upplysingar sem seljandi gaf um vidgerdir & vélsledanum
hafi gefid alitsbeidanda tilefni til ad skoda veélsledann itarlega fyrir kaupin. Med hlidsjon af
aldri veélsledans og upplysingum fra seljanda matti alitsbeidandi jafnframt gera rad fyrir pvi ad
vélsledinn geeti bilad eftir kaupin og porf veeri a reglulegu vidhaldi.

Pegar litid er til aldurs vélsledans, samskipta adila fyrir kaupin og peirra gagna sem hafa
verid 16gd fram i malinu, telur keerunefndin sér ekki unnt ad fallast & ad vélsledinn hafi verid
haldinn leyndum galla vid kaupin sem leidi til skadabotaskyldu seljanda.

Verdur pvi ad hafna krofu alitsbeidanda.

VI
Alitsord
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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