M-53/2017. Alit 13. febrdar 2018.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 13. febrdar 2018 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-53/2017.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 12. jali 2017 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna kaupa & notadri bifreid af Y, hér eftir seljandi. Alitsbeidandi segir
bifreidina gallada og krefst pess ad seljandi greidi vidgerdarkostnad.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 12. jali 2017, var seljanda gefinn kostur & andsvorum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Andsvor seljanda
barust pann 18. juli 2017. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir. Med bréfi, dags. 9.
febraar 2018, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi keypti bifreidina XX-000, af gerdinni Skoda Fabia, argerd 2012, i jali
arid 2013 fyrir 1.780.000 kronur. Alitsbeidandi segir ad & fyrri manudum arsins 2017 hafi
timakedja bifreidarinnar bilad &samt ABS kerfinu og 6drum hlutum. Lét alitsbeidandi gera vid
bifreidina og var kostnadurinn ad fjarhad teplega 400.000 krénur ad sogn alitsbeidanda.
Allitsbeidandi kvedst hafa haft samband vid seljanda og reett vid starfsmann simleidis par sem
abyrgd & vidgerdinni var hafnad par sem bifreidin sé adeins i abyrgd i tvo ar. Alitsbeidandi
segist geta sett sig vid ad greida fyrir edlilegt vidhald en ekki kostnad vegna vélabilunar
begar bifreidin er teplega fimm ara gomul, keyrd 85.000 km. og hefur avallt verid vel vid
haldid. Telur alitsbeidandi ad bifreidin hafi verid haldin galla fra upphafi og krefst
endurgreidslu fra seljanda vegna priggja framlagdra reikninga samtals ad fjarhaed 257.334
kronur. Um raedir tvo reikninga fra 17. febraar 2017, sa fyrri ad fjarhaed 143.742 kronur vegna
vidgerdar & timakedju auk smurpjénustu og s& seinni ad fjarhaed 45.681 kronur vegna
vidgerdar vid haspennukefli og kerti. pa krefst alitsbeidandi endurgreidslu a reikningi fra 3.
april 2017 ad fjarhaed 129.670 kronur vegna vidgerdar & ABS bremsukerfi.

AV
Andsvor seljanda

I andsvorum seljanda kemur fram ad bifreidin hafi verid seld med 24 méanada abyrgd.
Starfsmadur seljanda kvedst ekki muna ,,4 hvada stigi malid var pegar hringt var og segir
seljanda almennt ekki gefa svor um abyrgdarmal fyrr en buid sé ad skoda hvers edlis malid er
samkvemt mati sérhaefdra vidgerdaradila. Ef vidgerd hefur pegar farid fram segir seljandi ad
hann geti ekki komid til mots vid eigendur bifreida par sem pad sé forsenda fyrir seljanda ad
kvortun berist til hans adur en vidgerd er framkvemd og seljandi fai adstodu til ad skoda
malid.

Seljandi bendir & ad i reikningi sem er medfylgjandi alitsbeioni, vegna vidgerdar a
timakedju vélar og ABS skynjara i hemlakerfi, komi ekki fram nafn vidgerdaradila eda hvert
astand bifreidarinnar hafi verid pegar pessi vidgerd for fram. P& sé ekki ljost hvers vegna skipt
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var um Kkerti og haspennukefli par sem villan sem er skrad a notuna bendi til misreemis milli
knastass og sveifarass en ekki villu & kerti og haspennukefii.

A 6drum reikningi fra tilteknu verkstedi sama dag komi fram ad vél bifreidarinnar
hafi verid ,,komin yfir 4 tima* en ekki sé 1jost hver orsok pess sé og hvort buid var ad pjonusta
bifreidina i samraemi vid leidbeiningar fra framleidanda. ba liggi ekki fyrir gégn sem syni
fram & ad vélin hafi verio farin yfir & tima né melingar & sliti i timakedju eda astandi oliu sem
geti haft mikil ahrif a strekkingu kedjunnar.

I pridja reikningnum sem er medfylgjandi élitsbeidni kemur fram ad skemmd hafi
verid & leidslum fyrir ABS og paer hafi verid lagadar en seljandi bendir a ad ekki komi fram
hvad var ad skynjaranum sjalfum eda hvers vegna var skipt um hann né hver asteda fyrir
skemmdum & virum eda hver frumorsokin var i malinu. P4 bendir seljandi & ad ,,adeins
helmingur kostnadar reikningsins er vegna ABS kerfis. Seljandi hafnar bétakrofu 1 malinu
med visan til framangreindra atrida.

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Likt og ad framan er rakio keypti alitsbeidandi bifreidina XX-000 i juli &rid 2013 en
bifreidin var nyskrdd 8. mai 2012. Taeplega fimm arum eftir ad bifreidin var nyskrad og
fjérum &rum eftir ad alitsbeidandi festi kaup & henni vard alitsbeidandi ad radast i vidgerdir a
bifreidinni sem hann krefst pess ad seljandi endurgreidi sér, samtals ad fjarhaed 257.334
krénur. Vidgerdirnar féru fram i febrdar 2017 annars vegar og i april 2017 hins vegar en
alitsbeidandi byggir & pvi ad um galla sé ad raeda vegna bilunar a timakedju, haspennukefli,
kerti og vidgerdar & ABS bremsukerfi.

Akvadi 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.) melir fyrir um
tilkynningarfrest vegna galla & séluhlut. Akvaedid er svohljédandi:

Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef s6luhlut, eda hlutum
hans, er &tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti er frestur
til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka. Petta gildir ekki
ef seljandi hefur i &byrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid a sig abyrgd vegna
galla i lengri tima. Frestir skv. 1. og 2. malsl. eiga ekki vid ef um er ad raeda galla skv.
g-1id 2. mgr. 15. gr.

Telja verdur ad bifreidum sé i flestum atridum etladur lengri endingartimi en gildir
um soluhluti almennt og pvi geti fimm ara tilkynningarfrestur samkvaemt 2. mgr. 27. gr. nkpl.
att vid ef gallar koma upp i bifreidum og tilkynnt er um pa innan frestsins. pa alitur
keerunefndin ad alitsbeidanda sé unnt ad byggja & krofu peirri sem upphaflegur kaupandi
bifreidarinnar hafdi gagnvart seljanda samkveemt 35. gr. nkpl. og pvi geti fimm ara
tilkynningarfrestur att vid i malinu, sbr. 3. mgr. 35. gr. nkpl.

Su skylda hvilir hins vegar a alitsbeidanda ad syna fram & ad bifreidin hafi verid haldin
galla vid upphaflega sélu hennar svo fallist verdi & krofu hans um endurgreidslu a
vidgerdarkostnadi vegna galla. Almennt verdur ad telja ad reglulegt vidhald sé naudsynlegt
vegna peirra atrida sem alitsbeidandi krefst endurgreidslu & vidgerdarkostnadi vegna, p.e.
timakedju, haspennukefli, kertum og & bremsum p6 fimm ar sé nokkud skammur endingartimi



midad vid edlilega notkun og 85.000 km. akstur. Ber alitsbeidanda pvi einnig ad syna fram &
ad ekki sé um edlileg slit ad reeda vegna notkunar i fimm &ra gamalli bifreid. préatt fyrir ad
bifreidar og helstu aukahlutir peirra eigi almennt ad endast i lengri tima en tvo ar pa getur
endingin farid verulega eftir notkun og vidhaldi bifreidar hverju sinni. Alitsbeidandi hefur
ekki synt fram & pad i mali pessu ad bifreidin hafi i raun verid haldin galla vid upphaflega
s6lu hennar arid 2012 sem hafi ordid til pess ad margvisleg atridi bifreidarinnar porfnudust
vidhalds eda vidgerda teplega fimm arum sidar. Par sem sénnunarbyrdi i pessum efnum hvilir
a alitsbeidanda getur nefndin ekki fallist & krofu hans i mali pessu, enda liggur ekki fyrir ad
bifreidin hafi verid haldin galla fra upphafi.
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Alitsord
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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