M-30/2018. Alit 28. desember 2018.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 28. desember 2018 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-30/2018.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 9. april 2018 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
bjonustukaupa vegna agreinings um bordplotu, sem keypt var af Y, hér eftir seljandi.
Alitsbeidandi telur bordplétuna gallada og krefst pess ad fa nyja bordplotu eda endurgreidslu.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 29. mai 2018, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekKi
pa heimild. Nefndinni barust ekki frekari athugasemdir.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi festi kaup & svartri granit bordplétu af seljanda i september arid 2014
fyrir 472.630 krénur, en seljandi sa einnig um ad setja bordpldtuna & eldhdsinnréttingu i
fasteign alitsbeidanda. Taplega tveimur arum sidar tok alitsbeidandi eftir tveimur sprungum i
plétunni og hafdi samband vid seljanda i kjolfarid. Eigandi seljanda meetti & stadinn og
skodadi bordpldtuna en gat ekki svarad pvi hvernig slikar sprungur getu hafa myndast par
sem paer veeru ekki a svokolludum alagssvaedum, heldur vid hellubordid og fyrir ofan skaffu i
midri bordplétunni. Ad sogn alitsbeidanda vidurkenndi seljandi ad bordplatan veeri haldin
galla en seljandi kvadst eiga til eina plotu af somu tegund og peirri sem sett var i eldhus
alitsbeidanda. Var pvi adeins skipt um einn hluta bordpl6tunnar af premur, en pad var gert i
september arid 2017. Seljandi bar efni & bordpl6tuna eftir ad hafa sett hana upp, en efnid atti
ad verja steininn og mast af med timanum.

Um premur vikum eftir ad bordplatan var sett & eldhusinnréttinguna kvedst
alitsbeidandi hafa tekid eftir samskonar sprungu i bordpl6tunni og adur var fyrir ofan skaffuna,
naestum pvi & sama stad og &dur. Alitsbeidandi hafdi pvi aftur samband vid seljanda sem féllst
4 ad koma og skoda plotuna & ny. Alitsbeidandi bad um nokkurn fyrirvara adur en seljandi
keemi til ad alitsbeidandi geeti hitt starfsmann seljanda og reett vid hann. Seljandi meetti sidar &
stadinn med stuttum fyrirvara ad sogn alitsbeidanda, en sonur alitsbeidanda opnadi fyrir
starfsmanninum sem stoppadi stutt og nadi alitsbeidandi pvi ekki ad reda vido hann. Ad sdgn
alitsbeidanda hefur seljandi vidurkennt ad bordplatan liggi alveg rétt og engin spenna sé &
henni en heldur pvi fram ad alitsbeidandi hafi einfaldlega sett eitthvad heitt eda pungt a
plotuna sem hafi gert pad ad verkum ad hin springi. Alitsbeidandi segir ad aldrei hafi neitt
byngra verid sett & bordpl6tuna en innkaupapokar og avallt séu notadir hitaplattar pegar matur
er settur & hana beint Ur ofninum. Slikt eigi hins vegar ekki ad purfa ad sdgn alitsbeidanda, pvi
steinninn eigi ad pola ansi margt og var keyptur vegna pess. Alitsbeidandi segir ad ef hin
hefdi fengid feri & ad hitta starfsmann seljanda hefdi hdn bent honum & ,,nokkud pykka
limklessu“ rétt vid sprunguna sem mogulega myndi spennu auk pess sem platan sé fest nidur a
morgum stddum og fai mogulega ekki pa ,,hreyfingu® sem han purfi og springi af peim



sokum. Alitsbeidandi telur einnig miklar likur & pvi ad st eina plata sem seljandi &tti eftir af
somu tegund hafi verid haldin galla likt og st sem var skipt Gt.

Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi skipti Gt bordplétunni. Ef seljandi & eins plétu vill
alitsbeidandi ad henni verdi skipt Ut ad nyju & peim hluta innréttingarinnar par sem platan er
sprungin. Ad 06drum kosti vill alitsbeidandi ad skipt verdi Gt ollum bordplétunum a
innréttingunni & kostnad seljanda eda ad seljandi endurgreidi bordplétuna & uppreiknudu verdi
midad vid breytingar a visitdlu neysluverds fra september 2014 til april 2018.

\Y]
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Alitsbeidandi festi kaup & svartri granit bordplétu af seljanda fyrir 472.630 kronur i
september arid 2014, en seljandi sa einnig um ad setja bordplétuna & eldhdsinnréttingu i
fasteign alitsbeidanda. SU greidsla sem alitsbeidandi innti af hendi til seljanda var ad
meginstefnu til vegna kaupa & bordplotunni pratt fyrir ad seljandi hafi einnig tekid ad sér ad
setja bordpldtuna upp. Megininntak vidskipta adila var pvi kaup & bordplétunni og falla
vidskiptin undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Seljandi skipti um hluta bordpl6étunnar i september arid 2017 a eigin kostnad vegna
tveggja sprungna i plétunni. Um premur vikum eftir ad hluta bordplétunnar var skipt Gt vard
alitsbeidandi var vid adra sprungu i nyju plétunni & svipudum stad og 6nnur af sprungunum
var i plotunni sem hafdi verid skipt ut. Alitsbeidandi telur ad bordplatan sé haldin galla og
krefst pess ad henni verdi skipt Gt, ad hluta til ef seljandi getur skipt ut peim hluta plétunnar
sem er brotinn. Ef seljandi getur ekki skipt pl6étunni Ut ad hluta krefst alitsbeidandi pess ad
seljandi skipti um bordplétu i eldhdsinnréttingu sinni i heild eda endurgreidi sér kaupverd
bordplétunnar & uppreiknudu virdi.

Um galla er fjallad i 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup (nkpl.). T a-1id 1.
mgr. 16. gr. segir ad séluhlutur teljist galladur ef hann er ekki i samraemi vid peer krofur sem
fram komi i 15. gr. [ 1. mgr. 15. gr. segir ad soluhlutur skuli fullnaegja peim kréfum sem leidir
af samningi hvad vardar tegund, magn, gadi, adra eiginleika og innpokkun. Akvadi 2. mgr.
15. gr. nkpl. er svohljédandi:

Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:

a. henta i peim tilgangi sem samberilegir hlutir eru venjulega notadir til;
b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum séluhlut
ad pvi er vardar endingu og annad;

c. henta i akvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda
og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess;

d. hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram
prufu eda likan;

e. vera i venjulegum eda 6drum forsvaranlegum umbidum sem naudsynlegar eru til
ad vardveita og vernda hann;

f. vera i samraemi vid paer krofur opinbers réttar sem gerdar eru i logum eda
opinberum akvordunum sem teknar eru & grundvelli laga & peim tima sem kaup eru
gerd, ef neytandinn atlar ekki ad nota hlutinn a pann hatt ad krofurnar seu
bydingarlausar;



g. vera laus vid réttindi pridja manns, t.d. eignarrétt eda vedrétt. S6luhluturinn skal
einnig vera laus vid krofur pridja manns um réttindi i hlutnum, enda pott peim sé
moétmaelt, nema kréfurnar séu augljoslega orokstuddar.

pa meelir 18. gr. nkpl. fyrir um sénnun & galla og timamark hans, en par segir i 2. mgr.
ad galli, sem upp komi innan sex ménada fra pvi ad &heetta soluhlutar fluttist til neytanda,
teljist hafa vid til stadar & pvi timamarki, p.e. vid afhendingu. Samkveemt sidastgreindu
lagadkvaedi hvilir sonnunarbyrdin fyrir pvi ad bordplatan hafi ekki verid haldin galla &
seljanda fyrstu 6 manudi eftir kaupin en ad peim tima lionum feerist sénnunarbyrdin yfir til
neytanda. Soluhlutur telst p6 ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af
adstaedum sem hann varda“ likt og fram kemur i 1. mgr. 26. gr. nkpl.

Sprungan i bordplétunni kom samkveemt alitsbeidanda i 1jos um premur vikum eftir ad
eldri pl6tunni var skipt Ut vegna samskonar sprungna, en seljandi féllst i fyrra skiptid & ad um
galla veeri ad raeda og skipti bordplétunni Gt & eigin kostnad. Pegar samskonar sprunga kom
aftur i bordplétuna ma rada af gdgnum malsins ad seljandi hafi talid alitsbeidanda hafa valdid
sprungunni.

Alitsbeidandi hefur bent & ad samkveemt leidbeiningum seljanda etti bordplatan ad
pola margt og hefur seljandi haldid pvi fram ad slik plata etti ad endast liftima
innréttingarinnar i eldhdsinu. 1 télvupéstsamskiptum milli alitsbeidanda og seljanda bendir
seljandi & ad alitsbeidandi geeti hafa sett punga innkaupapoka & plétuna sem hafi valdid
sprungunni eda ad heitur matur hafi verid tekinn beint Ur ofninum og settur & plétuna, og
valdid skemmdum.

Um er ad raeda granit bordplotu sem alitsbeidandi greiddi 472.630 kronur fyrir arid
2014 og mé pvi gera rad fyrir ad um nokkud vandada bordplotu sé ad reeda. Ekki er haegt ad
fullyrda um pad hversu lengi bordplata sem pessi a ad endast og hlytur endingartiminn raunar
ad fara eftir adsteedum hverju sinni, uppsetningu, medferd og notkun dsamt geedum steinsins
sem platan er unnin Ur. P6 méa fullyrda ad i edlilegum adstedum etti slik plata ad endast
lengur en i prjar vikur an pess ad sprunga myndist likt og i tilfelli alitsbeidanda. Athugasemdir
seljanda, um moégulega hattsemi alitsbeidanda, beinast ad nokkud edlilegri umgengni i eldhusi
og &ttu innkaupapokar almennt ekki ad valda pvi ad bordplata af pessari gerd springi likt og i
tilfelli alitsbeidanda. Alitsbeidandi hefur bent & ad avallt séu notadir hitaplattar pegar matur sé
tekinn Ur ofninum og settur & bordpl6tuna og er ekki tilefni til ad efast um pa frasogn.

Af pvi sem fyrir liggur i malinu er ekkert sem bendir til pess ad 6edlileg hattsemi
alitsbeidanda hafi valdio pvi ad sprungur hafi myndast i bordplétunni. Keerunefndin getur ekki
annad en litid svo a ad bordplatan hafi verid haldin galla sem feli pad i sér ad bordplatan polir
ekki edlilega notkun og élag, sem gera verdur kréfu um ad bordplata i eldhisi poli. Alitur
keerunefndin pvi ad bordplatan hafi verid gollug, sbr. a, b og c-lidir 2. mgr. 15. gr. nkpl., sbr.
a-lidur 1. mgr. 16. gr. laganna.

Alitsbeidandi  hefur krafist nyrrar afhendingar & bordplétu & pann hluta
eldhusinnréttingarinnar par sem sprunguna er ad finna samkvaemt 29. gr. nkpl., af peirri gerd
sem er nu pegar i eldhdsinu. Ef seljandi hefur ekki undir hdndum bordplétu af peirri gerd sem
er nu & innréttingu alitsbeidanda, gerir alitsbeidandi krofu um afhendingu a nyrri bordplétu &
alla eldhdsinnréttinguna i heild. Ef seljandi getur ekki ordid vid pvi krefst alitsbeidandi
endurgreidslu kaupverdsins a uppreiknudu virdi.

Af gégnum malsins verdur radid ad seljandi hafi adeins att eina plotu eftir af peirri
tegund sem er i eldhusi alitsbeidanda, a peim tima er galli kom upp i fyrra skiptid. Ef seljandi
hefur undir hondum adra plotu af peirri gerd sem er nu pegar i eldhasi alitsbeidanda alitur
keaerunefndin ad seljanda beri ad setja hana upp i stad peirrar plotu sem haldin er galla. Ef ekki
er mogulegt ad Utvega slika pl6tu alitur keerunefndin ad seljanda beri ad skipta bordplotu
alitsbeidanda Ut i heild med nyrri plétu af sambarilegum gaedum, sbr. 29. og 30. gr. nkpl.
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Alitsord
Seljanda, Y, ber ad afhenda alitsbeidanda, X, nyja bordplétu i stad peirrar sem haldin
er galla. Seljanda ber ad skipta Ut peim hluta bordplétunnar sem sprunga er i. Ef ekki er
mogulegt ad skipta peim hluta bordplétunnar Gt ber seljanda ad afhenda kaupanda nyja
bordplétu & alla innréttinguna.
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