M-66/2017. Alit 29. desember 2017.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 29. desember 2017 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
maélinu M-66/2017.

|
Allitaefni og kréfugerd
pann 20. september 2017 bad X, hér eftir alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjénustukaupa vegna agreinings um vidgerdarpjonustu sem keypt var af verkstedinu Y,
hér eftir seljandi. Alitsbeidandi telur seljanda hafa valdid skemmdum & bifreidinni og krefst
pbess ad seljandi greidi fyrir skemmd & bifreidinni.

I
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 25. september 2017, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeioninni og honum veittur tveggja vikna frestur til ad skila peim. Seljandi nytti sér ekki
pa heimild. Frekari athugasemdir barust nefndinni ekki. Med bréfi, dags. 6. ndbvember 2017,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni kemur fram ad alitsbeidandi keypti vidgerdarpjonustu af seljanda vegna
vidgerdar a pustrori bifreidar i hans eigu pann 21. oktober 2016. Bifreidin er af gerdinni
Honda Stream og fastandmer hennar er XX-000. Ad sogn alitsbeidanda var gult 1jés logandi i
meelabordi (check engine) pegar hann tok aftur vid bifreidinni sem hann segir ekki hafa verid
til stadar adur en seljandi gerdi vid puastrorid. Alitsbeidandi kvedst hafa l4tid bifvélavirkjann
vita af pvi ad 1jésid logadi en bifvélavirkinn hafi sagt ad 1josio veeri ekki tengt storfum sinum
heldur hafi hann adeins skipt um pustrorid.

pann 24. oktober for alitsbeidandi med bifreidina i skodun & annad verkstaedi en su
skodun kostadi 8.029 krénur. par segir alitsbeidandi ad hann hafi fengid per upplysingar ad
skynjari veeri biladur og hann hafi skemmst pegar bifvélavirkinn gerdi vid pustrorio.

A0 sogn alitsbeidanda fér hann aftur til seljanda og segir ad seljandi hafi vidurkennt ad
hann hafi gert mistok og hann myndi panta nyjan skynjara og gera vid bifreidina. Sidan leid
nokkur timi an pess ad alitsbeidandi heyrdi fra seljanda og bad alitsbeidandi pvi um
endurgreidslu fyrir pjonustuna en segir seljanda hafa bodid sér 15.000 kronur fyrir skynjarann.
Allitsbeidandi hafnadi pvi par sem hann segir skynjarann kosta 50.000 krénur og krafdist
einnig endurgreidslu fyrir skodun & 6dru verkstaedi fyrir 8.029 krénur par sem bilun i skynjara
kom i lj6s. 1 kjolfarid hafnadi seljandi ad taka patt i kostnadi vegna vidgerdarinnar ad sogn
alitsbeidanda.

Alitsbeidandi krefst pess fyrir keerunefndinni ad seljandi greidi sér samtals 58.029
krénur.

AV
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a [6gum um
lausafjarkaup, I6gum um pjonustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
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reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla
undir 16g nr. 42/2000 um pjonustukaup.

Likt og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi pjonustu af seljanda pann 24. oktdéber
2016 sem fol i sér vidgerd a pustrori bifreidarinnar XX-000. Telur alitsbeidandi ad seljandi
hafi valdid skemmdum & skynjara i bifreidinni vid framkvemd pjénustunnar og krefst
greidslu ad fjarhaed 58.029 kronur Ur hendi seljanda.

Kerunefndin alitur ad akvaedi 25. gr. laga nr. 42/2000 um pjonustukaup (pkpl.) eigi
vid i malinu en pad meelir fyrir um skadabdtaskyldu seljanda ef tjon verdur & eignum neytanda
vid vinnu eda i tengslum vid pjonustu. Akvadid er svohljédandi:

,,Verdi tjon a eignum neytanda pegar verk er unnid eda i tengslum vid pad eda hlutur
sem afhentur hefur verid seljanda pjonustu glatast eda skemmist ber seljanda ad beeta
pad tjén nema hann sanni ad hann hafi ekki synt af sér vanraeks/u.

Fyrir liggur ad skynjari i bifreidinni er biladur en ekki er ljost hver ber abyrgd a peirri
bilun. T yfirlysingu fra 63ru verkstedi um orsok bilunarinnar, sem alitsbeidandi visar til i
alitsbeioni, kemur fram ad greinilegt sé ad virar hafi verid sagadir i sundur og ad bifreidin hafi
nylega verid buin i vidgerd & pustrori bifreidarinnar. Hins vegar kemur ekki fram ad vidgerd a
pustrori bifreidarinnar hafi valdid pvi ad skynjarinn sé biladur. Ad sogn alitsbeidanda var
ekkert vélarljés logandi adur en bifreidin for i viogerd en logadi svo eftir vidgerd seljanda.

Til pess ad geta krafist skadabdta vegna eignatjons af voldum seljanda parf
alitsbeidandi ad syna fram & ad seljandi hafi valdid tjoninu og rokstydja pa fullyrdingu, t.a.m.
med gognum. bau gogn sem alitsbeidandi hefur lagt fram i malinu syna ekki fram & beina
tengingu & milli vidgerdar seljanda og bilunar i skynjaranum eda hvernig su bilun hafi getad
komid til vio vidgerd a pustrori bifreidarinnar. Pad sem tengir petta tvennt saman er stuttur
timi fra vidgerd & pustrorinu par til skynjarinn biladi en ekki er unnt ad fullyrda um orsok
bilunarinnar af peim gégnum sem 16gd hafa verid fyrir nefndina. Keerunefndin hefur pvi ekki
adra kosti en ad hafna krofu litsbeidanda um beetur vegna eignatjons.

VI
Alitsord
Kréfum alitsbeidanda, X, er hafnad.
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