NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 2/2020
Tilbodsauglysingar Brimborgar

l.
Mélsmedferd

1.

Neytendastofa sendi Brimborg ehf. bréf, dags. 6. agust 2019, vegna abendingar sem barst
stofnuninni pess efnis ad fyrirtaeekio hefdi auglyst leekkad verd a sému tegundum bila yfir lengra
timabil en sex vikur. Meofylgjandi bréfinu var ad finna fjélda auglysinga Brimborgar par sem
afslattir ymissa bilategunda voru auglystir. I bréfinu vakti Neytendastofa athygli 4 akvaedum
laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, n.t.t. 1. mgr. 8. gr., d.
lid 1. mgr. 9. gr. og 11. gr., sbr. 5. gr. laganna. b4 visadi stofnunin til 2. gr. reglna nr. 366/2008,
um Gts6lur eda adra s6lu par sem selt er & leekkudu verdi. Oskadi stofnunin eftir skyringum og
athugasemdum fyrirteekisins vegna framangreinds.

2.
I svari Brimborgar sem barst Neytendastofu med télvup6sti pann 14. agust 2019, kom fram ad
brugdist hafi verid vid dbendingunni og videigandi breytingar hafi verid gerdar.

3.
Neytendastofa sendi bréf til Brimborgar, dags. 19. september 2019, par sem stofnunin visadi i
svarbréf Brimborgar. Tiltok stofnunin ad med hlidsjon af peim skyringum sem fyrirteekid hefdi
lagt fram, vegna auglystra tilboda & mismunandi biltegundum, veeri déskad eftir frekari
skyringum eda athugasemdum Brimborgar.

pa benti Neytendastofa ennfremur & ad i 3. gr. reglna nr. 366/2008 kaemi fram ad pegar auglyst
veeri leekkad verd a voru eda pjonustu pa skuli fyrra verd vera pad verd sem varan hafi verid
seld & adur en til lekkunar hafi komid. P& sé ennfremur meelt fyrir um ad seljandi skuli geta
sannad ad vara eda pjonusta hafi verid seld & pvi verdi sem tilgreint sé sem fyrra verd. Med
visan til framangreinds 6skadi stofnunin eftir pvi ad Brimborg feaerdi sonnur & ad paer
bilategundir sem hefdu verid auglystar & tilbodsverdi hefdou verid seldar & tilgreindu fyrra verdi
adur en peer hefdu verid bodnar & afslatti i auglysingum félagsins.
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I svari Brimborgar sem barst Neytendastofu med télvupésti pann 30. oktober 2019, var ad finna
verdlista yfir umreeddar tegundir bifreida.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 6. névember 2019, var Brimborg tilkynnt um ad gagnatflun
malsins veeri lokid og malid yrai tekid til akvorounar stofnunarinnar.

1.
Nidurstada

1.

Mal petta var tekid upp i tilefni abendingar sem Neytendastofu barst um afsleetti sem auglystir
hefdu verid lengur en sex vikur hja fyrirteekinu Brimborg ehf. Taldi stofnunin hattsemina til
pess fallna ad brjota gegn dkveedum 5. gr., 1. mgr. 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr. og 11. gr. laga
nr. 57/2005, um eftirlit med vioskiptahattum og markadssetningu, auk 2. gr. og 3. gr. reglna nr.
366/2008, um utsélur og adra solu par sem selt er & leekkudu verdi. Pa 6skadi stofnunin eftir pvi
ad Brimborg feerdi sonnur fyrir pvi ad hinir auglystu tilbodsbilar hefdu verid seldir & tilgreindu
fyrra verdi &dur en til verdlaeekkunar kom.

I svérum Brimborgar var ad finna skyringar & tilgreindu fyrra verdi sem tilgreint var i
auglysingum félagsins. Einnig kom fram ad brugdist hafi verid vid dbendingu Neytendastofu
og videigandi breytingar hafi verid gerdar.

2.
I 16gum nr. 57/2005 er fjallad um pad hvada vidskiptahatti skuli vidurkenna og hverja ekki. |
5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt bann vid 6réttmatum vidskiptahattum. Hvad teljist til 6réttmaetra
vidskiptahatta er skv. dkveedinu néanar tilgreint i 111. — V. kafla laganna.

Akvaedi 1. mgr. 8. gr. laganna sem er i 111 kafla peirra er svohljédandi:

,, Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vio goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheettir sem brjota i baga vio akveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjéllun i greinargerd, @tlad ad taka til vidskiptahatta sem hafa ahrif &
akvoroun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat & pvi hvort um oOréttmaeta vidskiptaheetti sé
ad raeda skv. dkveedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad verkum ad hinn almenni
neytandi taki &kvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki tekid og raski par med
fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega hegoun.
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[ 9. gr. laganna er um pad fjallad ad viésk&)ggttir teljist villandi ef peir séu liklegir til ad
blekkja neytendur, t.d. med almennri framsetningu p6 gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & akvoroun peirra um ad
eiga vidskipti. | a—g. [id malsgreinarinnar eru tilgreindar paer rongu upplysingar sem &tt er vid.
I erindi Neytendastofu var visad til d. lidar 1. mgr. 9. gr. laganna par sem segir ad att sé vid
rangar upplysingar um:

,,d. verd voru eda pjonustu eda adferd vio utreikning & verdi og hvort um sértilbod eda
annad verohagreedi sé ad raeda og hvort pad sé had skilyroum.

Akveedi 11. gr. laganna, sem er i 1. kafla peirra, er svohljédandi:

., Utsolu eda adra solu, par sem selt er d laekkudu verdi, ma pvi adeins auglysa eda
tilkynna ad um raunverulega verdlaekkun sé ad raeda. bess skal geett ad greinilegt sé med
verdmerkingum hvert hid upprunalega verd vorunnar var. “

Tilgangur akveedisins er sd ad koma i veg fyrir ad neytendur séu blekktir i auglysingum eda
upplysingum um Gtsélur. Verdlaekkun verdur ad felast i pvi ad seljandi bjodi voru & leegra verdi
en samskonar vorur eru venjulega seldar &. Seljendum er pvi samkvaemt akvaedinu ekki heimilt
ad auglysa verdlaekkun nema raunveruleg verdlaekkun hafi att sér stad.

Med heimild i I1gunum hefur Neytendastofa sett reglur nr. 366/2008, um Gtsélur og adra s6lu
par sem selt er & leekkudu verdi. Akvadi 2. gr., par sem fjallad er um lekkad verd, er
svohljédandi:

I auglysingum sem og & sélustad, p.m.t. netverslun, skal tekid skyrt fram hvada vorur
eda pjonusta er seld a leekkudu verdi. begar vara eda pjonusta hefur verid seld & leekkudu
verdi [ sex vikur skal leekkad verd vera venjulegt verd. *

Akvedi 3. gr., par sem fjallad er um fyrra verd, er svohljodandi:

., begar auglyst er leekkad verda a voru eda pjonustu skal fyrra verd vera pad verd sem
varan var seld a adur en til leekkunar kom. Seljandi skal geta sannad ad vara eda pjonusta
hafi verio seld a pvi verdi sem tilgreint er sem fyrra verd.

Akvadi 2. og 3. gr. er til fyllingar akveedi 11. gr. laga nr. 57/2005 par sem kvedid er & um ad
verdlaekkun skuli vera raunveruleg.

3.
Samkvaemt ofangreindum akveedum hvilir afdrattarlaus skylda a seljanda ad geta sannad ad um
raunverulega verdlekkun sé ad reda. A0 mati Neytendastofu hefur Brimborg lagt fram



fullnaegjandi gdgn til stadfestingar a pvi ad peer bifreidar sem visad var til i bréfi stofnunarinnar
hafi verid seldar eda bodnar til s6lu & tilgreindu fyrra verdi.

Ljost er af gognum malsins ad Brimborg hefur auglyst Peugeot 2008 Allure, Volvo V40 og
Volvo XC90 & laekkudu verdi i meira en sex vikur. préatt fyrir itrekun Neytendastofu barust
engar skyringar eda athugasemdir frd Brimborg vegna pessa. Af pvi virtu telur Neytendastofa
ad ofangreindir vidskiptaheettir séu villandi gagnvart neytendum og til pess fallnir ad hafa ahrif
a fjarhagslega hagsmuni peirra. Brimborg hefur pvi brotid gegn akveedum 1. mgr. 8. gr., d. lidar
1. mgr. 9. gr. og 11. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, auk 2. gr. reglna nr. 366/2008.

Neytendastofa telur rétt med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005 ad banna Brimborg ad
vidhafa ofangreinda vidskiptaheetti.

1.
Akvordunarord:

»Brimborg ehf., Bildshtfda 6-8, Reykjavik, hefur med pvi ad auglysa Peugeot 2008 Allure,
Volvo V40 og Volvo XC90 bifreidar a leekkudu verdi i meira en sex vikur, brotid gegn
adkvaedum 1. mgr. 8. gr., d. lid 1. mgr. 9. gr. og 11. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og é&kvedi 2. gr. reglna nr.
366/2008, um utsodlur og adra solu par sem selt er & l&ekkudu verai.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahatta og
markadssetningu, er Brimborg ehf. bannad ad vidhafa ofangreinda vidskiptaheetti.
Bannid tekur gildi vid birtingu dkvérdunar pessarar. Verdi ekki farid ad banninu mé
budast vid ad tekin verdi &kvoroun um sektir a grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.«

Neytendastofa, 17. jantar 2020

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



