NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 44/2013

Akvdraun um sektir vegna vanraekslu Pukans ehf.,
4 ad fara ad fyrirmaelum Neytendastofu um veromerkingar

l.
Malsmedferd

Hinn 12. agast 2013, kom starfsmadur Neytendastofu i verslunina Pukann 101 & Laugarvegi 86, i
beim tilgangi ad kanna astand veromerkinga. Veromerkingar voru skodadar med tilliti til akveeda
17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem kvedur & um
pad ad fyrirtekjum sem selja voru eda pjonustu beri ad verdmerkja voru sina og pjonustu og
syna pad & aberandi hatt a sélustadnum, sem og akvaeda reglna nr. 536/2011 um verdmerkingar
og einingarverd vid s6lu & vorum. Samkveemt reglunum ber fyrirteekjum ad veromerkja voru par
sem hun er hofo til synis neytendum, p.m.t. i badargluggum. Skodun starfsmanns Neytendastofu
leiddi i 1j6s ad astand verdmerkinga i verslun var i godu lagi. Aftur & moti voru vorur i
budarglugga déverdmerktar.

Starfsmadur Pukans 101 kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim athugasemdum
sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. I lok skodunarinnar skildi starfsmadur Neytendastofu
eftir bréf hja fyrirteekinu pess efnis ad skodunin hefdi farid fram og ad Neytendastofa myndi
senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Pukans ehf., rekstraradila Pukans 101, dags. 23. 4gust 2013, greindi
stofnunin fyrirteekinu fra nidurstodum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim dkvedum sem i
gildi eru um verdmerkingar. P4 var peim eindregnu fyrirmaelum beint til Plkans ad koma
veromerkingum i betra horf ad vidlogdum sektum.

Hinn 30. september 2013, var astand verdmerkinga aftur skodad hja fyrirtekinu. Leiddi su
skodun i ljos ad astand verdmerkinga i badargluggum var enn abotavant. Starfsmadur Pukans
101 kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim athugasemdum sem gerdar voru vid
astand verdmerkinga.
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Med bréfi Neytendastofu til Pukans ehf., dags. 1. oktober 2013, var fyrirteekinu gefinn tiu daga
frestur til a® koma ad skyringum eda athugasemdum i méalinu &dur en tekin yrdi dkvordun &
grundvelli 1X. kafla laga nr. 57/2005.

Neytendastofu barst tolvubréf, dags. 4. oktober 2013, frd& Pukanum par sem fram kom ad
verslunin vilji itreka ad allar vorur i versluninni séu verdmerktar. par vorur sem seu i
syningarglugga seu verdmerktar og einnig til inn i budinni par sem paer séu ad sjalfsogou
verdmerktar. Einnig séu allar paer vorur sem verslunin selji einnig til & heimasiou fyrirtekisins
par sem paer séu med greinargdédum veromerkingum. Sé pad skylda ad hafa sér mida i glugga
med verdmerkingum & vorum pé sé heaegt ad verda vid pvi. Fyrirtekid oski eftir stadfestingu &
peim 16gum.

Neytendastofa sendi PGkanum tolvubréf, dags. 4. oktober 2013, par sem fram kom ad samkvemt
3. gr. reglna nr. 536/2011 um verdmerkingar og einingarverd & sélu & vérum, skulu vorur i
syningarglugga vera verdmerktar skyrt og greinilega. I skodunum Neytendastofu sé gerdur
greinarmunur & verdmerkingum inn i verslun annars vegar og i syningarglugga og utstillingum
hins vegar. Verdmerking i syningarglugga purfi ad vera med peim hatti ad neytendur sjai verdid
audveldlega par sem peir standa fyrir framan syningargluggann.

Neytendastofu barst tolvubref fr4 Pukanum, dags. 4. oktdber 2013, par sem fram kom ad
verslunin hafi beett vid merkingum i syningarglugga ad beidni Neytendastofu. NUna séu vorur
veromerktar asamt pvi ad pad sé midi i glugga med verdmerkingum & hverri flik sem sé i
glugganum.

1.
Nidurstada

I méli pessu hefur Pakinn ehf., ekki sinnt fyrirmaelum Neytendastofu eftir skodun Neytendastofu
pann 12. 4gust 2013 um ad koma verdmerkingum i vidunandi horf innan tilskilins frests.

Akvaedi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljédandi:

., Fyrirteeki, sem selur vérur eda pjonustu til neytenda, skal merkja voru sina og pjonustu
med verdi eda syna pad a svo aberandi hatt a sélustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur
ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akveedi um verdmerkingar med opinberri
tilkynningu.



Samkvaemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vorum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvedisins, sem og akvadis 18. gr. sému laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu til
ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmali um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad

meta verd og gedi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um verdmerkingar og
einingarverd vid s6lu a vorum.

Um verdmerkingar & vorum segir i 1.-3. mgr. 3. gr. verdmerkingareglnanna:

., Fyrirteeki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu séluverdi og einingarverdi
i islenskum kronum.

Pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er p6 heimilt ad veita somu upplysingar nalegt voru enda sé
augljost til hvada voru verdmerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an vandkvaeda
adgang ad upplysingum um s6lu- og einingarverd sem skylt er ad veita samkveemt reglum
pessum, sbr. 4. gr.

Skylda til ad veromerkja med s6lu- og einingarverdi gildir einnig hvar sem vorur eru til
synis svo sem i budargluggum, syningarkdssum, & vefsidum eda annars stadar. Sé
sOluverds getid i auglysingum parf einnig ad tiltaka einingarverd. “

Samkveemt dkvaeedunum ber PGkanum 101 ad verdmerkja allar séluvorur sinar, par med talid paer
sem eru i budarglugga.

Med pvi ad verdmerkja ekki séluvorur i budarglugga hefur Pakinn brotid gegn akveedi 17. gr.
laga nr. 57/2005 sem og akvaedum 3. gr. reglna nr. 536/2011. P4 hafdi fyrirtekio ekki farid ad
fyrirmalum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum sinum i vidunandi horf innan tilskilins
frests og pvi pykir stofnuninni naudsynlegt ad beita peim Grreedum sem I6g nr. 57/2005 heimila.

Akvadi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjornvalssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[..]

b. stjérnvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjéta i baga
vid akveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmalum Neytendastofu um réadstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
meta verd og geedi, sbr. 18. gr.“
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Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalho6fsreglu stjérnsyslulaga og
jafnradisreglu stjornsyslulaga med hlidsjon af sektarakvérounum i sambaerilegum malum, pykir
Neytendastofu hafilegt ad leggja & Pukann ehf., stjérnvaldssekt ad fjarhaed 50.000 kr.
(fimmtiupasundkrénur). Sektina skal greida i rikissjoéo eigi sidar en premur ménudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

»Pukinn ehf., Grensasvegi 14, Reykjavik, hefur brotid gegn akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005,
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og &kvadi 3. gr. reglna nr.
536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid solu & voéru, med pvi ad hafa ekki
veromerkt vorur i buadarglugga verslunar fyrirtekisins, Pukinn 101, Laugavegi 86
Reykjavik.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Pukann ehf. ad fjarhaed kr.
50.000 (fimmtiupusundkronur). Sektina skal greida i rikissjéo eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvordounar pessarar.*

Neytendastofa, 16. desember 2013.

Tryggvi Axelsson
forstjori
Sigurjon Heidarsson



