NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 13/2017
Audkennid TALENT

l.
Erindid

Mal petta hofst med erindi Talent radningar og radgjof ehf., dags. 4. jantar 2017, par sem
kvartad var yfir notkun & heimasidu/léni Talent radninga og radgjafar, talent.is, af halfu Fast
radninga ehf. Med erindinu er pess krafist ad Fast radningum, eiganda félagsins og Lind
Einarsdéttur, starfsmanni Fast radninga, verdi bannad ad nota Iénid talent.is i atvinnustarfsemi.
Jafnframt verdi bénnud notkun & 6drum Iénum og netfdngum sem innihaldi ordid talent, hvort
tveggja ad viologoum dagsektum skv. 23. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
0g markadssetningu. Loks verdi Fast rd&dningum gerd stjornvaldssekt samkvaemt a. 1id 1. mgr.
22. gr., sbr. 3. mgr. 26. gr., somu laga og sekt akvedin ad hdmarki 10.000.000 kr., sbr. 2. mgr.
22. gr. laganna.

[ bréfinu segir ad med kaupsamningi 3. september 2015 hafi Talent radningar og radgjof keypt
heimasiduna talent.is af fyrirteekinu Talent radoningar ehf. asamt télvukerfum og hdsbdnadi, en
i framhaldi hafi rekstri Talent raddninga verido heett og fyrirteekio afskrad. Nuverandi
framkveemdastjori Talent rddninga og radgafar hafi undirritad kaupsamninginn dsamt Lind,
fyrrum eiganda Talent radninga, sem seljandi. Eftir stofnun Talent radningar og radgjof hafi
Lind starfad hj& Talent rddningum og radgjof par til tilkynnt voru veikindi pann 2. desember
2016. Tveimur vikum sidar hafi hun tilkynnt um starfslok.

Vid starfslokin hafi einnig komid a daginn ad Lind, i samstarfi vid dottur sina, hafi stofhad
fyrirteekid Fast radningar ehf. pann 29. ndévember 2016 en tilgangur pess fyrirtekis sé
rekstrarradgjof, radgjof vegna mannaudsmala, myndbanda- og auglysingagerd. Fyrirteekid hafi
verid skrad 20. desember 2016.

Pegar vidskiptavinir Talent radninga og radgjafar hugdust notfeera sér pjonustu fyrirtaekisins
hafi komid i 1jos ad buid var ad loka heimasidunni talent.is og vidskiptavinum pess i stad beint
inn & heimasiduna talent.rada.is eda bent & ad hafa samband vid nanar tilgreindan starfsmann.
Vid nanari skodun hafi einnig komid i ljés ad Lind og dottir hennar hafi nylega skrad Iénid
talent.radningar.is og ad dottirin noti netfang par sem ordinu ,,talent hafi verid skeytt fyrir
framan nafn hennar.
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Talent rddningar og radgjof telji einseett ad felagid hafi eignast 1énid talent.is med kaupsamningi
3. september 2015 og ad med framangreindri hattsemi hafi Fast radningar og eigendur pess ekKki
einasta stolid audkenni keeranda TALENT og talent.is heldur og blekkt vidskiptavini félagsins
til ad eiga vidskipti vid alls dskylt fyrirteeki, pannig bakad Talent rddningum og radgjof
storfelldu tjoni og kippt aframhaldandi rekstrargrundvelli undan fyrirteekinu. Visi Talent
radningar og radgjof i pessu sambandi til 6. tl. 3. gr., 5. gr. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005, en
sidastgreint akvaedid leggi bann vid pvi ad Fast rddningar noti nafn eda audkenni sem gefi
villandi upplysingar um eignarrétt eda byrgd pess er noti. Breyti engu pdtt svo 6liklega vildi
til ad Lind teljist eiga tilkall til lénsins talent.is, enda framangreind notkun, sér i lagi eins og
fram komi & fylgiskjali med bréfinu, til pess eins fallin ad vidskiptavinir félagsins villist &
audkenni pess TALENT og vefslddinni talent.is sem félagid hafi notad med fullum rétti i eigin
atvinnurekstri sidan i september 2015.

1.
Malsmedferd

1.

Erindi Talent radninga og radgjafar var sent til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 6.
jantar 2017. Svar barst f.h. Fast radninga, eiganda pess og Lindar med bréfi pann 23. janGar
2017. 1 bréfinu segir ad Lind hafi fra upphafi verid eigandi lénsins talent.is. Hun hafi keypt
Iénid arid 2007. Pannig sé pad skrad hja par til beerum adilum. Félag hennar, Talent rddningar,
hafi ekki att 1énid heldur hun personulega. Talent rddningar hafi selt heimasidu til Talent
raoninga og radgjafar fyrir rimu &ri sidan, p.e. siduna sjalfa, uppsetningu hennar og Utlit, en
ekki 1énid talent.is. Ef slikt hefdi verid hefdi pad verid skyrt tekid fram i samningi. Einnig sé
aréttad ad fyrirteekid geti ekki selt pad sem ekki sé eign pess. bessu til stadfestingar fylgi
yfirlysinga helmingseiganda Talent radgjafa og radningar og yfirlysing fyrrum
helmingseiganda Talent radninga. Talent radningar og radgjof sé adeins ramlega ars gamalt
fyrirtaeki.

par fyrir utan hafi 1énid talent.is ekki verid nytt i andstddu vid vidskiptahagsmuni Talent
raoninga og radgjafar. pegar ljost hafi verid, i lok ars 2016, ad Lind geeti ekki haldid afram ad
starfa hja felaginu hafi hin sagt upp og minnt & ad han &tti 1énid talent.is og hygdist taka pad
med sér. Han geefi po félaginu nokkra daga til ad Gtvega sér nytt 1én, sem unnt sé ad gera
samdaegurs. Framkvaemdastjori félagsins hafi tekid uppsogninni illa. Vegna deilna peirra i milli
hafi heimasida Talent radninga og radgjafar verid tekin nidur a fostudegi og hafi ny heimasida
felagsins verid komin upp i byrjun vikunnar & eftir. Peir adilar sem sldgu inn talent.is a peim
tima hafi fengid upp skjdmynd pa sem fylgi bréfinu. Reynt hafi verid eftir megni ad leysa
deilurnar, an arangurs. Nokkrum dégum sidar hafi heimasida Fast radninga verid opnud. Eitt
Ienanna sem nytt sé fyrir Fast radningar sé talent.is, en pegar pad sé slegid inn sjaist skyrt ad
komid seé inn a heimasidu Fast radninga. Talent se pekkt ord fyrir hafileika, sem seu mikils
virdi i radningargeiranum og pvi i raun merkilegt ad fengist hafi einkaleyfi fyrir pvi nafni. Ekki
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sé & neinn hatt verid ad blekkja neytendur m(eéJg ad peir séu & heimasidu Talent radninga og
radgjafar eda latid ad pvi liggja ad fyrirteekin séu tengd. Ordid Talent sé ekki ad finna &
heimasidunni og hvergi sé visad til Iénsins eda endingarinnar talent.is. Pad sé hins vegar ekKi
neitt launungamal ad Lind hafi starfad vid raoningar i fjoldamérg ar og pad ad margir
vidskiptavini fylgi henni sé edlilegt, burt séd fra pvi hvada nafn sé notad. Framkvaemdastjori
Talent radninga og radgjafar hafi adeins starfad vid radningar i rimlega eitt ar eda fra stofnun
félagsins. bad se vel pekkt ad Ién fyrirteekja séu 6nnur en ndfn peirra og helgist pad oft af betri
rétti annarra til Iénanna, p.e. ad eignarhald annarra a tilteknu Iéni sé eldri en t.d. skraning
vorumerkis eda einkaleyfis. Hafi slikt verid latid at6lulaust. Pad sé stadan i pessu akvedna
tilfelli. Lenio hafi verid keypt og skrad fyrir 10 arum af Lind en félagid Talent radningar og
radgjof hafi verid stofnad fyrir rimlega einu ari sidan.

pad skuli sérstaklega aréttad ad allur pdstur sem borist hafi & netfang Lindar hja Talent
radningum og radgjof sé sjalfvirkt svarad med posti til baka par sem segi ad hin noti ekki lengur
petta netfang. Viokomandi pdstur komi aldrei og hafi aldrei komid til starfsmanna Fast
radninga, adeins komi pessi sjalfvirki pdostur sem svar. betta hafi verid gert ad frumkvaedi
eiganda Fast radninga til ad koma til mots vid framkvemdastjora Talent radninga og radgjafar.
Fyrirteekid sem sjai um hysingu & postum félagsins geti stadfest petta.

pad hvada g-mail netfang eigandi Fast radninga noti vio skraningu félags hja fyrirteekjaskra hafi
ekkert med mal petta ad gera.

Pvi sé motmeelt sem réngu ad brotid hafi verid & nokkurn hatt gegn vidskiptahagsmunum Talent
radninga og radgjafar med pvi ad Lind hafi tekid med sér Ién sem sé i hennar eigu. Einnig sé
bvi métmaelt sem réngu ad verid sé ad nyta sér nafnid & nokkurn hatt i atvinnurekstri.

Med bréfinu fylgdi yfirlysing hlutaeiganda Talent rddninga og radgjafar pess efnis ad hann veeri
motfallinn pvi ad kvortun hafi verid send Neytendastofu vegna malsins. Med bréfinu fylgdi
einnig yfirlysing fyrrum hlutaeiganda Talent radningar pess efnis ad Iénid talent.is hafi aldrei
verid i eigu félagsins.

2.
Bréf Fast radninga var sent Talent radningum og radgjof til umsagnar med bréfi Neytendastofu,
dags. 26. jantar 2017. Svar barst med bréfi, dags. 3. febriar 2017. | bréfinu er aréttad pad sem
fram fram kom i fyrra bréfi Talent rddninga og radgjafar og skyringum Fast radninga motmeelt
ad pvi leyti sem fari i baga vid malatilbunad Talent radninga og radgjafar.

I bréfinu segir ad Lind hafi styrt fyrirteekinu Talent rédningar fram eftir ari 2015 en pa hafi
reksturinn rambad & barmi gjaldprots. [ stad pess ad fara i prot hafi hin selt allan rekstur og
rekstrarbunad fyrirtaekisins til Talent radninga og radgjafar, nystofnads fyrirtekis & sama svidi
undir stjérn naverandi framkvemdastjéra. Pegar kaupsamningurinn sé skodadur veki athygli
ad vio tilgreiningu a hinu selda se fyrst tiltekin ,, Heimasidan talent.is “, pvi naest tolvukerfi,



fylgigdgn, pa tdélva, prentari, hdsbdnadur o.fl. Pegar ad pessu geettu tti engum ad dyljast hvad
kaupin hafi snuist um og i hvada forgangsroo.

Lind hafi haft margra ara reynslu & svidi radningarpjénustu og radgjafar vegna starfsmannamala
og pvi hafi hdn strax verid radin til starfa fyrir Talent radningar og radgjof vio kaup a
fyrirteekinu. Talent radningar hafi hins vegar verid afskrad.

Fra september 2015 hafi pvi adeins eitt radningafyrirtaeki & Islandi notad audkennid TALENT
i rekstri sinum. Til ad tryggja audkennid hafi framkveemdastjori félagsins sott um skraningu
pess sem vorumerki og fékk pad skrad pann 31. jantar 2016 i véruflokkum 35 og 41, en peir
luti med beinum heetti ad atvinnustarfsemi Talent radninga og radgjafarar. Med skraningunni
hafi félagid Odlast einkarétt & vérumerkinu TALENT samkvemt l6gum nr. 45/1997, um
vorumerki. Vérumerki séu audkenni sem atvinnurekandi noti til ad adgreina pa pjonustu sem
hann 14ti i té fra pjonustu annarra atvinnurekenda. I pvi felist ad adrir en eigandi vérumerkisins
megi ekki nota i atvinnustarfsemi takn sem séu eins eda lik, ef notkunin taki til eins eda
svipadrar pjonustu og vorumerkjarétturinn nai til og heett sé vid ruglingi, sbr. 4. gr. laga nr.
45/1997.

Unnid hafi verid ad uppbyggingu og markadssetningu Talent radninga og radgjafar og hafi Lind
begid rausnarleg laun fyrir, enda hafi reksturinn gengid vel. A pvi hafi ekki ordid breyting fyrr
en fimmtudaginn 15. desember 2016 pegar hin hafi 6vent tilkynnt uppségn med télvupdsti,
geefi ekki feeri & ad han ynni uppsagnarfrest, lysti yfir eignarrétti a léninu talent.is og gaf
félaginu frest til manudagsins 19. desember til ad feera heimasidu félagsins yfir & nytt Ién. P6
hafi ekki 1idid sélarhringur par til baid hafi verid ad loka fyrir adgang Talent rddninga og
radgjafar og vidskiptamanna pess ad léninu talent.is og par med adgang ad heimasidunni
talent.is.

Til ad beeta grau ofan & svart hafi Lind daginn adur en hdn hafi sagt upp stérfum hja félaginu,
skrad 1énid talentradningar.is og til ad bita h6fudid af skomminni héf han strax i desember ad
nota audkennid TALENT og Iénin talent.is og talentradningar.is i rekstri fyrirteekisins Fast
radningar, sem han og déttir hennar h6fdu nylega stofnad i beinni samkeppni til Talent
radningar og radgjof.

Med pvi hatterni ad loka fyrir adgang Talent radninga og radgjafar ad Iéninu talent.is hafi
félagio oroid af 15-20 milljon kréna samningi vid storfyrirteekio H&M um
starfsmannaradningar og starfsmannamal vegna opnunar & H&M verslun hér a landi um mitt ar
2017, en peir samningar voru a algeru lokastigi pegar vefsidan hafi verid tekin nidur og Talent
radningar og radgjof hafi meira eda minna ordid sambandslaust vid vidskiptavini og verdandi
vidskiptavini eins og H&M. Lind hafi tekid virkan patt i samningavidraeedum vid H&M og viti
ad fyrir leegi skriflegur samningur milli Talent radninga og radgjafar og H&M, sem bedid hafi
undirritunar nd i byrjun jantar. ba liggi fyrir fjoldi tolvuposta sem stadreyni hvernig
samningavidredur hafi proast, sem og tolvupostur fra fyrirsvarsmanni H&M, dags. 22.



desember 2016, par sem tilkynnt sé ad H&M bakki ut ar vidskiptum vegna uppatakis Lindar.
Umreaedd gogn séu trinadarmal og verdi ekki 16gd fram nema Neytendastofa krefjist pess

sérstaklega.

A medan heimasida Talent radninga og radgjafar hafi legid nidri fyrir tilverknad Lindar hafi
vidskiptamdnnum og vaentanlegum vidskiptamonnum Talent radninga og radgjafar verid beint
inn & vefsidu Fast radninga. A pvi spellvirki hafi nG eina breytingin verid st ad pegar 1énid
talent.is sé slegid inn i leitarvafra sé notandi fluttur & vefsidu Fast radninga, fastradningar.is.

[ 3. gr. laga nr. 57/2005 séu vidskiptahettir skilgreindir sem markadssetning fyrirteekja eda
onnur athofn, athafnaleysi eda hatterni sem tengist kynningu & voru eda pjonustu eda
vidskiptaum med voru og pjonustu. Samkvemt 5. gr. séu oréttmeetir vidskiptahaettir bannadir
og i pvi sambandi visad m.a. til V. kafla laganna. Par segi i 14. gr. ad 6heimilt sé ad veita
ofullnaegjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda beita 6drum vidskiptaadferdum sem
sama marki séu brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar 0g
vidskiptaaoferdir til pess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod pjonustu i
atvinnustarfsemi. P4 segi i 15. gr. a. ad Oheimilt sé ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn,
verslunarmerki eda pvi um likt, sem sa hafi ekki rétt til sem noti. Ennfremur sé sérhverjum
bannad ad nota audkenni, sem hann eigi tilkall til, & pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi
a pvi og 6dru einkenni sem annad fyrirtaeki noti med fullum rétti. Talent radningar og radgjof
telji engan vafa & pvi ad med peirri hattsemi sem lyst hafi verid i bréfum félagsins hafi verid
brotid gegn akvaedum 14. gr. og 15. gr. a. laganna.

Til studnings framans6gdu visi Talent radningar og radgjof einnig til reglna Internets & islandi
hf. um Iénaskraningu en par segi i 3. gr. ad skraning léns feli ekKki i sér eignarrétt ad Iéni heldur
afnotarétt. S& malatilbanadur ad Lind hafi keypt og eigi 1énid talent.is sé pvi a misskilningi

byggdur.

[ 4. gr. reglnanna sé hugtakid 1én skilgreint sem ,, audkenni & Internetinu*. Ad mati Talent
radninga og radgjafar eigi peir ad vita, sem setji upp heimasidu/vefsiou fyrir
fyrirteekjastarfsemi, ad Ién sé eitt pad fyrsta sem huga purfi ad. Lénid sé pad sem skilgreini hvad
heimasidan heiti og hvernig eigi ad finna heimasiduna a netinu. begar um fyrirtaeki sé ad reeda
sé val & Iéni augljost, p.e. heiti 1éns sé haft sem likast nafni pess fyrirteekis sem 1énid eigi ad
nota. Lén purfi ad hysa, en hysing sé sa stadur sem hysi vefsiduna pannig ad pegar einhver slai
Iéni inn i leitarvafra, t.d. talent.is, pa eigi heimasida hlutadeigandi fyrirteekis, hér Talent
radningar og radgjof, ad birtast & télvuskja viokomandi. bannig verdi heimasidan/vefsidan
andlit fyrirtaekisins. Heimasidan og 1énid myndi pannig 6rofa heild. Atvinnurekandi sem lati
setja upp nyja heimasiou eda kaupi i pagu atvinnurekstrar sins heimasiou sem pegar sé til stadar
i sama rekstrartilgangi hljoti pannig edli malsins samkveaemt ad kaupa og ¢dlast afnotaréttinn ad
pbvi 1éni sem skilgreinir heimasiduna. Ad pessu geettu sé motmeelt peim malatilbdnadi ad fyrrum
eigandi Talent radninga hafi eingdngu selt ,, heimasiduna talent.is* med kaupsamningi pann 3.
september 2015.
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Svo vikid sé ad peim yfirlysingum sem fylgdu bréfi Fast radninga sé rétt ad fram komi ad
hlutaeigandi Talent radninga og radgjafar sé tengdur Lind fjélskyldubondum og pvi skiljanlegt
ad hann stydji hana og fari frjalslega med stadreyndir mals pott sa studningur skadi hagsmuni
Talent radninga og radgjafar. Vegna hinna nanu tengsla sé efni og sonnunargildi
yfirlysingarinnar métmeelt sem pydingarlausu fyrir arslit malsins. pess utan hafi viokomandi
ekki komid ad gerd eda undirritun kaupsamnings pann 3. september 2015 og hafi pvi ekki fra
fyrstu hendi vitund um pad hvad kaupanda og seljanda Talent rddninga hafi farid i milli. Um
yfirlysingu fyrrum hlutaeiganda Talent radninga skuli taka fram ad viokomandi sé starfsmadur

Fast radninga og yfirlysingin vardandi samskipti hennar og Lindar, sem sé madir eiganda Fast
radninga. Yfirlysingin hafi pvi enga pydingu vid urlausn malsins og sé motmeelt & peim grunni.

Samkveemt 24. gr. adurnefndra reglna ISNIC falli réttur yfir 1éni nidur ef arskurdanefnd léna,
Neytendastofa, domstolar eda adrir par til beerir adilar komist ad peirri nidurstodu ad annar adili
eigi betri rétt til 1énsins en s& sem skradur er fyrir pvi i rétthafaskra ISNIC.

Talent radningar og radgjof telji einsaett ad fyrirteekid eigi i pad minnsta betri rétt en Lind,
aréttad sé i pvi sambandi allt sem &dur hafi verid rakid, minnt a ad 16gd ahersla a l6gvarinn
einkarétt til notkunar & audkenninu TALENT i starfsemi rddningapjonustu, atvinnumidlun og
annarra rekstrargreina samkvaemt voruflokkum 35 og 41. itrekadar eru adur gerdar krofur, par
a medal um alagningu dagsekta og stjornvaldssekta.

3.
Bréf Talent rdoninga og radgjafar var sent Fast radningum til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 8. febrtar 2017. Svar barst med bréfi, dags. 27. febrtar 2017, par sem
itrekud eru fyrri sjonarmid og skyringar.

[ bréfinu segir ad Lind, sem sé modir framkvaemdastjora Fast radninga og fyrrum starfsamadur
Talent radninga og radgjafar, hafi adur rekio félag undir nafninu Talent radningar i ansi morg
ar aour en pad félag heetti rekstri. bad sé astaeda pess ad hun persénulega eigi Iénid talent.is.
Pegar eignir Talent radninga hafi verid seldar til Talent radninga og radgjafar fyrir ramlega ari
sidan, hafi verid seldar peer eignir sem Talent radningar hafi att. Lénid hafi ekki verid par med
talid enda hafi Lind att pad personulega og hafi alltaf att. Heimasida og 1én séu tveir 6likir hlutir
og oftast sé mun timafrekara og kostnadarsamara ad setja upp virka heimasiou en ad opna nytt
Ién.

Tveir adilar hafi skrifad bréf til ad bera pvi vitni hver eigandi 1énsins sé. bad ad Talent radoningar
og radgjof segi pessa adila ljuga sé alvarlegt mal. Pad skuli tekid fram ad hagsmunir
hlutaeiganda Talent radninga og radgjafar liggi frekar i adra att en ad stadfesta eignarhald
fyrrverandi starfsmanns félagsins & 1éninu.



Hvad fyrrum medeiganda ad Talent radningum vardi pa pekki viokomandi uppruna Iénsins og

eignarhald pess. Ad ad hun vinni hja Fast radningum i dag hafi engin ahrif & hagsmuni hennar
af pvi ad segja annad en sannleikann um eignarhald margraedds Iéns.

Samstarf Lindar og framkveemdastjéra Talent radninga og radgjafar hafi verid stutt og mjog
stormasamt. | september hafi Lind gert framkvamdastjoranum ljost ad ef tilteknir hlutir
breyttust ekki verulega myndi samstarfi peirra ljuka og hin fara i eigin rekstur. Pad hafi pvi
hvorki verid 6vaent né skyndilegt pegar han hafi sagt upp storfum um midjan desember. Eins
og fram hafi komid hafi hun bodid afnot af Iéninu talent.is par til Talent radningar og radgjof
hefdi komid sér upp nyju Iéni en vegna adgerda framkvaemdastjora félagsins i hennar gard hafi
han fallid fra pvi bodi. Vefsidan hafi verid tekin nidur sem slik & fostudegi en settar inn
upplysingar um hvernig haegt veeri ad fa nanari upplysingar. A pridjudegi 4 eftir hafi heimasida
Talent radninga og radgjafar verid komin upp ad nyju, alls hafi han pvi legid nidri i tvo virka
daga.

Pad sem haldid sé fram i bréfi Talent radninga og radgjafar um astedur pess ad H&M hafi fallid
fra samstarfi vid Talent rddningar og radgjof se einfaldlega rangt. Pad ad heimasidan hafi legid
nidri hafi ekki haft neitt med pad ad gera. Lind hafi einnig fengid bréf fra forsvarsménnum
H&M par sem astaeedur pess séu skyrar. Helsta astaeda sem nefnd hafi verid i bréfinu hafi verid
su ad hun veeri ekki lengur starfsmadur hja félaginu en fyrirhugad samstarf hefdi verid bundid
vid ad hun og framkvaemdastjori félagsins ynnu ad pessum malum. bvi yrdi ekki ur samstarfinu.
Forsvarsmadur H&M i pessu mali hafi ekki farid inn & heimasidu félagsins enda sé vefsidan &
islensku og hafi henni ekki verid kunnugt um ad sidan veeri ekki virk fyrr en framkveemdastjori
Talent radninga og radgjafar hafi hringt i hana fostudaginn 16. desember. Adspurd hafi Lind,
pegar forsvarsmadur H&M hafi haft samband vid hana, gert grein fyrir pvi ad han hafi hatt
storfum en framkvaemdastjori Talent rddninga og radgjafar myndi halda rekstri félagsins afram.

pvi sé ljost ad su stadreynd ad heimasida Talent rddninga og radgjafar hafi ekki verid talent.is
bessa akvednu helgi i desember hafi ekki haft nokkud med pad ad gera ad samningi H&M vid
Talent radningar og radgjof hafi verid slitid. Verdi pess dskad verdi gognin 16gd fram en fram
ad pvi verdi trunadaroskir Talent radninga og radgjafar virtar.

pad skuli aréttar ad i rekstri Fast radninga sé ekki & neinn hatt nytt nafnid TALENT eda
neytendur blekktir med pvi ad peir séu a heimasidu Talent radninga og radgjafar eda latid ad
pbvi liggja ad fyrirteekin séu tengd. Ordid talent sé ekki ad finna a heimasidunni og hvergi sé
visad til lénsins eda endingarinnar talent.is. bad sé pvi ekki verid ad nota tdkn eda merki sem
séu lik heiti Talent rddninga og radgjafar i atvinnustarseminni, litapema sé annad, heimasida sé
sett upp & annan hatt, heimilisfang sé annad og avallt sé auglyst undir nafni Fast radninga. Pad
sé hins vegar ekki neitt launungamal ad Lind hafi starfad vid radningar i fijoldamérg ar og margir
vidskiptavinir tengi hana vid Talent, burtséd fra pvi hvada nafn fyrirteeki hennar beri.



Lénid talentradningar.is hafi ekki verid notad i rekstri Fast radninga og hafi, likt og persénulegt
netfang eiganda fyrirtaekisins, ekkert med mal petta ad gera.

ftrekad sé ad Fast radningar telji ekki hafa verid & neinn hatt farid gegn hagsmunum Talent
radninga og radgjafar og ad ekki sé notad audkennid TALENT i atvinnurekstri Fast radninga.

Pvi sé sérstaklega métmeelt ad pess sé krafist ad greiddar verdi dagsektir eda stjornvaldssektir.
Fast radningar telji ad ekkert tjon hafi ordid af pvi ad rétthafi 1énsins hafi nytt pad upp ad vissu
marki, enda hafi pad verid skyrt tilgreint fyrst eftir ad han Iét af stérfum hvert adilar geetu leitad
ef peir hygdust nd sambandi vid Talent radningar og radgjof eda Lind. EAli radningarpjonustu
sé ad pjonustan sé bundin vid einstaka adila en ekki nafn pjonustunnar sem um radi. Oll erindi
sem borist hafi & netfang Lindar & talent.is netfang sé sjalfvirkt svarad med nyju netfangi hennar
en pessir postar berist aldrei til Fast radninga. bvi etti breyting & Iéni Talent radninga og
radgjafar ekki ad hafa haft nein ahrif & vidskipti hennar par sem 6ll erindi sem kunni ad hafa
verid beint til hennar & pad netfang, barust henni. Vidskiptavinir Talent rddninga og radgjafar
séu auglystir & leni pess félags og vidskiptamanna- og umsaekjendagrunnar séu hja félaginu.
Lind hafi ekki haft neinar slikar upplysingar med sér. Pad sé alpekkt ad adilar i atvinnuleit saki
um pau storf sem auglyst séu, burt séd fra pvi hja hvada radningarstofu storfin séu auglyst og
ad atvinnurekendur skipti vid pann adila sem peir treysti til ad fara med radningarmal sins
fyrirtaekis, burt séd fra heiti pess félags. Notkun Iénsins talent.is hafi pvi ekki haft nein ahrif &
maoguleg vidskipti félasins Talent radningar og radgjof.

4.
Med bréfi Neytendastofu til Fast radninga, dags. 7. mars 2017, 6skadi stofnunin frekari
upplysinga hvad Faceook sidu félagsins ,, Fast radningar ehf. — talent.is “ varoi.

Med tolvubréfi Talent radninga og radgjafar, dags. 8. mars 2017, barust Neytendastofu frekari
athugasemdir i tilefni Facebook sidu Fast radninga. Med télvubréfinu fylgdu skjamyndir af
sidunni sem ad mati Talent rddninga og radgjafar taki af 6ll tvimali um ad Fast radningar noti
vorumerki Talent radninga og radgjafar i kynningu og markadssetningu Fast rddoninga. Auk
pbess sé vakin athygli a pvi ad Fast radningar noti oréasambandid talent.radningar i auglysinga-
og markadsskyni.

A0 gefnu tilefni vilji Talent radningar og radgjof minna a ad félagio roi lifrodur vid ad halda
fyrirtaekinu & floti og reki pad eingdngu til hindrana sem fram hafi komid i malinu. Fra desember
2016 hafi Talent radningar og radgjof pannig bedid tugmilljon krona tjon og sé pvi afar brynt
ad nidurstada faist sem allra fyrst i malinu.

5.
Tolvubréf Talent radninga og radgjafar var sent Fast radningum til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 9. mars 2017. [ bréfinu var pess 6skad ad skyringar eda athugasemdir
beerust samhlida vid bréfi Neytendastofu og télvubréfi Talent radninga og radgjafar.
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Svar barst med bréfi, dags. 17. mars 2017. | bréfinu er itrekad ad Lind sé eigandi Iénsins

talent.is. P& segir ad radningarkerfi Fast radninga sé skrad svona hja Advania. begar mal petta

hafi komid upp i byrjun ars hafi verid 6skad eftir ad skraning radningakerfis Fast radninga yrai

breytt & pann hatt ad TALENT kaemi par ekki fyrir en pad hafi ekki gengid eftir. Ekki sé haegt

ad breyta skraningu fyrr en adilinn sem sjai um heimasiduna komi Gr veikindafrii. Audkennid

TALENT sé ekkert notad i markadsstarfi, komi bara sem eitt ord inni sl6d. Med bréfinu fylgdu
tolvupostsamskipti sem syna fram a ad videigandi lagferingar verdi gerdar innan viku.

Heiti sidu Fast radninga & Facebook sé Fast radningar. Talent.is komi par a eftir. Pessi Facebook
sida hafi verid stofnud 2. névember 2007 og notad nafnid Talent, 6ll arin. bvi hafi svo verid
breytt i Fast radningar — talent.is um sidustu aramét af tillitssemi vid Talent radningar og
radgjof. Pad sé algjorlega sarsaukalaust af halfu Fast radninga ad taka talent.is ut af Facebook
sidunni og hafi pad pegar verid gert.

Fast radningar minni jafnframt & ad ordid talent sé alpjédlegt ord yfir hafileika og ad pad séu
hundrud ef ekki pasundir Facebook sidna sem ordid talent komi fyrir i.

Pvi sé métmeelt sem réngu ad nokkurt tjon hafi skapast vegna pess ad ordid talent komi fram i
Facebook sidu Fast rddninga. Um pad sé nanar visad til fyrri svara auk nedangreinds.

Bréf Talent radninga og radgjafar beri med sér vanpekkingu & rekstri radningarstofu.
Umsakjendur séu ekki borgandi kannar. Tekjur radningarstofu komi ekki fra umferd um
heimasidu eda skodun & Facebook sidu, paer komi fra fyrirtekjum sem seéu i vidskiptum vid
radningarstofurnar pegar takist ad rada hafa starfsmenn. bPegar pad komi god storf inn a
radningarstofu fra fyrirtekjum verdi meiri umferd um heimasidu radningarstofunnar. Fast
radningar hafi auglyst mérg spennandi storf i dagblédum og & netmidlum eins og alfred.is, job.is
0g & heimasioum dagbladanna pad sem af sé pessu ari, medal annars heilsidu auglysingar. Allar
auglysingarnar hafi verid i nafni Fast radninga og visad & heimasiduna fastradningar.is. Umferd
a pa heimasiou hafi pvi verid mjog g6d & medan nar engin umferd sé i gegnum talent.is og
engin & talentradningar.is, enda hafi st sida hvorki verid virkjud né auglyst.

Augljoslega séu Talent radningar og radgjof ekki med spennandi storf auglyst i bl6dum eda a
heimasidu og Facebook sidu fyrirtekisins og pvi komi ekki inn tekjur. Ekkert starf hafi verid
auglyst i Fréttabladinu fra Talent radningum og radgjof sidan Lind hafi latio af stérfum. pad ad
rekstur Talent rddninga og radgjafar gangi ekki sem skyldu hafi liklega téluververt meira med
bad ad gera hversu vel vidskiptavinum sé sinnt og hvada starfsmenn starfi & radningarstofunni
en pad hvada hjaheiti sé & sidu & samskiptamidli Fast radninga.

pad skuli enn og aftur bent & ad Lind hafi unnid vid radningar til fjolda ara og eigi mjog marga
fasta vidskiptavini & medan framkvemdastjori Talent rddninga og radgjafar hafi adeins unnid
ad sliku fra haustinu 2015. Pad ad margir fyrrum vidskiptavinir Talent radninga og radgjafar
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hafi fylgt Lind pegar han hof storf hja Fast réﬁﬁ%um hafi ekkert med Ién eda meinta notkun &
audkenninu TALENT ad raeda. bad byggi eingdngu a ordspori hennar og peirri pjonustu sem
han veiti vidskiptavinum. Langsteerstur hluti af tekjum Talent radninga og radgjafar komi fra
fyrrum vidskiptavinum hennar og pvi hafi fyrirteekid notid gods af pvi ad hafa haft hana par i
vinnu.

Enn og aftur sé pvi métmeelt ad audkennid TALENT hafi verid notad med 6l6gmaetum heetti i
rekstri Fast radninga eda ad nokkur grundvollur hafi skapast til greidslu a botum vegna meintrar
ologmeaetrar notkunar.

6.
Bréf Fast rdoninga var sent Talent radningum og radgjof til upplysingar med bréfi
Neytendastofu, dags. 23. mars 2017. Med bréfinu var adilum malsins tilkynnt um lok
gagnadflunar og ad malid yrdi tekid til akvordunar stofnunarinnar. Med bréfinu fylgdi listi yfir
gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.

Mal petta snyr ad kvortun Talent radninga og radgjafar ehf. yfir notkun Fast radninga ehf.,
eiganda félagsins og Lind Einarsdottur, starfsmanns félagsins, a audkenninu TALENT og
Iéninu talent.is. Lind hafi verid eigandi félagsins Talent radningar ehf. sem Talent radningar og
rédgjof keypti i september 2015. | kjolfar kaupanna var Lind radinn til starfa hja Talent
radningum og radgjof en vio starfslok par hafi han tekid Iénid talent.is sem vefsida Talent
radninga og radgjafar hafi verio rekin a. Telur Talent rddningar og radgjof ad Fast radningar,
eigandi félagsins og Lind hafi brotid gegn dkvedum 14. gr. og 15. gr.a., sbr. 5. gr., laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Af halfu Fast radninga, f.h. félagsins, eiganda pess og Lindar, er pvi hafnad ad brotid hafi verid
gegn akveedum laga nr. 57/2005. Lind eigi personulega 1énid talent.is og hafi pad ekki verid
hluti af sélu félagsins til Talent radninga og radgjafar. ba hefur verid a pad bent ad ordid talent
sé almennt.

2.
[ 5. gr. laga nr. 57/2005 kemur fram ad oréttmaetir vidskiptahaettir séu bannadir. Bannid gildi
aour en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til

Oréttmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

[ V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir i 14. gr.:
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,, Oheimilt er ad veita rangar, éfullnc&gimdi eda villandi upplysingar i auglysingum

eda med 6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem sama marki eru

brenndar gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir

til pess fallnar ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda

annars pess sem haft er & bodstélum i atvinnustarfsemi sem 16g pessi taka til.

Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum mega skv. akveedinu ekki veita misvisandi, rangar
eda villandi upplysingar gagnvart keppinaut auglysanda eda stodu auglysanda, véru eda
pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

Akvedi 15. gr. a. er svohljodandi:

., Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt,
sem s& hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi
upplysingar um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum
bannad ad nota audkenni, sem hann a tilkall til, @ pann hatt ad leitt geti til pess ad

villst verdi a pvi og 60ru einkenni sem annad fyrirteki notar meo fullum rétti.

[ 4kveedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vérumerkjavernd. Efnislega
er 15. gr. a. samhlj6oda akveedi eldri laga um almenna vernd audkenna. Fyrri malslidur 15. gr. a.
hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vérumerki, sem annar
a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérléggjof svo sem 16gum um vérumerki, [6gum
um verslunarskrar, firmu og prokaruumbod og pvi um likt. Af 16gskyringargdgnum sést gloggt
ad akveedid skiptir mali um vidbétarvernd vid pad vernd sem framangreind sérlég veita
audkennum. par kemur einnig fram ad i 2. malsl. greinarinnar sé rétturinn til ad nota eigin
audkenni takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess
ad villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. petta akvaedi
tekur pvi til sdmu audkenna og almenna reglan i 1. malslid. bessi malslidur & vid i peim tilvikum
sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita til pess hvort notkun pess
sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingshattu milli adila.

3.

Réttur til vérumerkis getur stofnast annars vegar fyrir skraningu og hins vegar fyrir notkun.
Meginreglan er st ad eigandi merkis 6dlast einkarétt til nafnsins og er 6drum par med 6heimilt
ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi svo mikid ad ruglingshetta skapist. Akveedi 15. gr.
a. laga nr. 57/2005 er einkum @&tlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad
audkenni sem likist pvi mikid. Vid mat & ruglingshattu er litid til pess hvort malsadilar séu i
samkeppni og hvort peir séu & sama markadssvaedi. Til pess ad njéta einkaréttar verour
vorumerkid ad vera pess edlis ad pad geti adgreint eiganda vorumerkis malsadila eda voru hans
eda pjonustu fra keppinautum og takmarkast verndin pvi vid ad vorumerkid sé ekki almennt
ord og lysandi fyrir pa voru eda pjonustu sem malsadili og keppinautar hans bj6da.
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Beaeoi fyrirteki reka radningarpjénustu og r(éléJng'Of tengdu pvi. Adilar eru pvi keppinautar a
markadi. Talent rddningar og radgjof hefur notast vid audkennid TALENT fra stofnun félagsins
i september 2015. Félagid a skrad firmaheiti hja firmaskra auk pess ad hafa att skrad oromerkid
TALENT hja Einkaleyfastofu i flokkum 35 og 41 fra jandar 2016. ba var heimasida félagsins
rekin & vefslddinni talent.is fra stofnun pess fram i midjan desember 2016 en fra peim tima a
vefslddinni talentradning.is. Fast radningar notast ekki vid audkennid TALENT i firmaheiti eda
vorumerki sinu. Ef slegin er inn vefslodin talent.is er notandi fluttur a vefsiduna fastradningar.is
sem félagid notast vid. Vid upphaf malsmedferdar pessa mals notadist félagid einnig vid Iénid
talent.rada.is en latid hefur verid af pvi og nu er adeins notast vid Iénid fastradningar.is. Fast
radningar halda ati Facebook sidu sem bar heitid Fast radningar — talent.is en var breytt vid
medferd malsins og heitir nd Fast radningar ehf.

Oraid talent er enskt ord yfir hafileika og verdur ad teljast almennt ord. Neytendastofa telur
ordid hins vegar ekki lysa starfsemi Talent radninga og radgjafar og Fast radninga med peim
heetti ad pad sé einkennalaust. Pad er pvi mat stofnunarinnar ad ordid er sérkannandi fyrir
starfsemi radningarfyrirtaekis og til pess fallid ad pad geti notid einkaréttar.

Lénid talent.is hefur verid skrdd fra arinu 2007. Lind, skradur rétthafi Iénsins, rak adur félagio
Talent radningar og starfadi hja Talent radningum og radgjof um stutt skeid. A peim tima sem
hian starfadi hja Talent radningum og radgjof var han skradur rétthafi Iénsins og er enn pratt
fyrir ad 1énid sé nu i notkun Fast radninga. Eins og malum er hér hattad getur Neytendastofa a
grundvelli 15. gr. a. laga nr. 57/2005 ekki tekid afstodu til pess i hverju kaupsamningur Talent
radninga og Talent rddninga og radgjafar felst og hvort 1énid hafi verid hluti af kaupum
félagsins. Ad teknu tilliti til pess ad 1énid talent.is var i notkun Talent radninga og radgjafar fra
stofnun félagsins og par til Lind Iét af storfum hja félaginu og ad teknu tilliti til pess ad Talent
radningar og radgjof eiga skrad oromerkid TALENT hja Einkaleyfastofu, sem veitir par med
félaginu einu heimild til notkunar audkennisins i peim pjonustuflokkum sem pad er skrad, telur
Neytendastofa Talent radningar og radgjof njéta einkaréttar til audkennisins.

Ordid talent er upphafsord i firmaheiti Talent rdoninga og radgjafar auk pess ad vera
fyrirferdamest i myndmerki félagsins. Pa er til pess ad lita ad i um eitt ar hefur vefslod félagsins
verid talent.is. bratt fyrir ad firmaheiti félaganna séu afar 6lik og utlit vefsiona lika telur
Neytendastofa pad skapa mikla hettu & ruglingi ad vefslddin talent.is leidi notanda inn & vef
Fast radninga.

Fast radningar hefur latid af notkun audkennisins a Facebook sidu sinni og i vefsldd en félagid
tengir 1énid talent.is pd enn vid vefsidu sina med peim hatti ad notandi sem slar inn vefslodina
talent.is er fluttur & vefsl6dina fastradningar.is. Med visan til ofangreinds er pad mat
Neytendastofu ad slik notkun audkennisins brjoti gegn rétti Talent radninga og radgjafar til
audkennisins og par med 15. gr. a., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005. Med visan til 2. mgr. 21. gr. b.
laga nr. 57/2005 er Fast radningum og Lind bdnnud notkun audkennisins med peim hatti ad
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ruglingshaetta skapist vid Talent radningar og radgjof. Bannid tekur gildi vid birtingu
akvorounarinnar.

Neytendastofa telur ad svo stoddu ekki tilefni til alagningu stjornvaldssektar en verdi ekki farid
ad banni stofnunarinnar ma buast vid ad tekin verdi akvoroun um sektir & grundvelli IX. kafla
laga nr. 57/2005.

1.
Akvordunarord:

»Fast raoningar ehf., Skatuvogi 3, Reykjavik, og Lind Einarsdéttir hafa med notkun
audkennisins TALENT i atvinnustarfsemi sinni brotid gegn dkvaeedum 15. gr. a., sbr. 5.
gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er Fast raoningum ehf. og Lind Einarsdéttur bénnud notkun
audkennisins med peim heetti ad rugling geti skapad vid Talent radningar og radgjof ehf.
Bannid tekur gildi vid birtingu akvordunarinnar. Verdi ekki farid ad banninu mé buaast

vid ad tekin verdi akvordun um sektir & grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005, um eftirlit
med vidskiptahattum og markadssetningu.

Neytendastofa, 11. april 2017

Tryggvi Axelsson
forstjori pérunn Anna Arnadottir
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