NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 20/2020

Akvordun um sektir vegna vanraekslu Rima Apotek ehf.,
4 ad fara ad fyrirmaelum Neytendastofu um verdmerkingar

l.
Mélsmedferd

I desembermanudi 2019, kom starfsmadur Neytendastofu i Rima Apotek ehf. i peim tilgangi ad
kanna astand verdmerkinga. Verdmerkingar voru skodadar med tilliti til &kveeda 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem kvedur & um pad ad
fyrirteekjum sem selja vorur eda pjonustu beri ad verdmerkja voru sina og pjénustu og syna pad &
aberandi hatt & sOlustadnum, sem og &kvaeda reglna nr. 536/2011 um verdmerkingar og
einingarverd vid s6lu & vérum. Samkvaemt reglunum ber fyrirteekjum ad veromerkja voru med
réttu séluverdi par sem han er hofa til synis neytendum. Skodun starfsmanns Neytendastofu leiddi
i 1jos ad astand veromerkinga i apotekinu var abdtavant.

Starfsmadur Rima Apoteks kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. I lok skodunarinnar skildi starfsmadur
Neytendastofu eftir bréf hja fyrirteekinu pess efnis ad skodunin hefdi fario fram og ad
Neytendastofa myndi senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi
veromerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Rima Apdteks ehf., dags. 7. febrdar 2020, greindi stofnunin
fyrirtaekinu fra nidurstddum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim akveedum sem i gildi eru um
veromerkingar. ba var peim eindregnu tilmalum beint til apdteksins ad koma verdmerkingum i
betra horf. [ bréfinu kom fram ad kénnun stofnunarinnar yrdi fylgt eftir med nyrri kénnun og maetti
fyrirtaekid buast vid pvi ad tekin yrdi akvoroun um sektir, samkvaemt IX. kafla laga nr. 57/2005,
yroi ekki farid ad fyrirmalum stofnunarinnar um ad koma verdmerkingum i rétt horf.

Hinn 9. mars 2020, var astand verdmerkinga aftur skodad i apotekinu. Enn voru gerdar
athugasemdir vid ad veromerkingum veri abdtavant.



Med bréfi Neytendastofu til islandsapoteks, dags. 22. april 2020, var fyrirtekinu gefinn fjortan

daga frestur til ad koma ad skyringum eda athugasemdum i malinu adur en tekin yrdi akvoroun
um sektir & grundvelli 1X. kafla laga nr. 57/2005.

Ekkert svar barst.

1.
Nidurstada

I mali pessu hefur Rima Apoétek ehf., ekki sinnt fyrirmalum Neytendastofu um ad koma
veromerkingum i vidunandi horf innan tilskilins frests.

Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljodandi:

., Fyrirteeki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja véru sina og pjonustu
med verdi eda syna pad a svo aberandi hatt & sdlustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur
ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um verdmerkingar med opinberri
tilkynningu.

Samkveemt akvaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd a vérum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvaadisins, sem og akvaedis 18. gr. somu laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu til
ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmali um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad
meta verd og gedi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um verdmerkingar og
einingarverd vid sélu & vorum.

Um verdmerkingar a vorum segir i 1. og 2. mgr. 3. gr. veromerkingareglnanna:

., Fyrirteeki skal skyrt og greinilega merkja voru sina meo réttu soluverdi og einingarveroi
i islenskum krénum.

Pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er po heimilt ad veita somu upplysingar nalegt voru enda sé
augljost til hvada voru verdmerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an vandkvaeda
adgang ad upplysingum um s6lu- og einingarverd sem skylt er ad veita samkvaemt reglum
pessum, sbr. 4. gr.“
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Samkvaemt akvaedunum ber Rima Apoteki ad veromerkja allar séluvorur sinar med réttu séluveroi.
A fyrirteekjum hvilir afdréttarlaus skylda til ad hafa séluvérur avallt verdmerktar. | mali pessu voru
nidurstodur sidari skodunar i apotekinu peer ad veromerkingar & bakvid afgreidslubord i apétekinu
veeri abotavant par sem verdmerkingarnar veeru i of smau letri. b4 voru samkvaemt skodunarbladi
vorurnar Brush baby dental wipes og Bio kult multi strain éverdmerktar i verslun. Rima Apotek
hefur pvi ekki farid ad tilmaelum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum sinum i vidunandi
horf innan tilskilins frests og pvi pykir stofnuninni naudsynlegt ad beita peim urreedum sem l6g
nr. 57/2005 heimila.

Akvedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

,, Neytendastofa getur lagt stjornvalssektir & fyrirteeki sem brjota gegn:

[]

b. stjornvaldsreglum og akvoroun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i baga
vid akveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmalum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum ad

‘

meta verd og geedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalhofsreglu stjérnsyslulaga og
jafnraedisreglu stjérnsyslulaga og med hlidsjon af sektarakvorounum i sambeerilegum malum,
bykir Neytendastofu hefilegt ad leggja a Rima Apdtek ehf., stjérnvaldssekt ad fjarhaed 50.000 kr.
(fimmtiupasundkronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.
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1.
Akvérdunarord:

»Rima Apotek ehf., Langarima 21-23, Reykjavik, hefur brotid gegn akveedi 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og akvadi 3. gr. reglna
nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid sélu a voru, med oOvidunandi
verdmerkingum i Rimaapoteki. ba hefur fyrirtaekid ekki farid ad fyrirmalum Neytendastofu
pess efnis ad koma verdmerkingum sinum i vidunandi horf.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt a Rima apétek ehf. ad fjarhaed kr.
50.000 (fimmtiupusundkronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvordunar pessarar.“

Neytendastofa, 26. juni 2020.

Tryggvi Axelsson
forstjori
pérunn Anna Arnadottir



