NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 31/2020
Upplysingar um pjonustuveitanda & vefsidunni hafis.is

l.
Mélsmeodferd

1.
I joniméanudi 2020 gerdi Neytendastofa kénnun & sélustad og vefsidum isverslana. Snéri
kénnunin ad pvi ad skoda hvort verdskra yfir pjonustulioi veeri synileg & sélustad, sbr. akveedi
laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, og hvort veittar veeru
upplysingar um pjonustuveitanda, sbr. akvaedi laga nr. 30/2002, um rafreen vidskipti og adra
rafraena pjonustu, & vefsidu.

I bréfi Neytendastofu til Lody ehf., rekstraradila Hafis ishtd, dags. 30. jini 2020, var gerd grein
fyrir pvi ad kdnnun Neytendastofu & veromerkingum i verslun Hafis isbudar hafi leitt i 1jos ad
verdmerkingar veeru i samraemi vio dkvadi laga nr. 57/2005 og reglna nr. 536/2011, um
verdupplysingar og einingaverd vid s6lu & vérum. b4 voru gerda athugasemdir vid ad skodun &
vefsidu Hafis isbudar, www.hafis.is syndi ad & vefsidunni vantadi upplysingar um kennitélu,
virdisaukaskattsnimer, opinbera skra og leyfi pjonustuveitanda. I bréfinu var visad til akvaeda
3., 5., 6.09 7. tolul. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002 og peim fyrirmalum beint til Hafis isbadar
ad koma upplysingum a vefsidunni i vidunandi horf. Ad 6drum kosti meetti buast vid ad tekin
yroi akvordun & grundvelli 1X. kafla laga nr. 57/2005.

Ekkert svar barst.

2.
I bréfi Neytendastofu, dags. 24. aglst 2020, kom fram ad vid skodun stofnunarinnar &
vefsidunni www.hafis.is hafi komid i ljos ad a vefsiduna skorti enn upplysingar um kennitélu,
virdisaukaskattsnumer, opinbera skra og leyfi pjonustuveitanda. Pvi yrdi ekki séd ad Lody,
rekstraradilar Hafis isbudar, hafi farid ad fyrri fyrirmaelum Neytendastofu.

Ad nyju var peim fyrirmalum beint til Hafis isbidar ad koma upplysingum a vefsidunni i
vidunandi horf ad vidlégdum sektum.



E

Ekkert svar barst.

Skodun Neytendastofu & vefsidunni pann 10. september 2020 leiddi i 1jos ad videigandi
umbeetur hofdu ekki verid gerdar.

1.
Nidurstada

1.
I mali pessu hefur Neytendastofa gert kréfu um ad Lody ehf., rekstraradilar Hafis isbidar geri
vidunandi lagfaeringar & vefsidunni www.hafis.is. A vefsidunni er ekki ad finna fullnzgjandi
upplysingar um  pjonustuveitanda, par sem upplysingar skortir um kennit6lu,
virdisaukaskattsnimer, opinbera skré og leyfi pjonustuveitanda, sbr. 3., 5., 6. og 7. télul. 1. mgr.
6. gr. laga nr. 30/2002, um rafraen vidskipti og adra rafreena pjonustu.

Engin svor hafa borist fra Hafis isb(d vegna malsins og engar lagferingar hafa verid gerdar a
vefsidunni.

Samkvemt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002 skal pjonustuveitandi veita greidan og samfelldan
adgang ad eftirfarandi upplysingum um sig:

,, 1. nafni,

2. heimilisfangi par sem hann hefur stadfestu,

3. kennitolu,

4. postfangi, netfangi og 6drum peim upplysingum sem gera mogulegt ad hafa samband
vio hann & greidan hatt,

5. virdisaukaskattsniameri pjonustuveitanda,

6. peirri opinberu skra sem hann er skrddur hja, svo sem hlutafélagaskra,
samvinnufélagaskré eda firmaskra, og

7. leyfi og eftirlitsadila ef starfsemi hans er had leyfum.

2.
Lody, rekstraradilar Hafis isbudar, hefur brotid gegn dkveedum 3., 5., 6. og 7. tolul. 1. mgr. 6.
gr. laga nr. 30/2002, um rafreen vidskipti og adra rafrena pjonustu, med ofullnzegjandi
upplysingagjof um pjonustuveitanda a vefsidunni www.hafis.is.

Samkveemt 19. gr. laga nr. 30/2002 er Neytendastofu falid eftirlit med ad farid sé ad akveedum
6.-7.gr.og 9.-11. gr. laganna. Sé brotid gegn nefndum akveedum gilda dkveaedi laga nr. 57/2005
um urraedi Neytendastofu, stjornvaldssektir og malsmedferd.
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Med visan til 2. mgr. 21. gr. c. laga nr. 57/2005 beinir Neytendastofa peim fyrirmalum til Hafis
isbtdar ad koma upplysingum um pjénustuveitanda & vefsiou sinni, www.hafis.is, i rétt horf
innan tveggja vikna fra dagsetningu akvordunar pessarar. Verdi pad ekki gert skal Hafis isbud,
greida dagsektir i samreemi vid 23. gr. laga nr. 57/2005 ad fjarhaed 20.000 kr. (tuttugu pusund
kronur) & dag par til farid hefur verid ad dkvordun Neytendastofu. Sektarfjarhaedin er dkvedin
med mid af medalhofsreglu stjornsyslulaga, umfangs brotsins og fjarheedum dagsekta i 6orum
akvorounum Neytendastofu.

1.
Akvordunarord:

,Lody ehf., rekstraradilar Hafis isb(d, Hegranesi 23, 210 Gardaba, hefur med pvi ad veita
ekki upplysingar um kennit6lu, virdisaukaskattsnumer, opinbera skra og leyfi
pjonustuveitanda, a vefsidunni www.hafis.is brotid gegn dkveedum 3., 5., 6., og 7. tolul. 1.
mgr. 6. gr. laga nr. 30/2002, um rafreen vidskipti og adra rafraena pjonustu.

Lody ehf., rekstraradilar Hafis isbud, skal innan tveggja vikna fra dagsetningu pessarar
akvordunar gera videigandi Urbaetur a vefsidunni www.hafis.is. Verdi pad ekki gert innan
tilskilins tima skal félagio greida dagsektir ad fjarhaed 20.000 kr. (tuttugu pasund krénur)
& dag par til fario hefur verid ad Akvoroun Neytendastofu.*

Neytendastofa, 10. september 2020.

p6runn Anna Arnadéttir
forstjori Matthildur Sveinsdottir



