NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 49/2020

Verdmerkingar i verslun Optical Studio i Smaralind

l.
Malsmedferd

I 4gistmanudi 2020 kom starfsmadur Neytendastofu i verslanir Optical Studio, sem reknar eru
af Midbaug ehf., i peim tilgangi ad kanna astand veromerkinga. VVerdmerkingar voru skodadar
med tilliti til akveda 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, sem kvedur & um pad ad fyrirteekjum sem selja vérur eda pjénustu beri ad
veromerkja voru sina og pjénustu og syna pad & aberandi hatt & sélustadnum, sem og akvada
reglna nr. 536/2011 um verdmerkingar og einingarverd vid sélu & vorum. Samkvaemt reglunum
ber fyrirtekjum ad verdmerkja voru med réttu séluverdi par sem hun er hofd til synis
neytendum. Skodun starfsmanns Neytendastofu leiddi i ljos ad astand verdmerkinga i Optical
Studio Sméralindvar &botavant.

Starfsmadur Optical Studio kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. | lok skodunarinnar skildi
starfsmadur Neytendastofu eftir bréf hja fyrirtaekinu pess efnis ad skodunin hefdi farid fram og
ad Neytendastofa myndi senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi
verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Midbaugs, dags. 13. agust 2020, greindi stofnunin fyrirteekinu fra
nidurstédum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim &kvedum sem i gildi eru um
verdmerkingar. P4 var peim eindregnu tilmelum beint til Optical Studio ad koma
verdmerkingum i betra horf. I bréfinu var jafnframt gerd grein fyrir pvi ad Neytendastofa hafi
kannad upplysingar um pjonustuveitanda a vefsidu Optical Studio, www.opticalstudio.is, en
engar athugasemdir hafi verid gerdar. I bréfinu kom fram ad kénnun stofnunarinnar yrdi fylgt
eftir med nyrri kdnnun og meetti fyrirteekid buast vid pvi ad tekin yrdi akvordun um sektir,
samkvemt IX. kafla laga nr. 57/2005, yrdi ekki farid ad fyrirmeelum stofnunarinnar um ad
koma verdmerkingum i rétt horf.

Ny kénnun var framkveemd pann 3. september 2020. [ kjélfar koénnunarinnar sendi
Neytendastofa bréf til Midbaugs, dags. 14. september 2020, par sem gerd var grein fyrir pvi ad
veromerkingar i verslun Optical Studio i Smaralind veri enn abdtavant. Vorur vida i



versluninni veeru 6verdmerktar. itrekadi stofnunin jafnframt pau akvaedi sem attu vid i malinu.

Beindi stofnunin peim fyrirmalum til Midbaugs ad koma ad skyringum eda athugasemdum
adur en maliod yrai tekid til akvordunar stofnunarinnar.

Engin svor barust stofnuninni.

1.
Nidurstada

I mali pessu hefur Neytendastofa gert kréfu um ad Midbaugur ehf. framkvaemi vidunandi
Urbeetur & veromerkingum i verslun sinni Optical Studio i Smaralind. Var félaginu veittur
fjortan daga frestur til pess. Engin svor hafa borist frdA Midbaugi vegna malsins.

Um verdmerkingar er fjallad i 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu. bar segir:

,, Fyrirteki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja voru sina og pjénustu
med verdi eda syna pad a svo aberandi hatt a sélustadnum ad audvelt sé fyrir neytendur
aod sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um verdmerkingar med opinberri
tilkynningu

Med akveedinu er su skylda 16gd & s6luadila ad gefa avallt upp verd a baedi voru og pjonustu.
A grundvelli heimildar i 2. malslid akvadisins, sbr. einnig 18. gr. sému laga, hefur
Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingaverd vid sélu a vérum. |
1. og 2. mgr. 3. gr. reglnanna segir eftirfarandi:

,, Fyrirteki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu séluverdi og einingarverdgi
i islenskum kronum.

pratt fyrir dkveedi 1. mgr. er pd heimilt ad veita sému upplysingar nalaegt voru enda sé
augljost til hvada voru verdmerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an vandkvaeda
adgang ad upplysingum um s6lu- og einingarverd sem skylt er ad veita samkvaemt reglum
pessum, sbr. 4. gr.

i 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir um sektarheimild Neytendastofu:

,, Neytendastofa getur lagt stjornvalssektir & fyrirteki sem brjéta gegn:

[...]

b. stjérnvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjéta i baga
vid akveedi 11.-VIII. kafla [...]



V>
c. reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum
ad meta verd og gedi, sbr. 18. gr.

Samkvaemt akveedum 17. gr. laga nr. 57/2005 og 1. og 2. mgr. 3. gr. reglna nr. 536/2011, hvilir
su skylda a Midbaugi ad sja til pess ad allar vorur i verslun Optical Studio i Smaralind séu
veromerktar med réttu séluverdi. Samkvaemt sidari athugun Neytendastofu & verdmerkingum i
verslun Optical Studio i Smaralind voru verdmerkingar enn abdtavant. Voru ymsar vorur
overomerktar i versluninni. Hafdi Midbaugur par af leidandi ekki farid ad tilmeelum
Neytendastofu um Urbeetur a veromerkingum i versluninni innan pess frests sem veittur var.
Pykir stofnuninni pvi naudsynlegt ad leggja stjornvaldssekt a Midbaug, & grundvelli heimildar
i 1. mgr. 22. gr. laga 57/2005.

Med visan til framangreinds, ad teknu tilliti til jafnraedisreglu og medalhofsreglu
stjornsyslulaga nr. 37/1993 og med hlidsjon af sektarakvérounum i sambaerilegum malum,
bykir Neytendastofu rétt og hafilegt ad leggja a Midbaug stjornvaldssekt ad fjarhaed 50.000 kr.
(fimmtiu pasund kronur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

»Midbaugur ehf., Akralind 8, 201 Képavogur, hefur brotid gegn dkveedi 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og akveedi 3. gr.
reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid sélu & voru, med dvidunandi
veromerkingum i verslun Optical Studio i Smaralind. Pa hefur fyrirtaekid ekki farid ad
fyrirmalum Neytendastofu um ad koma veromerkingum sinum i somu verslun i
vidunandi horf.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Midbaug ehf. ad fjarhaed kr.
50.000 (fimmtiupusund kroénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvérdunar pessarar.*

Neytendastofa, 28. oktober 2020

p6runn Anna Arnadéttir
Forstjori

Matthildur Sveinsdottir



