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Akvordun nr. 33/2021
Tilkynning og &kvordun Birtu lifeyrissjods um haekkun vaxtaalags

l.
Mélsmedferd

1.
Neytendastofu béarust abendingar frd neytendum og Hagsmunasamtokum heimilanna um
vaxtaendurskodun vedskuldabréfa med breytilegum voxtum hja Birtu lifeyrissjodi i kjolfar
tilkynningar fra sjodnum, sem birt var & vefsidu sj6dsins pann 27. névember 2020. I bréfi
Neytendastofu til Birtu lifeyrissj6os, dags. 30. mars 2021, var m.a. visad til pess ad i
tilkynningunni kaemi eftirfarandi fram:

., Stjorn Birtu lifeyrissjods hefur tekid akvordun um haekkun vaxtaalags & overdtryggdum
lanum.

Overdtryggdir vextir Birtu eru saman settir af Meginvéxtum Sedlabanka Islands ad vidbeattu
vaxtaalagi sem nu er 1,1%. Meginvextir Sedlabankans hafa lekkad skarpt undanfarin
misseri og hafa vextir & sjéofélagalanum Birtu fylgt peirri leekkun fast & eftir. Vextir
dveratryggadra sjodfélagalana hafa pannig leekkad um 3,5% & sl. 24 manudum, eda Ur 5,6%
niour i 2,1% og par af um 2% a sl. 12 manudum. Vextir 6verdtryggdra lana fra 1.12.2020
verda 1,85% vegna nylegrar Meginvaxtaleekkunar en vegna hakkunar vaxtaélags, sem
nemur einu proésentustigi, og tekur gildi um aramdt, munu vextir éverdtryggdra lana Birtu
haekka i 2,85% en munu afram fylgja Meginvoxtum Sedlabanka islands.

Stjorn byggir akvoroun syna um endurskodun vaxtadlags einna helst a peirri stadreynd ad
eignarflokkurinn hefur synt neikvaeda raunavoxtun undanfarid og pykir stjorn pvi mikilveegt
ad gripa til pessa Urraedis svo avoxtun sjodfélaga verdi vidunandi fyrir eignarflokkinn.
Einnig er horft til vaxtakjara & sambarilegum lanum & markadi, sem eru toluvert heerri.
Pykir stjorn pvi liklegt ad sjodfélagar med dverdtryggd lan syni akvorduninni skilning enda
hagsmunir allra sjodfélaga hafoir ad leidarljosi.

Af pessu tilefni vilji Neytendastofa vekja athygli lifeyrissjodsins a akveaedi 34. gr. laga nr.
118/2016, um fasteignalan til neytenda, par sem fjallad er um lan med breytilegum voxtum.



Sambeerileg akveedi séu i f. 1id 2. mgr. 12. gr. laga nr. 33/2013, um neytendalan, sem gildi um
lanssamninga um fasteignalan Gtgefna & timabilinu 1. névember 2013 til 1. april 2017. P4 séu
einnig sambeerileg akvaedi i 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan, sem gildi um

lanssamninga utgefna fyrir 1. nGvember 2013.

Neytendastofa telji tilefni til ad taka til skodunar hvort skilmalar vedskuldabréfa Birtu
lifeyrissjods uppfylli skilyrdi 34. gr. laga nr. 118/2016, sbr. f. 1id 2. mgr. 12. gr. laga nr. 33/2013
0g 6. 0g 9. gr. laga nr. 121/1994, eftir pvi sem vid &, og hvort fullnegjandi upplysingar séu
veittar um skilyrdi og malsmedferd vid breytingu vaxta.

Oskadi Neytendastofa eftir afriti af lanssamningum med vaxtaendurskodunarakvaedi auk
skyringa eda athugasemda lifeyrissjodsins.

2.
Svar Birtu lifeyrissjods barst med bréfi, dags. 16. april 2021, par sem stofnuninni var m.a. sent
afrit af 6verotryggou vedskuldabréfi med breytilegum véxtum asamt fundargeroum stjornar
sjodsins og minnisbladi sem lagt var fyrir stjornarfund sjodsins pann 29. oktdber 2020. | bréfinu
segir ad tilkynningin sem visad sé til i bréfi Neytendastofu hafi verid samin og birt med pad
fyrir augum ad gera vidkomandi lantakendum grein fyrir akvorduninni en hafi ekki verid til
bess ad gera grein fyrir lagalegum heimildum fyrir akvorduninni. Af peim sokum hafi ekki
verid visad til 3. tl. skilmala peirra vedskuldabréfa er akvordunin tok til. Eftir a ad hyggja hefdi
verio betra ad geta pess i tilkynningunni til ad fordast misskilning eins og pann sem komid hafi

upp.

Undirbdningur & endurskodun vaxtaalags a peim lanaflokki sem sé til umfjéllunar hafi hafist
sumarid 2020 en pa hafi grunnvextir vedskuldabréfanna er midi vid meginvexti, sem
Sedlabanki Islands akvardi, sbr. 2. tl. skilmala skuldabréfanna, lekkad verulega. Var laekkunin
pad mikil ad ljost hafi verid ad vextir lanaflokksins hafi verid ordnir laegri en ndmu vaxtakjérum
samberilegra lana & markadi en m.a. vid per adstedur heimili 3. tl. lanaskilmélanna
endurskodun vaxtaalagsins.

Eftir ad starfsmenn Birtu hefdu kannad vaxtakjor annarra lanastofnana & samberilegum lanum
hafi malid verid kynnt fyrir stjorn sjodsins a stjornarfundi pann 27. agust 2020. Eins og fram
komi i medfylgjandi bokun af fundinum akvad stjorn lifeyrissjodsins ,,ad hefja endurskodun a
vaxtaalagi naverandi overdtryggdra lana yfir timabil i peim tilgangi ad adlaga eignaflokkinn
ao pvi vaxtaumhverfi sem Birta bjo vid i dag.

Undirbdningi hafi verid fram haldid og minnisblad Gtbdid sem lagt var fram & stjornarfundi
Birtu pann 29. oktdber 2020. Samkvaemt minnisbladinu hafi verid lagt til vid stjorn ad alag ofan
a overdtryggda sjoofélagavexti Birtu myndi haekka um 0,75% fra og med 1. jantar 2021 og
jafnframt hafi verid gerd grein fyrir pvi ad haekkunin félli undir grein prja i skilmalum bréfanna,
par sem kvedid sé a um ad sjodurinn geti tekid tillit til peirra vaxtakjara sem i bodi seéu a



(\

sambeerilegum lanum & markadi vid enduré&\é%n vaxtaalags. | nanari umfjollun um pridja
efnislidinn segi i minnisbladinu ad pad sé mat peirra starfsmanna sem pad ritudu ad ekki sé
tilefni til ad heaekka &lag vegna breytinga a rekstrarkostnadi sjodsins, Utlana- eda
verdbodlguahettu og ad uppgreidsludhaettan eigi ekki vid. S& ahattupattur sem standi eftir séu
vaxtakjor sambzerilegra lana & markadi. I lok minnisbladsins segi ad ,.eins og stadan er i dag
eru kjor Birtu & umreeddum lanaflokki langt undir peim vaxtakjorum sem adrar sambarilegar
stofnanir bjoda @ markadi i dag. “ Medfylgjandi Utprentanir af vefsidunni herborg.is, sem geymi
m.a. upplysingar um vexti & dverdtryggdum fasteignalanum med breytilegum voxtum & pvi
timabili sem malid var i vinnslu hja Birtu, syni fram & ad petta hafi verid ord med sénnu, par
sem vaxtamunur hafi verid umtalsverdur. A fundinum hafi verid akvedid, sbr. medfylgjandi
bokun, ad haekka &lag dverdtryggdra breytilegra sjodfélagalana um 0,75%.

Rétt sé ad geta pess ad lanakjor lanastofnana séu undantekningarlaust mjog adgengileg a
heimasidum peirra og hafi verid konnud i paula og 16gd til grundvallar vid vinnslu malsins hja
lifeyrissjodnum. Pa séu upplysingasidur eins og aurbjorg.is og herborg.is mjoég nakvemar og
vel pekktar. par sé gerdur samanburdur & vaxtakjorum lanastofnana, p.m.t. lanum
sambeerilegum peim sem hér séu til umfjéllunar. Benda megi auk peirra & heimasiour banka og
lifeyrissjoda landsins par sem allar pessar upplysingar séu adgengilegar og audvelt ad sannreyna
peer.

A stjérnarfundi Birtu pann 26. névember 2020 hafi verid bokud su akvordun stjornar milli
funda, dags. 20. nbvember s.4., ad haekka &lagid um 1% i stad 0,75%, sbr. medfylgjandi bokun
stjornarfundarins.

Eins og ljost megi vera af framangreindu hafi tilkynningin um breytingu & vaxtaédlagi sem birt
var & heimasidu lifeyrissjodsins ekki verid i samreemi vid forsendur akvordunar sjodsins.
Akvordunin hafi verid tekin vegna pess mikla munar sem hafdi skapast & milli vaxta
lanaflokksins og peirra vaxtakjara sem i bodi hafi verid a sambarilegum lanum & markagi.

Samkvaemt 2. tl. skilmala vedskuldabréfanna séu grunnvextir midadir vid nanar tilgreinda vexti
sem Sedlabanki Islands akvardi og birti, ad vidbattu alagi & grunnvextina samkveaemt akvordun
stjornar Birtu lifeyrissjods hverju sinni, sbr. 3. tl. skilmalanna. I bréfi Birtu var ad finna Gtdrétt
ar 3. tl. skilmélanna par sem undirstrikad var ,,Ad lokum er tekid tillit til peirra vaxtakjara sem
i bodi eru & samberilegum lanum & markadi vid endurdkvérdun vaxtadalags.

I bréfinu segir jafnframt ad af ordum akvaedisins og umfjdllunarinnar ad framan megi sja ad
akvordun Birtu um breytingu vaxtaalags s&ki trausta stod i skyr akveedi 3. tl. skilméalanna.
Malsmedferdin hafi jafnframt verid i samremi vid akvaedid par sem grundvollur
akvordunarinnar hafi verid skyr og hver pattur metinn sjalfstett. Stjorn Birtu hafi tekid
akvordun i samraemi vid pad mat. Rétt sé ad geta pess sérstaklega ad akvordoun Birtu hafi verid
mjog hofleg i samanburdi vid vaxtakjor sem adrar lanastofnanir hafi bodid & pessum tima og



hafi vextir lanaflokksins eftir sem &dur verid peir leegstu m.v. sambeerileg 1an pegar akvordunin
var tekin.

Akvadi 3. tl. lanaskilmalanna séu itarleg og par sé gerd grein fyrir skilyrdum breytinga &
vaxtaédlagi og malsmedferd vid breytingu & peim. Samraemist pvi badi lanaskilmalarnir og su
akvordun Birtu er erindi Neytendastofu vardi skilyrdi 34. gr. laga nr. 118/2016.

Birtu pyki midur ad ordalag tilkynningarinnar um breytingu a vaxtaélagi lanaflokksins hafi
valdid misskilningi um forsendur akvordunarinnar og hvernig stadid hafi verid ad henni. Hins
vegar hafi lifeyrissjodurinn i pessu bréfi gert Neytendastofu skilmerkilega grein fyrir
addraganda og atvikum er vardi akvordunina og venti pess ad paer skyringar verdi metnar
fullnzegjandi.

3.
Med tolvuposti, motteknum 20. april 2020, sendi Birta lifeyrissjodur Neytendastofu form
vedskuldabrefs, notad af Stofum lifeyrissjodi sem sidar sameinadist Sameinada lifeyrissjéonum
i Birtu lifeyrissjod.

I bréfi Neytendastofu til Birtu lifeyrissjods, dags. 6. mai 2021, er tekid fram ad i svarbréfi Birtu
lifeyrissjods fra 16. april 2021, er lati ad tilkynningu og akvordun lifeyrissjodsins um
endurskodun vaxtaalags Overdtryggdra lana, komi fram ad tilkynningin hafi verido samin og birt
med pad fyrir augum ad gera vidkomandi lantakendum grein fyrir &kvorduninni en ekki til pess
ad gera grein fyrir lagalegum heimildum til &kvordunarinnar med visan til skilméala
vedskuldabréfanna. Af peim s6kum hafi ekki verid visad til 3. tl. skilméla peirra vedskuldabréfa
er akvordunin tok til.

I framangreindri tilkynningu, sem send var sjodféldgum og birt & vefsidu lifeyrissjodsins pann
27. névember 2020, hafi eftirfarandi m.a. komid fram:

., Stjorn byggir akvordun syna um endurskodun vaxtadlags einna helst a peirri stadreynd ad
eignarflokkurinn hefur synt neikvaeda raunavoxtun undanfarid og pykir stjérn pvi mikilveegt
ao gripa til pessa Urraedis svo avoxtun sjodfélaga veroi vidunandi fyrir eignarflokkinn.

Likt og fram komi i tilkynningunni byggi akvordun um haekkun vaxtaélags einna helst a atrioum
sem ad aliti Neytendastofa sé vafi um ad rumist innan 3. tl. vedskuldabréfanna. Ad pvi virtu og
0had peim skyringum sem fram komi i svarbréfi lifeyrissjodsins oski Neytendastofa eftir
afstodu lifeyrissjodsins til og itarlegum rokstudningi fyrir ad hvada leyti lifeyrissjodurinn telji
ad tilkynningin, og p.a.l. a&kvordun vaxtadlagshaekkunarinnar, hafi verid i samraemi vid og att
sér stod i 3. tl. vedskuldabréfa Birtu lifeyrissjods og 3. tl. vedskuldabrefa paverandi Stafa
lifeyrissjoos.
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Med hlidsjon af framangreindu vilji Neytentdzgfa einnig vekja athygli a ad stofnunin hafi
eftirlit med 16gum nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. pad sé alit
stofnunarinnar ad akveedi 1. mgr. 8. gr., 2. mgr. 9. gr. og 1. mgr. 13. gr., sbr. 5. gr., laga nr.
57/2005 komi til skodunar i malinu er lati ad tilkynningu og &kvordun lifeyrissjodsins um
heekkun vaxtaalags.

4,
Svar Birtu lifeyrissjods barst med bréfi, dags. 20. mai 2021. | bréfinu er i fyrstu visad til efnis
bréfs Birtu, dags. 16. april 2021, par sem gerd hafi verid itarlega grein fyrir &kvorounarferli ad
baki endurskodun & vaxtaélagi pess skuldabréfaflokks er erindi Neytendastofu vardi. Eins og
par komi fram byggi akvordunin & 3. tl. skilméala skuldabréfanna og sé gert itarlega grein fyrir
akvorounarferlinu, gognum er lagu ad baki, gégnum er 1698 voru fyrir stjérn og bokunum af
stjornarfundum sjodsins er vardi malid.

Jafnframt hafi i bréfinu verid gerd grein fyrir pvi ad Birtu peetti midur ad ordalag tilkynningar
um breytingu & vaxtadlagi lanaflokksins hafi valdid misskilningi um forsendur
akvordunarinnar. Vandasamt sé ad rokstydja itarlega ad hvada leyti Birta telji ad tilkynningin
og p.a.l. &kvordun vaxtadlagshekkunarinnar sé i samraemi vid og eigi sér stod i 3. tl.
vedskuldabréfa Birtu lifeyrissjoos og 3. tl. paverandi Stafa lifeyrissjods eins og 6skad sé eftir i
erindi Neytendastofu. Spurning Neytendastofu geri rad fyrir pvi ad tilkynningin sjalf sé rétt og
sé upplysandi fyrir &kvordunina og ferlid henni ad baki. Eins og gert hafi verid grein fyrir i fyrra
svari Birtu var malid po ekki vaxid med peim heetti.

Akvordunarferlinu hafi verid gerd god skil og hafi par verid vandad sérstaklega vel til verka og
akvordun verid tekin i samremi vid 3. tl. skilmala vedskuldabréfanna. I framhaldi
akvordunarinnar hafi verid send tilkynning i bréfposti til allra sjodfélaga sem hofou tekid lan i
vidkomandi lanaflokki, sbr. medfylgjandi afrit tilkynningarinnar. I bréfinu sé m.a. visad til
skilmala skuldabréfanna er vardi upplysingar um endurskodun vaxtadlagsins. Jafnframt sé visad
til upplysinga & heimasidu Birtu.

Eins og itarlega hafi verid gerd grein fyrir hafi tilkynningin ekki verid eins ndkvaem og etlast
hafi matt til en han breyti pvi ekki ad rétt hafi verid stadid ad akvorduninni sjalfri.

Ef tilkynningin sé skodud nanar pa liggi fyrir ad pad sé alfarid rangt sem fram kemur i henni ad
akvorounin hafi einna helst byggt & neikvaedri raunavoxtun eignarflokksins. St stadreynd sé pd
rétt og jafnframt sé pad sannleikanum samkvemt ad afleiding neikveaedrar raunavoxtunar leidi
til ovidunandi avoxtunar lifeyrissjodsins.

Réttara hefdi verid ad tilgreina paer forsendur og heimildir sem lagu ad baki akvorduninni, visa
til 3. tl. skilméala vedskuldabréfanna og visa til peirrar heimildar til breytingar vaxtadlags sem
par komi fram og byggt hafi verid &. Verdi ad vidurkennast ad ordalag tilkynningarinnar sem
birt var a vef Birtu seu mannleg mistok. Mistok vid ordalag tilkynningarinnar hafi po ekki ahrif



& ad akvordunin standi eftir sem &dur og pvi hafi tilkynningin, hversu illa ordud sem hin sé,
engin ahrif & gildi hennar.

Birta geri sér fulla grein fyrir pvi ad mikilveegt sé ad tilkynningar og auglysingar sjodsins séu
réttar og ekki villandi fyrir neytendur. Birtu pyki midur ad umraedd mistok hafi ordid en telji
bau ekki stangast & vid dkveedi laga nr. 57/2005. EKKi hafi verid med nokkrum heetti reynt ad
leyna upplysingum eda villa um fyrir lantakendum. Eingdngu hafi verid um ad reeda tilkynningu
um &kvordun stjérnar sjodsins er vardi breytingu & vaxtadlagi og upplysingar um pé stadreynd
sem jafnframt hafi &dur verid komid & framfeeri bréflega. Su stadreynd geti ekki med nokkrum
heetti haft ahrif & &kvardanir lantakenda, fjarhagslega hegdun peirra eda akvoroun peirra um ad
eiga vidskipti vid lifeyrissjodinn. Akvordunin hafi vardad vidskipti sem pegar hafi komist & og
hafi byggt a skriflegum samningum er hafi m.a. kvedid & um vexti og i hvada tilvikum peir geti
tekid breytingum & lanstimanum. Akvordunin brjoti ekki i baga vid goda vidskiptahetti i
starfsemi Birtu og seu ekki ohafilegir gagnvart hagsmunum neytenda. Pvert & méti hafi verid
farid mjog varlega i akvordunina, hofs hafi verid geett og tekid eins mikid tillit til hagsmuna
lantakenda eins og kostur hafi verio. Mistokin hafi ekki haft ahrif & neinar akvardanir, ekKki
skadad neinn og hafi verio leidrétt. Rétt sé ad geta pess ad vextir Birtu hafi eftir gildistoku
haekkunar vaxtaalagsins enn verid toluvert laegri en markadsvextir sambzrilegra lana. I dag séu
vextir Birtu til ad mynda 2,85% & medan laegstu vextir sem i bodi seu a sambarilegum lanum
a markadi séu 3,3% hja Landsbankanum en 3,35% hja Gildi lifeyrissjodi sem komi naest a eftir.
LSR bj6di sambeerileg 1an a 4,5% voxtum sem seu 57% herri en peir vextir sem sjodfélagar
Birtu njoti.

Rétt sé ad itreka ad vidurkennt sé ad betur hefdi matt standa ad ordalagi tilkynningarinnar en
mistokin hafi engin ahrif haft & pa hagsmuni sem légum nr. 57/2005 sé @tlad ad vernda. | pvi
sambandi sé rétt ad benda & pa mikilveegu stadreynd ad lanaflokknum hafdi pa pegar verid lokad
nokkru &dur eda pann 28. agust 2020 og pvi augljoslega ekki verid ad reyna ad markadssetja
hann eda auglysa.

Allar forsendur fyrir &kvoérdun Birtu hafi verid réttar og I6gmeetar og bréf sem sent hafi verid
lantakendum i kjolfario hafi verid rétt og ageetlega upplysandi. P4 ad tilkynning & vef sjédsins
hafi ekki verid rétt ordud og getad valdid misskilningi pa sé um ad reda upplysingar sem
audvelt hafi verid ad leidrétta og pad sem mestu skipti ad upplysingarnar i tilkynningunni hafi
engin ahrif haft a rétt lantakenda, skodun peirra eda mogulega akvardanatoku. Tilkynningin
sem birt hafi verid & vef Birtu falli samkveemt framansdgdu ekki undir 16g nr. 57/2005.

Medfylgjandi bréfi Birtu var afrit bréfs sem sent var lantakendum, dags. 23. november 2020.
5

Med bréfi Neytendastofu, dags. 22. juni 2021, var Birtu lifeyrissjodi tilkynnt um lok
gagnadflunar malsins og ad malid yrai tekid til akvordunar stofnunarinnar.



(\
VD,
1.
Nidurstada

1.

I mali pessu hefur Neytendastofa Gskad skyringa og athugasemda Birtu lifeyrissjods um
skilméla vedskuldabréfa sjodsins sem snda ad haekkun vaxtaalags og tilkynningu sj6dsins um
haekkun vaxtaédlags sem birt var & vefsiou sjodsins. Neytendastofu barust abendingar i tilefni
tilkynningar fra lifeyrissjodnum um vaxtaendurskodun vedskuldabréfa med breytilegum
voxtum. Til alita kemur i malinu hvort skilmalar skuldabréfa sjodsins uppfylli skilyrdi laga,
hvort &kvérdun um endurskodun vaxtaalags eigi sér stod i skilmélum skuldabréfa sjodsins og
hvort framangreind tilkynning hafi falid i sér 6réttmeeta eda villandi vidskiptaheetti.

I skyringum Birtu lifeyrissjods kemur m.a. fram ad allar forsendur fyrir akvordun Birtu um
heekkun vaxtaalags hafi verid réttar og légmaetar og bréf sem sent hafi verid lantakendum i
kjolfarid hafi verid rétt og ageetlega upplysandi. Samkvaemt 2. tl. skilméla vedskuldabrefa
sjodsins séu grunnvextir midadir vid nanar tilgreinda vexti er Sedlabanki Islands akvardi og
birti, ad vidbeettu alagi & grunnvexti samkvemt akvordun stjornar Birtu lifeyrissjods hverju
sinni, sbr. 3. tl. skilmélanna. I 3. tl. skilméalanna komi fram ad m.a. sé tekid tillit til peirra
vaxtakjara sem i bodi eru & samberilegum lanum & markadi vid endurdkvordun vaxtaalags. Af
framangreindu megi rada ad akvordun Birtu um breytingu vaxtadlags s&ki trausta stod i skyr
akvaeoi 3. tl. skilmalanna. Mélsmedferdin hafi jafnframt verid i samraemi vid dkveedid par sem
grundvollur dkvordunarinnar hafi verid skyr og hver pattur metinn sjalfsteett. Stjorn Birtu hafi
tekid akvordun i samreemi vid pad mat. ba hefur verid vidurkennt af halfu sj6dsins ad ordalag
tilkynningarinnar sem birt var & vef Birtu hafi verid mannleg mistok. Mistok vid ordalag
tilkynningarinnar hafi p6 ekki ahrif 4 ad akvérdunin standi og pvi hafi tilkynningin, hversu illa
ordud sem han sé, engin ahrif & gildi hennar. Birtu lifeyrissj6di pyki midur ad umreedd mistok
hafi ordid en telji pau ekki stangast a vid akvaedi laga nr. 57/2005. Ekki hafi verid med nokkrum
heetti reynt ad leyna upplysingum eda villa um fyrir lantakendum. Eingéngu hafi verid um ad
reeda tilkynningu um akvordun stjérnar sjodsins er vardi breytingu & vaxtadlagi og upplysingar
um pé stadreynd sem jafnframt hafi adur verid komid & framfeeri bréflega.

2.
I ggnum malsins hefur verid visad til kvaeda 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994, um neytendalan,
f. lidar 2. mgr. 12. gr. laga nr. 33/2013, um neytendalan, og 34. laga nr. 118/2016, um
fasteignalan til neytenda, eftir pvi sem vid getur att & hverjum tima.

I 16gum nr. 121/1994 er m.a. fjallad um upplysingaskyldu lanveitanda gagnvart lantaka vid
neytendalan. Fyrir fasteignalan eiga 16gin vid um samninga sem gerdir voru a timabilinu fra og
med 11. jantar 2001 til 1. névember 2013. Akvadi 6. gr. laganna fjallar um peaer upplysingar
sem lanveitanda ber ad veita neytanda vid gerd lanssamnings. | 1. mgr. akvaedisins eru tiltaldar
beer upplysingar sem veita skal. ba segir i 1. malsl. 2. mgr. 6. gr.:



E

LEf breyta ma lanskostnadi, afborgunum eda odrum atrioum lanskjara a
samningstimanum skal lanveitandi greina neytanda fra pvi vid hvada adstedur
breytingarnar geta ordid. /.../ ©

Akveedi 9. gr. laganna er svohljédandi:

, b6 ad 1 logum pessum sé kvedido a um ad neytandi skuli fa upplysingar um vexti eda
fjarhaedir par sem vextir eru medtaldir, sbr. 6. gr., kemur pad ekki i veg fyrir ad adilar
geti samid um ad vextir séu ad nokkru eda 6llu leyti breytilegir. Skal pa greint fra voxtum
eins og peir eru & peim tima sem upplysingarnar eru gefnar, tilgreint skal med hvada
heetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir breytast.

Skv. dkvaedinu er adilum lanssamnings, pratt fyrir akvaedi 6. gr., heimilt ad semja um breytilega
vexti ad uppfylltum peim skilyrdum ad tilgreint sé hverjir vextir eru & peim tima sem
upplysingarnar eru gefnar, med hvada hetti vextirnir séu breytilegir og vid hvada adstedur peir
breytast.

Med gildistoku laga nr. 33/2013 voru l6g nr. 121/1994 felld Gr gildi. | 16gum nr. 33/2013 er
m.a. fjallad um upplysingaskyldu lanveitanda gagnvart lantaka vid neytendalan. Fyrir
lanssamninga med vedi i fasteign neytenda eiga 16gin vid frd og med 1. névember 2013 til 1.
april 2017. 1 12. gr. laganna er fjallad um upplysingar sem skulu koma fram i lanssamningi og
eru i 2. mgr. &kveedisins tiltaldar, i 21 staflidum, paer upplysingar sem veita skal. Samkvaemt f.
lid 2. mgr. 12. gr. skal i lanssamningi koma fram & skyran og hnitmidadan hatt:

,, utlansvextir, skilyroi um beitingu peirra og, ef vio a, visitala eda viomidunarvextir sem
geta haft ahrif & upphaflega Gtlansvexti, svo og timabil, skilyrdi og malsmedferd vid
breytingu & Gtlansvoxtum; gildi mismunandi Gtlansvextir vio mismunandi adstaedur skal
veita adurnefndar upplysingar um pa alla, “

Fasteignalan til neytenda voru felld utan gildissvids laga nr. 33/2013 med gildistoku laga nr.
118/2016 sem fjalla um reéttindi neytenda og skyldur lanveitenda, m.a. upplysingaskyldur, i
tengslum vid fasteignalan. Login eiga vid um samninga sem gerdir eru frd og med 1. april 2017.
Fjallad er um lan med breytilegum voxtum i 34. gr. laganna og er akvadi 1. mgr. svohljodandi:

., Ef 1 samningi um fasteignalan er kvedid a um ad byggt sé a viomidunargengi, visitolum
eda viomidunarvoxtum vid akvoroun breytilegra vaxta er lanveitanda adeins heimilt ad
notast vid viomidunargengi, visitolur eda viomidunarvexti sem eru skyrir, adgengilegir,
hlutleegir og unnt ad sannreyna, badi fyrir adila samnings og Neytendastofu. Byggist
akvoroun um breytingu & voxtum ekki a vidmidunargengi, visitolum eda
vidmidunarvoxtum skal i samningi um fasteignalan greint fra skilyrdum og malsmedferd
vid breytingu d voxtum. “



(\
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P4 er i 2. mgr. kvedid & um ad lanveitandi skuli vardveita upplysingar um sdgulega préun
vidkomandi visitalna og vidmidunarvaxta, annarra en peirra sem akvardadar eru og birtar af
opinberum adila. Samkveemt umfjéllun um éakveedi 34. gr. i greinargerd med frumvarpi til
laganna byggir 2. mélsl. 1. mgr. & f. lid 4. mgr. 7. gr. laga nr. 33/2013. pvi sé med akvadinu

lagt til ad sému reglur eigi vid og samkvemt gildandi rétti hvad vardi peer upplysingar sem
lanveitandi skuli veita neytendum um pad vid hvada adsteedur vextir geti breyst.

I 16gum nr. 57/2005 er fjallad um hvada vidskiptahetti skuli vidurkenna og hverja ekki. I 5. gr.
er lagt almennt bann vid oréttmatum vidskiptahattum, &dur en, & medan og eftir ad vidskipti
med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad telst til oréttmeetra vidskiptahéatta er, skv.
akveedinu, nanar tilgreint i 111. — V. kafla laganna. I 5. gr. er lagt almennt bann vi® éréttmatum
vidskiptahattum, adur en, a medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt.
Hvad telst til oréttmeetra vidskiptahatta er, skv. akveedinu, nénar tilgreint i Ill. — V. kafla
laganna.

I 1. mgr. 8. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Vioskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i baga vio goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptahcettir sem brjota | baga vid akveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjéllun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, &tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif a akvoroun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat & pvi hvort
um Oréttmaeta vidskiptahaetti sé ad reeda skv. akvaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad
ad verkum ad hinn almenni neytandi taki akvérdun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella
ekki tekio og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega
hegdun.

I 2. mgr. 9. gr. laganna er enn fremur kvedid & um ad vidskiptaheattir séu villandi ef ekki er
greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt skipti mali fyrir neytendur eda peim er leynt
og peer eru til pess fallnar ad hafa ahrif 4 &kvordun neytanda um ad eiga vidskipti. I greinargerd
med akveedinu kemur fram ad hafa megi pau atridi til hlidsjonar sem tilgreind eru i 1. mgr. 9.
gr. laganna.

I 1. mgr. 13. gr. laga nr. 57/2005 segir:
., Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur i bdga vid géda vidskiptaheetti |

atvinnustarfsemi eins og peir eru tidkadir eda eitthvad pad sem éhafilegt er gagnvart
hagsmunum neytenda. “



Akvadi 1. mgr. 13. gr. er matskennt og had mati Neytendastofu eda démstéla hverju sinni ad
meta hvort vidskiptahattir samraemist gédum vidskiptahattum & hverjum tima. Vid pad mat
hefur stofnunin m.a. litid til sjdnarmida annarra laga sem eiga vid um starfsemina, par sem pad

avio.

3.

I mali pvi er hér liggur fyrir kemur til skodunar hvort akvordun Birtu lifeyrissjods um haekkun
vaxtaélags og tilkynning par ad lutandi eigi sér stod i skilmalum vedskuldabréfa sjodsins og
fari ekki gegn akvaedum laga nr. 116/2018, um fasteignalan, 33/2013, um neytendalan,
121/1994, um neytendalén, eda 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.
Vid fyrstu syn og med hlidsjon af ordalagi tilkynningar sjodsins virdist &kvordun sjoédsins um
haekkun vaxtadlags hafa ad meginefni verid byggd & pattum er rimast ad mati Neytendastofu
ekki innan 3. tl. skilmala vedskuldabréfa sjodsins enda par hvergi um getid ad byggja megi
heekkun vaxtaalags a neikvaedri raundvoxtun tiltekins eignaflokks.

Undir rekstri malsins hefur Birta lifeyrissjodur po feert fram vidhlitandi skyringar og gégn sem
ad mati Neytendastofu syna fram & ad ordalag framangreindrar tilkynningar var ekki rétt ad efni
og byggdi akvoroun sjéosins & 6drum pattum en par kemur fram. Samkvaemt Utskyringum
sjodsins var akvordun um haekkun vaxtadlags ekki byggd & framangreindu heldur & peirri
stadreynd ad vextir lana sjodsins voru toluvert laegri en vextir & sambarilegum lanum & markadi.
I 3. tl. skilméla vedskuldabréfa Birtu lifeyrissjods kemur fram ad sjodurinn taki m.a. tillit til
beirra vaxtakjara sem i bodi eru & samberilegum lanum & markadi vid endurskodun vaxtaélags.
Hefur sj6durinn m.a. synt fram & ad markadsvextir sambeerilegra l&na voru téluvert herri & peim
tima sem akvordunin var tekin og stydur pad Gtskyringar sjédsins um ad akvordun um haekkun
vaxtaalags hafi verid tekin & grundvelli pess ad vaxtakjor sambeerilegra lana a markadi voru
téluvert heerri. Fundargerdir stjornar sjédsins og minnisblad til stjornar, dags. 26. oktéber 2020,
renna frekari stodum undir framangreint.

Ad framangreindu virtu er pad alit Neytendastofu ad akvoroun sjodsins um haekkun vaxtaalags
hafi att sér stod i skilmalum peirra vedskuldabréfa sem um reedir.

pa fellst Neytendastofa a pau sjonarmid Birtu lifeyrissjods ad tilkynningin sem slik og ordalag
hennar hafi ekki ahrif & gildi &kvérdunar um haekkun vaxtaalags enda virdist st akvoroun hafa
verid byggd & l6gmaetum sjonarmidum og sakir stod i akvaedi 3. tl. skilmala vedskuldabréfa
sjodsins, sbr. framangreint og m.a. framlagdar fundargerdir stjornar sjodsins og minnisblad til
stjornar. Ad pvi virtu er ad mati Neytendastofu ekki um brot gegn dkveedum laga nr. 118/2016,
33/2013 eda 121/1994 ad raeda er viokemur akvoroun um haekkun vaxtaalags eda tilkynningu
sjodsins par ad latandi. pa er pad alit Neytendastofu ad skilmali vedskuldabréfa sjédsins, er
kvedur a um ad heimilt sé ad endurskoda vaxtaalag lana sjodsins med tilliti til peirra vaxtakjara
sem i bodi eru & sambeerilegum lanum & markadi, fari ekki i baga vid 34. gr. laga nr. 118/2016,
f. 1id 2. mgr. 12. gr. laga nr. 33/2013 eda 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994.
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Med visan til framangreinds og med hlidsjon af fyrri akvordunum Neytendastofu, er taka til
skilméla vedskuldabréfa med breytilegum voxtum, skyringum Birtu lifeyrissjods og
framlogdum gognum telur Neytendastofa ekki tilefni til adgerda af halfu Neytendastofu er

pennan lid malsins vardar.

Ad mati Neytendastofu er hins vegar 6umdeilt ad ordalag tilkynningar sj6dsins um haekkun
vaxtaalags sem birt var & vefsidu sjodsins pann 27. ndvember 2020 var villandi fyrir neytendur
og byggdi samkvaemt utskyringum sjodsins ekki & raunverulegum &asteedum sem lagu ad baki
umraeddrar akvordunar. 1 framangreindri tilkynningu kemur fram ad stjorn sj6dsins byggi
akvordun sina um endurskodun vaxtaalags einna helst & peirri stadreynd ad eignarflokkurinn
hafi synt neikvaeda raunavoxtun undanfarid og pyki stjorn pvi mikilveegt ad gripa til pessa
Urreedis svo avoxtun sjoofélaga verdi vidunandi fyrir eignarflokkinn. Samkvaemt Gtskyringum
sjodsins var forsenda akvordunarinnar hins vegar ekki su stadreynd ad raunavoxtun hafi verid
neikvad heldur byggi akvordunin & peim grundvelli ad vaxtakjor sambarilegra lana & markadi
hafi verid toluvert leegri en vaxtakjor lana sjodsins. Pad er pvi ljost ad i tilkynningunni komu
fram villandi og i raun rangar upplysingar um grundvoll haeekkunar vaxtaélagsins. Framangreint
a sér baeoi stod i gognum malsins og hefur verid vidurkennt af halfu sjodsins.

Af hélfu sjédsins hefur pvi verid haldid fram ad 6had mistokum vid gerd tilkynningarinnar
stangist mistokin ekki & vio akveedi laga nr. 57/2005. Eingéngu hafi verid um ad reda
tilkynningu um akvordun stjornar sjodsins er vardi breytingu & vaxtaalagi og su tilkynning hafi
ekki med nokkrum heetti haft ahrif & dkvaroanir lantakenda, fjarhagslega hegdun peirra eda
akvoroun peirra um ad eiga vidskipti vid lifeyrissjodinn. pad er alit Neytendastofu ad gera verdi
beer krofur til peirra 16gadila sem starfa & fjarmalamarkadi ad tilkynningar og annad efni sem
beint er ad neytendum séu réttar ad efni og byggi a réttum upplysingum. ba geta vidskiptahaettir
verid Oréttmeetir po peir hafi ekki ahrif & akvardanir, fjarhagslega hegdun eda akvordun
neytenda um ad eiga vidskipti, sbr. 1. mgr. 13. gr. laga nr. 57/2005. Sé efni tilkynninga sem
beint er ad neytendum rangt eda ordalag villandi fyrir neytendur er um éréttmaeta vidskiptahatti
ad reeda, 6had pvi hvort reynt hafi verid ad leyna upplysingum eda viljandi reynt ad villa um
fyrir neytendum.

pvi hefur einnig verio haldid fram af halfu sjodsins ad vegna pess ad upplysingarnar i
tilkynningunni hafi engin ahrif haft & rétt lantakenda, skodun peirra eda mdgulega
akvardanatoku falli tilkynningin ekki undir 16g nr. 57/2005. Samkvemt 5. gr. laga nr. 57/2005
eru oréttmaetir vioskiptahaettir bannadir og gildir bannid m.a. eftir ad vidskipti eiga sér stad eda
eftir ad pjonusta er veit, i pvi tilviki sem hér um raedir lanveiting. Ad mati Neytendastofu er pvi
engum vafa undirorpid ad akveedi laga nr. 57/2005 eiga vid um tilkynningu pa er Birta
lifeyrissjoour birti a vefsidu sjodsins enda tilkynningin i beinum tengslum vid fyrri lantoku
neytenda hja sjodnum.

Med visan til alls ofangreinds er pad mat Neytendastofu ad ordalag og efni framangreindrar
tilkynningar Birtu lifeyrissjods hafi verid villandi fyrir neytendur og falli pvi undir
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vidskiptahatti sem eru Oréttmeetir, brjota i baga vio goda vioskiptaheetti eins og peir eru tidkadir

i starfsemi sjodsins og eru jafnframt Ohefilegir gagnvart neytendum og hefur Birta
lifeyrissjodur pvi brotid gegn dkvaedum 1. mgr. 13. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005.

1.
Akvordunarord:

LBirta lifeyrissjédur hefur med birtingu villandi upplysinga i tilkynningu um haekkun
vaxtaalags overdtryggdra lana brotid gegn akveedum 1. mgr. 13. gr., sbr. 5. gr. laga nr.

57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Neytendastofa bannar Birtu lifeyrissjodi ad vidhafa ofangreinda vidskiptahatti med visan
til 2. mgr. 21. gr. c. laga nr. 57/2005.*

Neytendastofa, 27. september 2021

pérunn Anna Arnadottir
forstjori Matthildur Sveinsdottir
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