NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 7/2023
Akvordun um sektir vegna 6fullneegjandi verdmerkinga Gloss ehf.

l.
Mélsmeodferd

pann 8. februar 2023 kom starfsmadur Neytendastofu i verslunina Spuutnik, sem rekin er af
Gloss ehf., i peim tilgangi ad kanna astand verdmerkinga. Verdmerkingar voru skodadar med
tilliti til akveeda 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu,
sem kvedur & um pad ad fyrirteekjum sem selja vorur eda pjonustu beri ad verdmerkja voru sina
0g pjonustu og syna pad & aberandi hatt & sélustadnum, sem og dkvaeda reglna nr. 536/2011,
um verdmerkingar og einingarverd vid solu & vorum. Samkvaemt reglunum ber fyrirteekjum ad
verdmerkja voru med réttu séluverdi par sem hun er hofd til synis neytendum. Skodun
starfsmanns Neytendastofu leiddi i 1jés ad astand verdmerkinga i versluninni var abotavant.
Gerodar voru sérstakar athugasemdir vid ad engar verdmerkingar var ad finna & bindum, beltum,
halskldtum og vettlingum vid kassa auk pess sem gina i syningarglugga verslunarinnar var
overdmerkt.

Starfsfolk Spudtnik kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim athugasemdum
sem gerdar voru vid astand verdmerkinga. | lok skodunarinnar skildi starfsmadur
Neytendastofu eftir bréf i versluninni pess efnis ad skodunin hefdi farid fram og ad
Neytendastofa myndi senda félaginu bréf par sem gerd yrdi nénari grein fyrir &standi
verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til Gloss ehf., dags. 24. febrdar 2023, greindi stofnunin félaginu fra
nidurstddum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim akvedum sem i gildi eru um
veromerkingar. Pa var peim eindregnu fyrirmaelum beint til félagsins ad koma verdmerkingum
i betra horf. I bréfinu kom fram ad kénnun stofnunarinnar yrdi fylgt eftir med nyrri kénnun og
meetti félagid buast vid pvi ad tekin yrdi akvordun um sektir, samkvemt IX. kafla laga nr.
57/2005, yrdi ekki farid ad fyrirmaelum stofnunarinnar um ad koma veromerkingum i rétt horf.

Hinn 22. mars 2023, var astand verdmerkinga aftur skodad i versluninni. Enn voru gerdar
athugasemdir vid ad veromerkingum veeri dbotavant og vorur i syningarglugga overomerktar.
pa voru gerdar sérstakar athugasemdir gerdar vid ad verdmerkingar vantadi a trefla og belti.
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Med bréfi Neytendastofu til Gloss ehf., dags. 4. april 2023, var félaginu gefinn tveggja vikna
frestur til ad koma ad skyringum eda athugasemdum i malinu &dur en tekin yrdi akvéroun um
sektir & grundvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

1.
Nidurstada

[ mali pessu hefur Gloss ehf. ekki sinnt fyrirmalum Neytendastofu um ad koma verdmerkingum
i versluninni Spuatnik i vidunandi horf innan tilskilins frests.

Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljoédandi:

., Fyrirteeki, sem selur vérur eda pjonustu til neytenda, skal merkja voru sina og
bjonustu med verdi eda syna pad & svo aberandi hatt & sélustadnum ad audvelt sé fyrir
neytendur ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um verdmerkingar med

¢

opinberri tilkynningu.

Samkveaemt akvaedinu ber soluadilum avallt ad gefa upp verd & vorum og pjonustu. A grundvelli
heimildar akvadisins, sem og akveedis 18. gr. sdmu laga, sem snyr ad heimild Neytendastofu
til ad gefa fyrirtaekjum sérstok fyrirmeeli um ad gera radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum
ad meta verd og gadi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um verdmerkingar og
einingarverd vid sélu & vorum.

Um verdmerkingar a vorum segir i 1. og 2. mgr. 3. gr. veromerkingareglnanna:

., Fyrirteeki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu sOluverdi og
einingarveradi i islenskum krénum.

Pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er po heimilt ad veita sému upplysingar nalegt voru enda
sé augljost til hvada voru veromerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an
vandkvaeda adgang ad upplysingum um sélu- og einingarverd sem skylt er ad veita
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samkveemt reglum pessum, sbr. 4. gr.*

Samkveemt akvaedunum ber versluninni ad verdmerkja allar séluvorur sinar med réttu
soluverdi. A fyrirteekjum hvilir afdrattarlaus skylda til ad hafa séluvérur avallt verdmerktar. I
mali pessu voru nidurstodur sidari skodunar i verslun Gloss ehf. paer ad verdmerkingar i
versluninni voru abotavant og ad éveromerkt veeri i syningarglugga. Gerdar voru sérstakar
athugasemdir um ad verdmerkingar skorti a trefla og belti i korfu. Eftir fyrri skodun var félaginu
gerd grein fyrir &standi verdmerkinga i versluninni sinni og videigandi reglum sem gilda um



veromerkingar og beindi Neytendastofa peim fyrirmalum til félagsins ad koma verdmerkingum

i vidunandi horf. Pad var ekki gert innan tilskilins frests og pvi telur Neytendastofa naudsynlegt
ad beita peim urreedum sem 16g nr. 57/2005 heimila.

Akvedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjiornvalssektir a fyrirteki sem brjota gegn:

[.]

b. stjérnvaldsreglum og akvoéroun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i
baga vid akveedi 11.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda vidskiptavinum

‘

ad meta verd og geedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalhofsreglu stjérnsyslulaga og
jafnraedisreglu stjornsyslulaga og med hlidsjon af sektarakvordunum i sambeerilegum malum,
bykir Neytendastofu hefilegt ad leggja a Gloss ehf., stjornvaldssekt ad fjarhaeed 100.000 kr.
(eitthundrad pusund krénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

,Gloss ehf., Kringlunni 4-12, 103 Reykjavik, hefur brotid gegn akveaedi 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og akvadi 3. gr. reglna
nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid s6lu & voru, med dvidunandi
veromerkingum i versluninni Spuatnik.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Gloss ehf. ad fjarhad kr.
100.000 (eitthundrad pusund krénur). Sektina skal greida i rikissjdd eigi sidar en premur
manudum fra dagsetningu akvordounar pessarar.”

Neytendastofa, 15. mai 2023

p6runn Anna Arnadéttir Matthildur Sveinsdottir
forstjori



