NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 26/2023
Brot Nyju Vinbudarinnar gegn akvéroun Neytendastofu

l.
Malsmedferd
1.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 26. april 2023, visadi stofnunin til &kvordunar stofnunarinnar
nr. 1/2023, Vidskiptahattir Nyju Vinbudarinnar, dags. 3. febriar 2023. pa var og visao til
akvorounarorda akvordunar Neytendastofu sem voru eftirfarandi:

., 35 Mayfair Online Itd., 57 Berkeley Square, London, Englandi, rekstraradili Nyju
Vinbudarinnar, hefur med kynningu um leekkad verd, an pess ad hafa synt fram 4 ad um
raunverulega verdlaekkun sé ad reeda, brotid gegn akvaeedum 1. mgr. 8. gr., d. lidar 1. mgr.
9. gr. og 11. gr., sbr. 5. gr., laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, og akvaedi 3. gr. reglna nr. 366/2008, um Gtsolur og adra sélu par sem
selt er & leekkudu verdi.

55 Mayfair Online Itd. hefur med pvi ad auglysa takmarkad magn, an pess ad tiltaka
hvada vorur sé um ad reeda eda hve mikid magn sé i bodi, brotid gegn akveedum 1. mgr.
8. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu,
adsamt akveaedi 8. gr. reglna nr. 366/2008, um Gts6lur og adra sélu par sem selt er &
leekkudu verai.

55 Mayfair Online ltd. hefur med birtingu fullyrdinga um ,,allt ad 40% odyrari* brotid
gegn akvedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. d. lidar 1. mgr. 9. gr. og 14. gr., sbr. 5. gr.,
laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. c. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, bannar Neytendastofa 55 Mayfair Online Itd. ad vidhafa
framangreinda vidskiptahatti. Bannid tekur gildi fra dagsetningu akvorounar pessarar. “

Fram kom ad stofnunin hefdi ordid vor vid ad a vefsiou Nyju Vinbudarinnar veeri enn ad
finna yfirstrikad verd vid vorur sem bodnar veeru til sélu & vefsidunni og pvi teldi stofnunin
asteedu til ad atla ad enn sé kynnt lekkad verd an pess ad um raunverulega verdlaekkun seé



ad reeda. ba veaeri enn ad finna auglysingu um ,, 30% betra verd “ &n nokkurra skyringa asamt
bvi ad auglyst veeri & Facebook takmarkad magn &n skyringa eda nanari upplysinga.

Vakti Neytendastofa athygli & ad til skodunar keemi hvort beita pyrfti sektum samkvaemt 1X.
kafla laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

2.
Svar Nyju Vinbadarinnar barst Neytendastofu med télvubréfi sama dag, 26. april 2023. |
svarinu kom fram ad pad veeri alveg skyrt ad Nyja Vinbudin veeri ad visa i ad verslunin veeri
i einhverjum tilfellum édyrari en Vinbudin og pegar talad veeri um takmarkad magn pa pyddi
bad takmarkad magn. pa benti félagid & ad fyrirteekid sem raeki verslunina veeri breskt og lyti
breskri 10ggjof en ekki islenskri 16ggjof.

3.

Med tolvubréfi Neytendastofu til Nyju Vinbadarinnar, dags. 5. mai 2023, tiltok stofnunin,
ad pvi er vardadi tilvisun félagsins um ad verd veri vissulega ddyrara i einhverjum tilfellum
en i Vinbudinni sem og umfjollun um takmarkad magn, ad akvoérdun Neytendastofu nr.
1/2023, hafi ekki verid kerd til afryjunarnefndar neytendamala og pvi standi nidurstada
akvordunarinnar. Nidurstada akvordunarinnar vardandi framangreind atridi veeri skyr. Ad
pbvi er vardi heimilisfesti félagsins og ad pad Iuti breskri 16ggjof pa kvedi 1. mgr. 2. gr. laga
nr. 57/2005 & um gildissvid laganna, en par segi ad pau taki til samninga, skilméla og athafna
sem hafi eda er &tlad ad hafa ahrif hér & landi. P4 sé i 1. mgr. 27. gr. laga nr. 16/2016, um
neytendasamninga, meelt fyrir um ad Neytendastofa annist eftirlit med 16gunum og reglum
settum & grundvellir peirra. P4 gildi akvaedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu um malsmedferd Neytendastofu.

Benti stofnunin & ad samningar sem gerdur eru, p.m.t fjarsélusamningur um kaup a afengi
o.fl., og er etlad ad hafa ahrif hér & landi falli p.a.l. undir gildissvid laganna og eftirlit
Neytendastofu. Af malinu sé 1jost ad fjarsdlusamningar peir sem gerdir seu vid neytendur i
gegnum vefsidu félagsins séu framkvaemdir hér & landi enda sé félagid med innlendan lager
pbar sem neytendur geti s6tt vorur sinar. P4 se félagid ad auki med islenskt Ién og upplysingar
a vefsiou pess beint ad islenskum neytendum. Neytendastofa telji einnig ad rétt sé ad benda
& ad peirri malséstedu ad félagid 1ati ekki islenskri 16ggjof hafi ekki verid haldid fram af
undir rekstri pess mals sem leitt hafi til fyrrgreindrar akvorounar Neytendastofu nr. 1/2023.
Stofnunin telji p.a.l. engum vafa undirorpid ad akvedi tédra laga gildi um samninga og
markadssetningu félagsins hér & landi.

A0 lokum 6skadi Neytendastofa eftir upplysingum um hvort buast meetti vid efnislegu svari
vid bréfi stofnunarinnar, dags. 26. april 2023. Svarfrestur rynni Ut pann 10. mai en ad peim
tima lidnum meetti buast vid ad stofnunin teki formlega akvoroun a grundvelli fyrirliggjandi
gagna. Su akvordoun geeti geeti m.a. falid i ser stjornvaldssekt, dagssektir og eftir atvikum
geeti stofnunin leitad I6gbanns.
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Med tolvubréfi Nyju Vinbudarinnar til Neytendastofu, dags. 5. mai, komu fram
athugasemdir er voroudu ekki efnisatridi malsins.

Neytendastofa itrekadi erindi sitt med bréfi, dags. 15. jani 2023, par sem efnisldg svor hafi ekki
borist. 1 bréfinu var tekid fram ad baerust ekki efnislegar skyringar eda athugasemdir maetti
blast vid ad tekin yrdi akvoroun & grundvelli fyrirliggjandi gagna. Vakin var athygli &
sektarheimild stofnunarinnar & grunvelli IX. kafla laga nr. 57/2005.

1.
Nidurstada

Mal petta snyr ad pvi hvort Nyja Vinbudin hafi brotid gegn &kvordun Neytendastofu nr. 1/2023.
Med peirri akvordun var hattsemi Nyju VinbGdarinnar talin hafa veitt villandi upplysingar um
verd og annad verdhagraedi og paer upplysingar til pess fallnar ad hinn almenni neytandi sem
auglysingarnar beinast ad taki vioskiptadkvoroun sem hann myndi ekki annars hafa tekid. Um
var ad reeda brot gegn dkvaeedum 1. mgr. 8. gr., d. lidar 1. mgr. 9. gr. og 11. gr., sbr. 5. gr., laga
nr. 57/2005, dsamt akveedi 3. gr. reglna nr. 366/2008, med pvi ad tilgreina fyrra verd préatt fyrir
ad vorur hafi aldrei verio seldar & pvi verdi. Jafnframt var félagid talid hafa brotid gegn
akvaedum 1. mgr. 8. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, asamt &kveedi 8. gr. reglna nr. 366/2008,
med pvi ad auglysa vorur i takmorkudu magni en tilgreina ekki hvada vara/vorur voru bodnar
til s6lu i takmdrkudu magni og pa i hve miklu magni. ba var félagid talid hafa brotid gegn
akvaedum 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. d. lidar 1. mgr. 9. gr. og 14. gr., sbr. 5. gr., sému laga,
med birtingu fullyrdingarinnar ,,allt ad 40% odyrari®. Var Nyju Vinbudinni bannad ad vidhafa
framangreinda vidskiptaheatti med visan til 2. mgr. 21. gr. c. laga nr. 57/2005.

Fram hefur komid ad Neytendastofa hafi ordid vor vid ad & heimasidu felagsins veeri enn ad
finna yfirstrikad verd vid vorur sem bodnar veeru til sélu & vefsidunni. Engar efnislegar
skyringar hafa borist og ekki verid ferdar sonnur fullyrdinguna. Pbegar horft er til
framangreinds, fyrri akvorounar Neytendastofu og pess ad engar efnislegar skyringar voru
lagdar fram af halfu félagsins vegna malsins liggur pvi fyrir ad Nyja Vinbudin hefur ekki farid
ad akvoroun Neytendastofu, nr. 1/2023, dags. 3. febrdar 2023, par sem rekstraradila vefsidunnar
var bannad ad vidhafa framangreinda vidskiptaheetti.

Samkveemt a. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 getur Neytendastofa lagt stjornvaldssektir &
fyrirteeki sem brjota gegn akvaedum laganna og reglum settum samkvemt peim, sbr. Il. — V.
kafla laganna. Samkvemt b. 1id 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 getur Neytendastofa lagt
stjornvaldssektir & fyrirteeki sem brjota gegn stjornvaldsreglum og akvérdunum Neytendastofu
gegn vidskiptahattum sem brjota i baga vid akveaedi I1.-VIIl. kafla og fyrirmaelum
Neytendastofu. Med visan til alls framangreinds, pess ad um itrekad brot er ad reeda sem og ad
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teknu tilliti til umfangs brotanna, fyrri akvardana stofnunarinnar og jafnraedis- og
medalhofsreglu stjornsyslulaga telur Neytendastofa heefilegt ad leggja & rekstraadila Nyju
Vinbudarinnar stjornvaldssekt ad fjarhaed 750.000 kr. (sjo hundrud og fimmtiu pusund krénur).
Vid skodun & vefsidunni er rekstraradili tilgreindur 55 Mayfair Online Itd. i Bretlandi en
samkvaemt gégnum sem stofnuninni hafa borist er seljandi af sidunni B Reykjavik ehf.

Ad mati Neytendastofu er mikilveegt ad beita peim Grreedum sem 16g nr. 57/2005 heimila til ad
tryggja edlilega vidskiptahatti en Neytendastofu pykir synt med athafnaleysi Nyju
Vinbudarinnar ad fyrirteekid muni ekki fara ad akvorouninni. Med visan til pessa telur
Neytendastofa naudsynlegt ad beita vidurldgum samkvaemt 23. gr. laga nr. 57/2005 og pykir
Neytendastofu hefilegt ad leggja & Nyju Vinbudina dagsektir ad fjarhaed 100.000 kr. (eitt
hundrad pasund kronur) & dag par til farid hefur verid ad dkvordun Neytendastofu nr. 1/2023.

1.
Akvordunarord:

»Nyja Vinbadin hefur brotid gegn akvordun Neytendastofu nr. 1/2023.

Med heimild i a. og b. 1id 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, er rekstraradila Nyju Vinbudarinnar gert ad greida stjornvaldssekt
ad fjarhad 750.000 kr. (sjo hundrud og fimmtiu pasund krénur) vegna brotanna. Sektina
skal greida i rikissjéd innan priggja manada fra dagsetningu akvérdunarinnar

Rekstraradili Nyju Vinbudarinnar skal innan fjortan daga fra dagsetningu akvordunar
pessarar gera videigandi breytingar & markadsefni sinu og upplysingum & vefsidu, sbr.
akvoroun Neytendastofu nr. 1/2023. Verdi pad ekki gert innan tilskilins tima skal
rekstraradili Nyju Vinbudarinnar greida i rikissjod 100.000 kr. (eitt hundrad puasund
kronur) & dag par til farid hefur verid ad akvorouninni.*

Neytendastofa, 20. jali 2023

Pérunn Anna Arnadottir
forstjori
Matthildur Sveinsdottur



